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Copyright, varemaerker og ansvarsfraskrivelse

Copyright © 2020 Milestone Systems A/S

Varemaerker
XProtect er et registreret varemaerke tilhgrende Milestone Systems A/S.

Microsoft og Windows er registrerede varemaerker tilhgrende Microsoft Corporation. App Store er et
servicemaerke tilhgrende Apple Inc. Android er et varemaerke tilhgrende Google Inc.

Alle gvrige varemeerker, der er naevnt i dette dokument, er varemaerker tilhgrende deres respektive ejere.

Ansvarsfraskrivelse
Denne tekst er kun beregnet som generel information og er udarbejdet i god tro.

Brug af informationen heri er i enhver henseende pa brugerens egen risiko, og intet heri kan fortolkes til at
udgere nogen form for garanti.

Milestone Systems A/S forbeholder sig ret til at foretage eendringer uden forudgaende varsel.

Alle navne pa personer og organisationer, der benyttes som eksempler i denne tekst, er fiktive. Enhver lighed
med virkelige organisationer eller personer, levende eller dade, er rent tilfaeldigt og helt utilsigtet.

Dette produkt kan gere brug af software fra tredjeparter, hvortil der kan geelde saerlige vilkar og betingelser. Hvis
dette er tilfeeldet, kan du finde flere oplysninger i filen 3rd_party_software_terms_and_conditions.txt, som er
placeret i installationsmappen til Milestone-overvagningssystemet.
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Oversigt

Om denne manual

Denne brugermanual er isaer for XProtect Smart Client operaterer, men ogsa for systemadministratorer og
integratorer, der er ansvarlige for at konfigurere, vedligeholde og fejlfinde i XProtect Smart Client. Det meste af
konfigurationen foretages imidlertid i Management ClientFor yderligere oplysninger, se administratormanualen
for XProtect VMS..

| denne manual tager henvisninger til placeringen af elementer i brugergraensefladen udgangspunkt i, at du bruger
en venstre-mod-hgjre visuel greenseflade. Se ogsad Hgjre-mod-venstre-sprog (forklaret) pa side 56.

Hvad er der i de forskellige afsnit i manualen?

Oversigt
Overblik over oplysninger om XProtect Smart Client og dens funktioner, herunder hvad der er nyti den aktuelle

release og tilfgjelsesprodukter.

Licensering

Alt hvad du behgver vide om licensering i XProtect Smart Client.

Krav og overvejelser

Ting du bar veere opmeerksom pd, far du installerer XProtect Smart Client - for eksempel systemkrav.

Installation

Oplysninger om hvordan man installerer XProtect Smart Client.

Konfiguration

Det meste af konfigurationen bliver foretaget af din systemadministrator i XProtect Management Client, mens der
er andre elementer, som du selv kan konfigurere i XProtect Smart Client. Dette geelder for eksempel visninger og
programindstillinger.

Optimering

Ting du kan gere for at optimere brugeroplevelsen, for eksempel at aktivere hardware-acceleration.
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Drift

Dette afsnit handler om brugen af funktionerne i XProtect Smart Client - for eksempel hvordan man afspiller
optaget video, foretager avancerede sggninger og eksporterer videooptagelser og stillbilleder.

Fejlifinding
Nogle gange kan der komme et problem, du kan for eksempel modtage fejlmeddelelser. Prgv at se i afsnittet med

Fejifinding, hvis der er noget du ikke kan fa til at virke - fgr du kontakter support.

Opgrader

Information om hvornar en opgradering er ngdvendig.

Ofte stillede spergsmal

Her kan du finde svar pa nogle af de hyppigst stillede spargsmadl.

XProtect Smart Client (forklaret)

XProtect Smart Client er et desktop-program, der er designet til administration af dine IP-overvagningskameraer.
Det tilbyder intuitiv kontrol over sikkerhedsinstallationer ved at give brugere adgang til live og optaget video,
gjeblikkelig kontrol over kameraer og tilknyttede sikkerhedsenheder, samt mulighed for at foretage avancerede
sggninger pa optagelser og metadata.

XProtect Smart Client er tilgaengelig i adskillige sprogversioner, den har en brugergraenseflade, der kan tilpasses til
de enkelte operatgrers opgaver, sarlige kvalifikationertencer og autoritetsniveauer.
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Du kan skreeddersy brugergraensefladen sa brugeroplevelsen passer til omgivelserne ved at vaelge et markt eller
et lyst tema. Den indeholder ogsa optimerede faner, og en video-tidslinje, der gar overvagningen lettere.

Ved hjaelp af MIP SDK kan brugere integrere forskelle typer af sikkerheds- og forretningssystemer og
videoanalyseprogrammer, som du kan administrere gennem XProtect Smart Client.

XProtect Smart Client skal veere installeret p& operaterernes computere. Administratoren af
overvagningssystemet styrer adgangen til overvagningssystemet gennem Management Client.

Hvad er nyt

| XProtect Smart Client 2020 R3

Sggning med flere kategorier:

« Nardusgger medflere kategorier, kandumatche medeneller flere af segekategorierne for atgare
sggeresultaterne mere eller mindre praecise. Se ogsd Matchnogle eller alle sggekriterier (forklaret)paside 215

« Overlappende sggeresultater bliver kombineret til et sggeresultat, hvorved listen med sggeresultater
bliver kortere
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« Sammenflettede sggeresultater indeholder flere haendelsestidspunkter, der alle har en klar angivelse af
den forbundne sggekategori, for eksempel Beveegelseshaendelse tidspunkt 1 og Bevaegelseshandelse
tidspunkt 2

Segning med flere kategorier er tilgaengeligt, hvis du bruger XProtect Corporate eller
- XProtect Expert.

Afgrzensningsrammer bliver vist bade i miniaturevisninger af sggeresultaterne ogi forhandsvisningsomradet. Se
0gsa Vis eller skjul afgraeensningsrammer under sggning pad side 217

Staerkere kryptering under eksport:

« Nar du eksporterer videodata i XProtect-format, sker det som udgangspunkt med krypteringsstandarden
256-bit AES

XProtect Smart Client far nu med ukrainsk brugergzenseflade. Se ogsa Sprogindstillinger pa side 56.
I XProtect Smart Client 2020 R2
Segning:

« Nye sggekategorier: Ud over de eksisterende sggekategorier kan du nu ogsa sege efter alarmer,
haendelser, personer, karetgjer og video optaget pa bestemte steder. Se Sggning i XProtect Smart Client pa
side 203

« Sogeaktiviteter i XProtect Smart Client bliver logfert i Brugerhandlingslogfiler, som er tilgeengelige i
XProtect Management Client

Geografiske oplysninger om sggeresultater:

« Hvis du bruger smart kort, kan du se den geografiske placering af kameraer, mens du efterforsker dine
sggeresultater. Se Find kameraer under sggning pa side 220

« Huvis et kamera er placeret inde i en fleretagersbygning, kan du se, hvor i bygningen og pa hvilken etage
kameraet er placeret

Fjern kameraer fra dit smart kort og ryd de oplysninger om geografisk placering, der er lagret pa serveren. Se
Fjern kameraer fra smart kort pa side 103

Administration af visninger: Nar du sender en visning til en sekundaer skaerm, vil den primeaere skraem vaere vist
med en bld ramme, sa du ikke kommer til at sende visningen til den forkerte skaerm.

I XProtect Smart Client 2020 R1

Gem sggninger:
o Nar du gemmer en sagning, er de valgte kameraer og tid altid indeholdt. Se Gem s@gninger pa side 228
« Systemadministratorer kan pa rolleniveau angive, hvem der kan gemme, redigere og slette sggninger

« Etvindue til at finde og administrere gemte sagninger. Se Find og dbn gemte sggninger pa side 229 og
Rediger eller slet gemte s@gninger pa side 231
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Skrivebordsmeddelelser for alarmer:

« Hvis det er aktiveret pd server-siden, bliver skrivebordsmeddelelser vist, ndr alarmer med en bestemt
prioritet forekommer i dit VMS-system

o Nar du klikker pa en skrivebordsmeddelelse, bliver du taget direkte til alarmvinduet, hvor du hurtigt kan
svare paalarmen. Se Besvare alarmer pa side 246 og Ofte stillede spargsmal: beskeder pa side 339

Forbedrede kameraikoner:

« Videostream-ikonerne er blevet forbedret for tydeligere at angive type eller status for en videostream

« De &ndrede ikoner kan gare det lettere for folk med farveblindhed at skelne mellem de forskellige ikoner
Se Kameraikoner (forklaret) pa side 183
Hjeelpsystemet forbundet til den nye Milestone-dokumentationsportal:

o Hvis dit VMS-system er online, er hjelpesystemet direkte forbundet til den nye dokumentationsportal. Her
kan du fa adgang til alle Milestone-softwaremanualer og vejledninger, og de er tilgeengelige pa flere sprog

« Huvis dit VMS-system ikke er forbundet til internettet, vil hjeelpen abne i offline-tilstand
« Du kan besgge portalen pa https://doc.milestonesys.com/
Sikkerhed:

« Deter kun systemadministratorer, der kan aktivere HTML-scripting for at forhindre eller forbedre
kontrollen med operatgrers adgang til potentielt skadeligt indhold

Overblik over funktion

Hvilke funktioner, der er tilgaengelige i XProtect Smart Client, afhaenger af dine brugerrettigheder og pa hvilket af
disse produkter, du bruger:

« XProtect Corporate

« XProtect Expert

« XProtect Professional+
« XProtect Express+

« XProtect Essential+

For oplysninger om den funktionalitet, der er tilgeengelig i din XProtect VMS, se Forskelle
- mellem overvagningssystemer pa side 36.
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Navn Beskrivelse

Opgaveorienterede faner:
« Live
« Afspilning
« Sog
« Alarmstyring

Arbejdsomrader

« Systemoversigt

Faner til XProtect-tillaegsprogrammer:
« Adgangskontrol for XProtect Access

« LPRtil XProtect LPR

« Transact til XProtect Transact

« Skift mellem lys og mark tema
« Skift mellem simpel og avanceret arbejdsomrade

« Tilpas XProtect Smart Clients generelle virkemade og udseende, f.eks.
tilgeengeligheden af kontrolruder og funktioner. Det kan ogsa veere
kraevet af systemadministratoren via Smart Client-profiler

« Du kan foretage avancerede programindstillinger, f.eks. multicasting,
hardwareacceleration, overlejring til videodiagnosticering og

Generelle funktioner og tidszoneindstillinger
brugertilpasning « Bruggenveje for at angive specifikke vinduer eller kameraer i et vindue

« Sgg efter kameraer og visninger og opret midlertidige visninger til
kameraer efter behov

« Opret tastaturgenveje for hurtigt at kunne udfgre kommandoer

« Konfigurer joystick-kontroller

« Du kan konfigurere virkemade af alarmer og adgangskontrolbeskeder
« Du kan &ndre programmets sprog

« Opretvisninger, som viser video fra 1-100 kameraer per skaerm eller

Se handling -
visning
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Navn

Matrix

Handtering af alarmer

25| Oversigt

Beskrivelse

Delte og private kameravisninger gemmes centralt s andre operaterer,
der bruger systemet, kan fa adgang til visningerne

Valg mellem forskellige visnings-layout, der er optimerede til 4:3 og 16:9
visningsindstillinger i bade landskab og portraet

Understattelse af flere vinduer hvor du kan styre sekundaere vinduer i
uafhaengig afspilningstilstand eller i synkroniseret tilstand

Fordel kameravisninger pa forskellige skaerme

Foj andre typer af indhold end blot kameraer til visninger, f.eks. alarmer,
kameranavigatorer, karusseller, hotspots, HTML-sider, billeder, smart
kort, kort, Matrix, videovaegge og tekst

Skift til fuldskeermstilstand.

Flyt lynhurtigt om pa kameraer i visninger for at optimere overvagningen
af begivenheder, enten ved at traekke og slippe kameraer fra et
visningselement til et andet eller ved at traekke kameraer fra ruden
Kameraer ind i ethvert visningselement

Via Matrix-funktionen send eller modtag video fra ethvert kamera til enhver
Matrix-modtager pa dit netvaerk.

Fa et samlet og praecist overblik over sikkerhedsalarmer og
systemrelaterede alarmer

Brug alarmlisten eller skrivebordsmeddelelser til at reagere pa alarmer
og se de begivenheder, der har udlgst alarmerne

Alarmlisten og forhandsvisning af alarmer kan du ogsa finde pa fanen
Alarmstyring, men du kan fgje dem til enhver visning

Filtrer og sorter alarmer, f.eks. efter prioritet eller kilde

Seg efter alarmer pa fanen Seg

Modtag instruktioner via alarmerne, s& du kan handle med det samme
Eskaler ogvideresend alarmer

Opret alarmrapporter for at dokumentere begivenheder

Undertryk alarmer fra specifikke enheder
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Navn Beskrivelse

« Hvis du bruger Milestone Federated Architecture™, fa et overblik over
alarmer pa tveers af tilknyttede systemer
Med understgttelsen af to-vejs-lyd i live-tilstand kan du:
Lyd « Optaglive lyd fra mikrofoner knyttede til kameraerne
« Afspil video fra operatgrens mikrofon til en eller flere kamerahgittalere
» Fgj bogmaerker til begivenheder fra Live, Afspilning og Sog. Fgj noter til

bogmaerkerne, s& de let kan identificeres og deles

Bogmeerker o
& & o Fgj bogmeerker til flere sggeresultater pa en gang

sggninger
« Find bogmeerker via sagninger og foretag yderligere handlinger f.eks.
rediger oplysningerne eller eksporter optagelserne
Aktiver afgraensningsrammer for at fa hjeelp til at identificere objekter i et
Afgraensningsrammer kamerabillede. Afgraensningsrammer bliver vist som gule rektangler rundt om

objekter.

Skift mellem alle kameraer, som daekker et specifikt omrade, f.eks. en

, etageplan. Dette er nyttigt f.eks. hvis du @nsker at falge en mistaenkt, som gar
Kameranavigator ) . ) 0 . ) '
rundt inde i en bygning. Nar personen bevager sig, kan du skifte til det naeste

kamera.

< I Hvis du til have, at et visningselement viser video skiftevis fra flere valgte
arruseller
kameraer, sd skal du konfigurere en karrusel.
« Udfgr avancerede segninger pa fanen Seg og reager med det samme pa
baggrund af dine sggeresultater, for eksempel ved at placere
bogmeaerker eller ved at eksportere sggeresultater

Central sggnin
gning « Med smart kort kan du se dine kameraers geografiske placering mens du

seger

« Match med en eller flere af spgekriterierne

Digital zoom Brug digital zoom til at se detaljer.
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Navn Beskrivelse

« Forhindr at optagelser slettes fra en defineret gruppe af kameraer i et
givent tidsinterval

Bevislase « For at gare det nemmere at administrere bevislas er det muligt at tilfgje
oplysninger til dem

« Eksporter video med bevislas via en operation med et enkelt trin

« Eksporter video i XProtect-format for at give myndigheder tilladelse til at
se eksporteret video med XProtect Smart Client - Player. XProtect Smart
Client - Player er inkluderet i eksporten

o Eksporter video i AVI- eller MKV-format for at se videoen i andre
medieafspillere
« Eksporter video fra dine sggeresultater
Eksporter og udskriv « Tilfgj kommentarer til dine eksporter
« Krypter eksporteret video og beskyt med adgangskode

« Tilfgj digitale signaturer til eksporteret video for at saette modtagere i
stand til at verificere, at videoen ikke er blevet endret eller forfalsket

« Eksporter stillbilleder som JPEG-filer
« Udskriv haendelsesrapporter, inklusive stillbilleder, overvagningsdetaljer

og kommentarer

Forbedr videokvaliteten og visningsydeevnen ved at gengive video med
Hardwareacceleration hardwareaccelereret dekodning. Det kan isaer veere nyttigt, hvis du ser flere
video-streams, der har en hgj billedhastighed og oplasning.

« Brug hotspots til at fokusere pa et kamera i en visning. Dette tillader dig
at se video forstgrret ogi en hgjere billedkvalitet eller billedhastighed,
f.eks. hvis de gvrige kameraer i visningen er i en lavere billedkvalitet

Hotspots eller billedhastighed

« Vialokale hotspots kan du vise kameraer fra den nuvaerende visning

« Via globale hotspots kan du vise kameraer fra alle visninger eller skaerme

HTML-sider Inkluder HTML-sider i dine visninger. F.eks. for at kombinere en online
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Navn

Uafhzengig afspilning

Input, output og
haendelseskontrol

Logon-godkendelse

Manuel optagelse

Funktionen Kort

Sggning efter bevaegelse
og smart sggning

Tidslinjen for afspilning
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Beskrivelse

nyhedskanal med kameraerne.

Se optaget video uafheengigt af tidslinjen i hovedvinduet. Tilgaengelig pa bade
fanen Live og fanen Afspilning.

« Bruginput fra eksterne enheder til at udlgse regler i VMS-systemet.
F.eks. enregel der starter optagelser

« Aktiver eller deaktiver funktionalitet i output-enheder. F.eks. start og stop
af en sirene. Du kan styre output-enheder manuelt eller definere regler
pa serversiden

@g systemsikkerheden ved at kraeve, at XProtect Smart Client-operatgrer under
logon skal gives adgang til systemet af en anden person eller af en overordnet.

Optag video manuelt fra kameraer pa fanerne Live og Afspilning.

« Tilfgj interaktive kort med flere lag, som viser placeringen af kameraerne
og giver dig kontrol over alle systemkomponenter

« Kortkan repraesentere byer, gader, bygninger og rum

« Kortfunktionen er integreret med XProtect Smart Wall

« Sog efter optagelser med bevaegelse pa fanen Seg

« Sogefter optagelser med bevaegelse i udvalgte omrader pa fanen Seg

« Naviger i optagelser via tidslinjen

« Afspil video hurtigt eller langsomt

« Springtil dato og tid

« Springtil nzeste eller forrige billede
« Springtil forste eller forrige sekvens
« Definer tidsintervallet for tidslinjen

« Faetvisuelt overblik over optagelser, bevaegelse og bogmeaerker via
farvede markgarer
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Navn

Beskyttelse af
privatomrader

PTZ

Funktionen Smart kort
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Beskrivelse

o Veelg et tidsinterval for eksporter, bevislase og hentning af video fra

enheder med decentralt storage og indbyrdes forbundne systemer

Under eksport kan du maskere specifikke omrader i optagelserne. F.eks. for at
skjule identiteten af en person. Du kan gere dette pd et kamera ad gangen.

Ga til de praedefinerede positioner via forudindstillinger
Brug et joystick til at navigere

Tildel kommandoer til tastaturgenveje og joystikknapper
Tilfej overlejringsknapper for navigation

Zoom ind og ud

Administrer PTZ-forudindstillinger og patruljeringsprofiler
Stop, start og pause patruljering

Tag manuel kontrol over et kamera, som kerer patruljering

Se hvem der har kontrol over et PTZ-kamera og hvorndr det bliver
frigivet

Las PTZ-styring

Vask og visk kameraet via hjeelpekommandoer

Fa et geografisk overblik kameraer og navigation via tjenesterne Bing
Maps, OpenStreetMap og Google Maps

Tilfg] geo-refererede shapefiles og CAD-tegninger. F.eks. for atillustrere
bygranser

Tilfgj bygninger, niveauer og etageplaner, sa du kan placere dine
kameraer praecist

Tilfgj placeringslinks for hurtigt at kunne hoppe til steder, hvor der sker
noget interessant

Spring til brugerdefinerede overlejringer og kameraer fra forskellige
steder i XProtect Smart Client

Veelg flere kameraer pa en gang for hurtigt at se video
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Navn

Snapshot

Storyboarding

Systemovervagning

XProtect Smart Wall

Brugergraensefladesprog
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Beskrivelse

o Teend eller slut forskellige lag pa smart kortet

« Med Milestone Federated Architecture™ se alle kameraer pa tveers af alle
tilknyttede systemer pa smart kortet

Tag snapshots fra kameraerne pa fanerne Live og Afspilning.

Inkluder videosekvenser fra forskellige eller overlappende tidsintervaller fra
forskellige kameraer i samme eksport.

Fa et overblik over den aktuelle status af dine servere, forbundne enheder og
computeren, der kgrer XProtect Smart Client. Dette inkluderer systemydeevne.

Via XProtect Smart Wall kan du konfigurere videovaegge for at dele video,
alarmer, bogmeerker og tekstoplysninger med andre operatarer.

Understgttede sprog:
« Arabisk
« Bulgarsk
o Kroatisk
« Kinesisk (forenklet)
« Kinesisk (traditionelt)
o Tjekkisk
« Dansk
« Hollandsk
o Engelsk
o Farsi
o Finsk
o Fransk
o Tysk

o« Hebraisk
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Navn

Beskrivelse

Hindi

Ungarsk
Islandsk
Italiensk
Japansk
Koreansk
Norsk (bokmal)
Polsk
Portugisisk (Brasilien)
Russisk
Serbisk
Slovakisk
Spansk
Svensk
Thailandsk
Tyrkisk

Ukrainsk

Hjeelpefunktionen (F1-tasten) er tilgaengelig i disse sprog:

Hjeelpesprog
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Arabisk

Tjekkisk

Kinesisk (forenklet)
Kinesisk (traditionelt)
Dansk

Hollandsk

Engelsk
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Navn Beskrivelse

o Fransk

o Tysk

« ltaliensk

o Japansk

« Koreansk

« Polsk

« Portugisisk (Brasilien)
» Russisk

« Spansk

« Svensk

o Tyrkisk

Tilfgjelsesprodukter

Milestone har udviklet et tilleegsprodukt, som har fuld integration med XProtect for at give dig ekstra funktionalitet.
Adgang til tillzegsprodukter bliver styret af den softwarelicenskode (SLQO).

XProtect Smart Wall (forklaret)

Tilgaengelig funktionalitet er afhaengig af, hvilket system du bruger. Se
* https://www.milestonesys.com/solutions/platform/product-index/ for yderligere
oplysninger.

XProtect Smart Wall er et avanceret tilfgjelsesvaerktej, som organisationer kan bruge til at oprette videovaegge,
som opfylder deres seerlige sikkerhedskrav. Smart Wall giver en oversigt over alle videodata i VMS-systemet og
kan deles mellem flere operatgrer.

Med XProtect Smart Wall kan operatarer dele naesten alle typer indhold, der er tilgaengeligt i XProtect Smart Client,
for eksempel video, billeder, tekst, alarmer og smart kort.
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Til at starte med er XProtect Smart Wall konfigureret af en systemadministrator i XProtect Management Client.
Herunder forindstillinger, der styrer layoutet for Smart Wall, og hvordan kameraer bliver fordelt hen over de
forskellige skaerme. | XProtect Smart Client kan operatgrer eendre, hvad der bliver vist pa Smart Wall ved at
anvende forskellige forindstillinger. £ndringer i visningen kan ogsa styres af regler, som automatisk eendrer
forindstillingerne.

Med Smart Wall-oversigten kan operatarer tilfgje bestemt indhold eller hele visninger til Smart Wall-skeerme med
enkle traek-og-slip-handlinger.

XProtect Access (forklaret)

Du kan bruge XProtect Access med adgangskontrolsystemer fraleveranderer, hvor der
- findes en leveranderspecifik plug-in til XProtect Access.

XProtect Access integrerer haendelser fra et eller flere adgangskontrolsystemer med funktionerne i XProtect
VMS'en. Begivenhederne fra adgangskontrolsystemet genererer haendelser i XProtect-systemet.

« Pafanen Live kan du overvage adgangskontrolhaendelser i realtid fra de kameraer, der er forbundet med
en dar. | opsaetningstilstand kan du brugertilpasse dine Adgangsoversigt-visningselementer med
overlejringsknapper. P& et kort-visningselement kan du traekke adgangskontrolenheder ind pa kortet

« P&fanen Adgangskontrol kan du se og efterforske handelser, dartilstande eller kortholdere. Du kan
gennemsgge eller filtrere haendelser og se eventuelle tilknyttede optagelser. Du kan oprette en rapport
med eksporthaendelserne

« Nar en person anmoder om adgang og hvis dit system er konfigureret til det, vises en besked med en liste
af tilherende oplysninger ved siden af videoen fra kameraet. Du kan aktivere adgangskontrolkommandoer,
som f. eks. at lase dgre op eller i. Hvilke kommandoer, der er tilgengelige, afhaenger af den
systemkonfiguration

XProtect LPR (forklaret)

P& fanen LPR kan du efterforske LPR-haendelser fra alle dine LPR-kameraer og se de tilhgrende videooptagelser og
nummerpladegenkendelsesdata. Hold matchlister opdaterede og opret rapporter.
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Fanen indeholder en LPR-handelsesliste og en LPR-kameraforhandsvisning til video, som er forbundet med
individuelle LPR-handelser. Under forhandsvisningen vises information om nummerpladen sammen med
oplysninger fra den match-liste for nummerplader, som den er forbundet med.

Du kan filtrere haendelseslisten i forhold til tidsrum, landemodul, LPR-kamera eller nummerplade-match-liste.
Brug feltet Seg til at sgge efter en bestemt nummerplade. Som standard viser denne liste LPR-haendelser fra den
sidste time.

Du kan specificere og eksportere en rapport om relevante haendelser som PDF.

Du kan lave opdateringer til de eksisterende match-lister ved at bruge funktionen Match-liste for nummerplader.

XProtect Transact (forklaret)

XProtect Transact er et tilleegsprogram til Milestones IP VMS-lgsninger, hvormed du kan overvage aktuelle
transaktioner og efterforske tidligere transaktioner. Transaktionerne er knyttet til digital overvagningsvideo, der
overvager transaktioner, hvilket hjzelper dig med at bevise svindel og samle bevismateriale mod en gerningsmand.
Der er en 1-til-1 relation mellem transaktionslinjer og videobilleder.

Transaktionsdata kan stamme fra forskellige typer af transaktionskilder, typisk kasseapparater eller
heevekortsautomater. Nar du veelger en transaktionslinje, vises et videobillede fra hvert af de tilknyttede kameraer
i en videoforhandsvisning, hvor du kan gennemse optagelserne. Under videoforhandsvisningen vises
transaktionen tilknyttet til den valgte linje som en kvittering.
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Licensering

XProtect Smart Client-licensering

Det er ikke ngdvendigt at have en licens for at installere og bruge XProtect Smart Client. Registrering og aktivering
af licenser foretages af din systemadministrator under installation af XProtect®-VMS'en.

Licenser til dit tilfajelsesprodukt

XProtect-tilfgjelsesprodukter kraever yderligere licenser, som skal aktiveres i XProtect Management Client. Som
oftest er dette en opgave for din systemadministrator.
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Krav og overvejelser

Minimumsystemkrav

Oplysninger om systemkravene for de forskellige komponenter i dit system kan du finde pa Milestones website
(https://www.milestonesys.com/systemrequirements/).

Se oplysninger om dit system

For at se oplysninger om dit system, for eksempel operativsystem, DirectX-version og installerede enheder og
drivere:

1. Abn menuen Start og skrive dxdiag.

2. Klik pa teksten dxdiag for at dbne vinduet DirectX Diagnostic Tool.

dxdiag

Run command

3. P&fanen System kan du se systemoplysninger.

Forskelle mellem overvagningssystemer

De fleste funktioner i XProtect Smart Client er tilgeengelige i alle versioner af XProtect-produkterne, men nogle
funktioner fungerer forskelligt afhaengig af det XProtect-product, du bruger. Hvis du er i tvivl, kontakt din
systemadministrator.

« Oversigt over centrale funktioner: https://www.milestonesys.com/solutions/platform/product-index/

« Detaljeret produktsammenligningsskema: https://content.milestonesys.com/media

| 0 | feltet Seg skal du indtaste sammenligningsskema

36 | Krav og overvejelser


https://www.milestonesys.com/systemrequirements/
https://www.milestonesys.com/solutions/platform/product-index/
https://content.milestonesys.com/media

Brugermanual | XProtect® Smart Client 2020 R3

Installation

Installer XProtect Smart Client

Du skal installere XProtect Smart Client pa din computer for at kunne bruge den. Du henter XProtect Smart Client
fra overvagningssystemets server og installerer programmet pa din computer.

Milestone anbefaler altid, at du bruger den seneste version af XProtect Smart Client for at
sikre, at du har adgang til alle de nye funktioner, som findes i dit XProtect-
overvagningssystem.

1. Abn din browser og opret forbindelse til administrationsserveren med dens URL- eller IP-adresse.

2. Indtast en af fglgende:
« Lokal server (http://localhost/installation)

« Fjernserverens IP-adresse (http.//[IP_adresselinstallation)

3. Pavelkomstsiden skal du klikke pa Sprog og vaelge det Sprog, du @nsker at bruge. Guiden XProtect Smart
Client-opsaetning dbnes.

4. Fglginstallationsinstruktionerne i guiden. Guiden foreslar en installationssti. Normalt vil du bare kunne
bruge den foresldede installationssti. Hvis du tidligere har brugt tillaeegsprodukter, er denne sti muligvis ikke
lzengere gyldig.
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Konfiguration

Oversigt over Opseetningstilstand

| opsaetningstilstand kan du oprette visninger til dine enheder og andre typer af indhold, du kan tilfgje
overlejringsknapper og indstille egenskaberne for kameraer og andre typer af enheder.

tve |UPEUBSEEMM  coch | AlamMansger | System Monitor

XProtect € <Selectview >

™ HQ main entrance

4 [im My view group
4 i Defauit view group §
ad quarters

W Private
Shortcut:

Alarms
£ DKTS-TC-01-V0S
= Camera Navigator
[4) Carousel
*] Hotspot
£ HTML Page
Bl Image
IMap ™ HQ parking lot
Matric
Q4 Smart map
== Smart Wall
B Text

1 Application

PTZ

»
» M Camera
»
»

Device

v

Camera name
Live Stream
Default

Image quality
Full

Tal = Beskrivelse
1 Nar du gar ind i opsaetningstilstand, bliver dele af brugergraensefladen markeret.

Opret visninger og grupper til dine visninger. Se ogsa Opret visningsgrupper pa side 59 eller Opret
visninger pa side 59.

Foj kameraer og andre typer af enheder og indhold til dine visninger. Se ogsa Fgj indhold til visninger pa
side 61.
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Tal Beskrivelse

Faj overlejringsknapper til kameraer for at udlgse hjeelpekommandoer. Se ogsa Overlejringsknapper
(forklaret) pa side 77.

5 Indstil kameraegenskaberne. Se ogsa Kameraindstillinger pa side 71.

Vinduet Indstillinger

I vinduet Indstillinger kan du kontrollere hvilke funktioner og elementer (for eksempel sprogvalg, indstilling af
joystick og opsaetning af tastaturgenveje) du @nsker at bruge pa hver af ruderne.

Abn vinduet Indstillinger fra programveerktgjslinjen:

- 0 v -
'I:I' Settings
©» Lift privacy masks

Setup

=™ Toggle theme

EH Toggle simplified or advanced mode

Programindstillinger

Med Programindstillinger kan du eendre den generelle virkemade og udseende af dit XProtect Smart Client-
program.

Hvis tilgeengelig, ser du kolonnen Benyt serverveerdi, hvor du kan veelge at lade din XProtect Smart Client bruge
serverens anbefalede indstillinger. Visse indstillinger er styret af serveren, hvilket medfarer, at indstillinger pa
serveren afger, om du kan overskrive disse indstillinger.

Navn Beskrivelse

Angiv hvordan XProtect Smart Client reagerer, nar du maksimerer den ved at
klikke pa knappen Sla fuldskaermstilstand til/fra i programmets veerktajslinje.

Maksimering af program , . . . .
Hvis du vaelger Maksimer til fuld skaerm, vil XProtect Smart Client daekke all

Windows-proceslinjer pa skaermen, nar maksimeret.
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Navn

Kamerafejlbeskeder

Serverfejlbeskeder

Standard for
videoindikator

Standard for
kameratitellinjen

Vis aktuelle tid i
titellinjen

Vis i tomme
visningspositioner
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Beskrivelse

Maksimering er ikke det samme som fuldsksermsvisning.

Angiv hvordan XProtect Smart Client viser kamerarelaterede fejlmeddelelser.
Disse kan blive vist som en overlejring oven pa kamerabilledet eller pa en sort
baggrund - eller blive skjult helt.

Hvis du Skjuler fejlmeddelelser fra kameraer, er der en
risiko for operatgren overser at forbindelsen til et
kamera er mistet.

Angiv hvordan XProtect Smart Client viser serverrelaterede beskedtekster. Disse
kan viser som en overlejring eller skjules fuldstaendigt.

Angiv om du vil have vist eller skjult den grenne videoindikator pd kameraets
titellinje. Den lyser, nér der er oprettet forbindelse til kameraet.

Du kan tilsideseette denne indstilling pa individuelle
kameraer ved at tilpasse kameraegenskaberne i
opsatningstilstand.

Vaelg om du vil vise eller skjule den blinkende granne live-indikator. Titellinjen
viser kameraets navn og farveindikatorerne, der angiver haendelser, registreret
bevaegelse ogvideooptagelser.

Du kan tilsideseette denne indstilling pa individuelle
kameraer ved at tilpasse kameraegenskaberne for
kameraet/erne i opsatningstilstand.

Angiv om du have vist eller skjult aktuelt tidspunkt og dato (pa den computer, der
kgrer XProtect Smart Client) i titellinjen.

Angiv hvad der skal vises, hvis der er flere tomme positioner i visninger, du kan
for eksempel vaelge et logo eller blot f4 vist en sort baggrund.
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Navn

Bredde pa visningsgitter

Standardbilledkvalitet

Standardbilledhastighed

PTZ-klik-tilstand:

Starttilstand

Startvisning

Skjul musemarker
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Beskrivelse
Angiv tykkelsen af rammen mellem kamerapositioner i visninger.

Angiv standardkvaliteten for video set i XProtect Smart Client. Bemeaerk, at
billedkvaliteten ogsa pavirker forbruget af bandbredde. Hvis XProtect Smart
Client bruges over internettet, over en langsom netvaerksforbindelse, eller hvis
du af andre grunde skal begraense forbruget af bandbredde, kan du reducere
billedkvaliteten pad serveren ved at vaelge Lav eller Medium.

Du kan tilsideseette denne indstilling pa individuelle
kameraer ved at tilpasse kameraegenskaberne for
kameraet/erne i opsaetningstilstand.

Veelg en standardbilledhastighed for video, der vises i XProtect Smart Client.

Du kan tilsidesaette denne indstilling pa individuelle
kameraer ved at tilpasse kameraegenskaberne for
kameraet/erne i opsatningstilstand.

Angiv en standard PTZ-kliktilstand for dine PTZ-kameraer. Mulighederne er: klik
for at eendre eller virtuelt joystick. Du kan tilsidesaette denne indstilling pa de
enkelte kameraer ved at vaelge en anden standard PTZ-klik-tilstand for kameraet.

Angiv hvordan XProtect Smart Client skal dbne, nar du har logget pa.
Mulighederne er fuldskaermstilstand, vinduestilstand eller den tilstand du sidst
anvendte.

Angiv om XProtect Smart Client skal vise en visning umiddelbart efter, at du er
logget pa. Mulighederne er: den visning du sidst brugte, ingen visning eller at du
beslutter dig, nar du har logget pa.

Du kan angive om du gnsker musemarkaren skjult efter et stykke tid uden
aktivitet. Du kan angive, hvor lang tid, der skal ga, far musemarkaren skjules.
Standardindstillingen er efter 5 sekunder. Der er fglgende muligheder:

o Aldrig

« Efter 5 sekunder
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Navn Beskrivelse

o Efter 10 sekunder
o Efter 20 sekunder
o Efter 30 sekunder

Hvis du bevaeger musen efter en periode uden aktivitet, bliver markgren synlig
med det samme.

Angiv, om du gnsker, at snapshot-funktionen skal vaere tilgeengelig. Et snapshot

Snapshot
P er et gjebliksbillede af et kameras video pa et bestemt tidspunkt.

Sti til snapshots Angiv stien til det sted, du gnsker, at snapshottet skal gemmes.

Definer om hjzelpen skal vaere tilgengelig eller ikke i XProtect Smart Client. Hvis
Online-hjeelp du deaktiverer hjaelpen, sker der intet, nar du trykker pa F1, og de
kontekstafhaengig hjeelpelink og knapperne Hjaelp er ikke lzengere synlige.

Angiv om video-tutorials om XProtect-produkter skal veere tilgeengelige, nar du
Video-tutorials . E
klikker pa .

Rudeindstillinger

Med indstillingen Ruder kan du definere, om du ansker at fa vist en rude pa en seerlig fane.

Nogle ruder kan indeholde funktionalitet, som ikke er tilgaengelig for dig, enten pa grund af
dine brugerrettigheder, eller pa grund af det overvagningssystem (se Forskelle mellem
overvagningssystemer pa side 36), du er forbundet til.

Kolonnen Tilstand viser, hvor fanen er tilgaengelig, Funktion -kolonnen lister navnet pa fanen, og Indstilling -
kolonnen lader dig veelge, hvorvidt du ensker, om kolonnen skal vaere tilgaengelig eller ikke tilgaengelig.

Hvis tilgeengelig, ser du kolonnen Benyt serverveerdi, hvor du kan veelge at lade din XProtect Smart Client bruge
serverens anbefalede indstillinger. Visse indstillinger kan allerede vaere styret af serveren, hvilket medfgrer, at
indstillinger pa serveren afggr, om du kan overskrive disse indstillinger.

Funktionsindstillinger

Med indstillingen Funktioner kan du angive de funktioner (for eksempel afspilning pa fanen Live), som du @nsker
at vise pa en seerlig fane i XProtect Smart Client.
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Kolonnen Tilstand viser, hvor ruden er tilgengelig, kolonnen Funktion viser navnet pa funktionen, og kolonnen
Indstilling lader dig vaelge, hvorvidt du ensker, om ruden skal vaere tilgaengelig eller ej].

Hvis tilgeengelig, ser du kolonnen Benyt serverveerdi, hvor du kan veelge at lade din XProtect Smart Client bruge
serverens anbefalede indstillinger. Visse indstillinger er styret af serveren, hvilket medfarer, at indstillinger pa

serveren afggr, om du kan overskrive disse indstillinger.

Funktioner:

Navn

Live > Afspilning fra
enkelte kameraer

Live >
Overlejringsknapper

Live og Afspilning >
Bogmaerke

Live og Afspilning >
Udskriv

Live og Afspilning >
Afgreensningsrammer
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Beskrivelse
Muligheden for at afspille optaget video fra individuelle kameraer pa fanen Live.

Muligheden for at se og bruge overlejringsknapper pafanen Live til at aktivere
hojttalere, haendelser, output, flytte PTZ-kameraer, nulstille indikatorer fra
kameraer osv.

Vaelg om du gnsker at tilfgje hurtige eller detaljerede bogmeaerker fra
visningspositionens veerktajslinje eller gennem foruddefinerede
overlejringsknapper pa fanerne Live eller Afspilning. Aktivering eller deaktivering
af denne mulighed pa fanen Afspilning bestemmer om den tilsvarende knap vil
veere aktiveret pa fanen Seg.

Afheaengig af dine brugerrettigheder kan adgang til at tilfaje
- bogmeerker fravisse kameraer vaere begraenset.

Mulighed for at printe fra fanerne Live og Afspilning. Aktivering eller deaktivering af
denne mulighed pa fanen Afspilning bestemmer om den tilsvarende knap vil veere
aktiveret pa fanen Seg.

Muligheden for at vise afgraensningsrammer pa live video pa fanen Live eller pa
optaget video pa fanen Afspilning pa alle kameraer. Afgraensningsrammer kan for
eksempel bruges til at felge genstande.
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Navn

Afspilning >
Uafhaengig afspilning

Opsaetning > Rediger
overlejringsknapper

Opsaetning > Rediger
bufferlagring af video

Tidslinjeindstillinger

Beskrivelse

Funktionen med afgraensningsrammer er kun tilgaengelig,
hvis man er forbundet til bestemte overvagningssystemer

K4 og til kameraer, som understgtter metadata. Afhaengig af
dine brugerrettigheder kan adgang til afgraensningsrammer
fravisse kameraer veere begraenset.

Muligheden for at afspille optaget video fra de enkelte kameraer uafheengigt pa
fanen Afspilning, hvor alle kameraer i en visning ellers som standard viser
optagelser fra det samme tidspunkt (afspilningstid).

Muligheden for at tilfgje nye eller redigere eksisterende overlejringsknapper pa
fanen Opsaetning. For at kunne tilfgje overlejringsknapper skal listen
Overlejringsknapper veare indstillet til Tilgaeengelig (du kan administrere dette pa
fanen Ruder i vinduet Indstillinger.

Muligheden for at kunne redigere video-buffering er del af kameraegenskaberne i
opsatningstilstand. For at redigere bufferlagring af video skal fanen Opsaetnings
rude Egenskaber ogsa vaere gjort tilgeengelig (du kan administrere dette pa vinduet
Indstillingers rude fane Ruder).

Med indstillingerne i Tidslinje kan du angive dine generelle indstillinger for tidslinjen.

Hvis tilgeengelig, ser du kolonnen Benyt serverveerdi, hvor du kan vaelge at lade din XProtect Smart Client bruge
serverens anbefalede indstillinger. Visse indstillinger er styret af serveren, hvilket medfarer, at indstillinger pa
serveren afger, om du kan overskrive disse indstillinger.

Navn
Modtaget lyd

Udgaende lyd
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Beskrivelse

Veelg at vise eller gemme modtaget lyd pa tidslinjen

Veelg at vise eller gemme udgaende lyd pa tidslinjen.
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Navn Beskrivelse

Yderligere data Veelg at vise eller skjule yderligere data fra andre kilder.

Yderligere markerer Veelg at vise eller skjule yderligere markerer fra andre kilder.
Bogmaerker Veelg, om du vil vise eller gemme bogmaerker pa tidslinjen.
Bevaegelsesoplysninger Veelg, om du vil vise eller gemme beveegelsesoplysninger pa tidslinjen.

Tidslinje for alle kameraer | Vzlg, om du vil vise eller skjule tidslinjen for alle kameraer.

Afspilning Veelg, hvorvidt du vil springe pauser over under afspilning,

Eksportindstillinger
Med indstillingerne i Eksporter kan du angive de generelle indstillinger for eksport.

Hvis den er tilgeengelig, kan du i kolonnen Benyt servervaerdi valge at lade XProtect Smart Client bruge serverens
anbefalede indstillinger. Visse indstillinger kan allerede vaere styret af serveren, hvilket medfgrer, at indstillinger
pa serveren afgar, om du kan overskrive disse indstillinger.

Navn Beskrivelse
Eksporter til Veelg stien, du vil eksportere til.

Veelg, hvis du vil deekke omrader med beskyttelse af privatomrader i den
eksporterede video.

Beskyttelse af De beskyttelser af privatomrader du tilfgjer her, geelder kun den nuvaerende

privatomrader eksport og for den valgte video. Eksporten kan allerede inkludere video med

beskyttelser af privatomrader, som er konfigureret af din systemadministrator.
Disse beskyttelser af privatomrader er konfigureret i Management Client pa fanen
Beskyttelse af privatomrader.

Medieafspiller-format = Vaelg, om du skal kunne eksportere i Medieafspiller-format.
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Navn

Medieafspiller-format
- Videotekster

Medieafspiller-format
- Videocodec-
egenskaber

XProtect-format

XProtect-format -
Projektkommentarer

XProtect-format -
Enhedskommentarer

Stillbilledeksport

Beskrivelse

Valg, om du gnsker, at videotekster skal vaere valgfrie, ngdvendige eller ikke
tilgaengelige, nar du eksporterer i medieafspillerformat. Med videotekster kan
brugeren tilfgje tekst oven pa de eksporterede optagelser.

Veelg, om du @nsker, at codec-konfiguration skal veere tilgaengelig eller ej, nar du
eksporterer i medieafspillerformat. Codec-egenskaberne afhaenger af det valgte
codec. lkke alle codecs understatter denne mulighed.

Veelg, om du skal kunne eksportere i XProtect-format.

Veelg, om du gnsker, at projektkommentarer skal vaere valgfrie, ngdvendige eller
ikke tilgaengelige, nar du eksporterer i XProtect-format.

Veaelg, om du gnsker, at enhedskommentarer skal vaere valgfrie, nedvendige eller
ikke tilgaengelige, nar du eksporterer i XProtect-format.

Valg, om du skal kunne eksportere stillbilleder.

Indstillinger for smart kort

Angiv Bing Maps-ngglen eller Google Maps klient-id, eller ngglen til den Bing Maps API eller Google Maps API, som

du bruger.

‘

Navn
OpenStreetMap
som geografisk

baggrund

OpenStreetMap-
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Du kan kun andre disse indstillinger, hvis din administrator har givet dig tilladelse i
Management Client.

Beskrivelse

Angiv om tjenesten OpenStreetMap kan bruges som geografisk baggrund. Hvis du
veelger lkke tilgaengelig, viser XProtect Smart Client den ikke som en mulighed.

Hvis du vil bruge en anden fliseserver (se Skift OpenStreetMap-fliseserver pa side 92) til
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Navn

server

Opret placering,

nar overlejring er

tilfajet

Bing Maps-nagle

Klient-id til
Google Maps

Privat nogle til
Google Maps

Fjern
cachelagrede
smart kort-filer

Beskrivelse

dit OpenStreetMap end den, der er angivet af din systemadministrator, skal du indtaste
serveradressen her.

Angiv om der skal oprettes en placering, nar en bruger tilfgjer en brugerdefineret
overlejring. For yderligere oplysninger, se Tilfgj, slet eller rediger brugerdefinerede

overlejringer pa side 95.

Angiv eller rediger den private, kryptografiske nggle, du oprettede til dit Bing Maps API.
Angiv eller rediger det klient-id, du oprettede til dit Google Static Maps API.

Angiv eller rediger den private, kryptografiske nggle, du oprettede til dit Google Static
Maps APL.

Hvis du bruger Google Maps som din geografiske baggrund,
bliver filer ikke cachelagret.

‘

Smart kort gemmer til cachen pa din lokale computer, sa det kan loades hurtigere. Brug
denne indstilling til at angive, hvor ofte du vil fierne de cachelagrede filer.

Tastaturindstillinger

Indstillinger for tastatur lader digtildele dine egne genvejskombinationer til saerlige handlinger i XProtect Smart

Client. XProtect Smart Client har ogsa et mindre antal standard tastaturgenveje (se Tastaturgenveje (forklaret) pa

side 175), som er Klar til brug.

Navn

Tryk pa
onsket
genvejstast
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Beskrivelse

Angiv den tastaturkombination, du vil bruge som genvej til en bestemt handling.
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Navn

Brug ny
genvejstast
i

Kategorier

Parameter

Beskrivelse

Vaelg, for at definere hvordan du ensker at bruge den nye genvej:
« Globalt: P3 alle XProtect Smart Client-fanerne
« Afspilningstilstand: Kun pa fanen Afspilning
« Live-tilstand: Kun pa fanen Live

o Opsatningstilstand: Kun i opsatningstilstand

Veelg en kategori af kommandoer og veaelg sa en af de associerede kommandoer. Hvis du
gnsker alle dine visninger listet for at give dig muligheden for at lave tastaturgenveje for
individuelle visninger, vaelg Visninger. Alle-kategorien.

Visse kommandoer virker kun, nar genvejstasten bruges i visse
kontekster. For eksempel vil en genvejstast til en PTZ-relateret
kommando kun virke med et PTZ-kamera.

Angiv en parameter for kommandoen eller handlingen, hvis det er relevant. Eksempel: Hvis du
gnsker at angive vinduet og visningspositionen for parameteren Kopier det valgte
kameravisningselement, skal du skrive 2;1 for at f& kameraet kopieret til det flydende vindue
(vindue 2) i den fgrste visningsposition (visningsposition 1).

Segeindstillinger

Med sggeindstillingerne kan du brugertilpasse dele af sggefunktionaliteten, serligt pa fanen Seg.

Navn Beskrivelse
Afspil videoklippet Nar du veelger et sggeresultat, bliver videoen i forhdndsvisningsomradet som
automatisk i standard sat pa pause ved haendelsestidspunktet. For at fa automatisk

forhandsvisningsomradet = afspilning skal du veelge Ja.

Gentag videoklippet i Nar du ser en forhdndsvisning fra et sggeresultat, bliver videoen som standard
forhandsvisningsomradet = kun afspillet en gang. For at gentage klippet i en slgjfe skal du veelge Ja.
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Joystick-indstillinger

kameraer styres af et joystick.

‘ Selv om brug af joystick er understgttet af et stort antal PTZ-kameraer, kan ikke alle PTZ-
»

Nar et nyt joystick registreres af XProtect Smart Client, tildeles joysticket automatisk en standard-PTZ-
konfiguration. Indstillinger for joystick lader dig eendre opsaetningen for alle dine XProtect Smart Client-joysticks.

Navn

Veelg joystick

Opseetning af
akse: Navn

Opsatning af
akse: Vend

Opsatning af
akse: Absolut

Opseetning af
akse: Handling

Opseetning af
akse:
Forhandsvisning

Opseetning af
inaktiv zone:
Pan/Tilt
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Beskrivelse

Vaelg ud fra en liste over tilgeengelige joysticks.

Der er tre akser:
« X-akse (horisontal)
o Y-akse (vertikal)

o Z-akse (dybden eller graden af zoom)

Veelg denne for at eendre standardretningen, kameraet bevaeger sig, nar du bevaeger
joysticket. For eksempel veelg at bevaege PTZ-kameraet mod venstre, nar du bevaeger
joysticket til hgjre, og beveaege kameraet op, nar du bevaeger joysticket mod dig selv.

Vaelg at bruge et fast positioneringssystem i stedet for et relativt, hvor joysticket flytter
det joystick-kontrollerede objekt i forhold til dets aktuelle position.

Her kan du veelge den gnskede funktion for en akse: Kamera PTZ: panorering, Kamera
PTZ: haeldning, Kamera PTZ: zoom, eller Ingen handling.

Her kan du teste dine valgte indstillinger. Nar du har valgt en funktion for den akse, du vil
teste, kan du bevaege joysticket langs med den gnskede akse. Effekten angives i den bla
bjeelke.

Angiv den inaktive zone for joystickets pan- og tilt-funktioner. Jo leengere du traekker
skyderen mod hgjre, jo starre bliver den inaktive zone, ogjo mere skal du bevaege
joystick-handtaget, fgr informationen sendes til kameraet. Ved at traekke skyderen helt til
venstre, deaktiveres den inaktiv zone (kun anbefalet for hgjpraecisions joystick). Brug
Opseetning af akse-forhdndsvisningen til at teste den indstillede inaktive zone.
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Navn

Opsatning af

Beskrivelse

Angiv den inaktive zone for joystickets zoom-funktion. Jo leengere du traekker skyderen
mod hgjre, jo starre bliver den inaktive zone, og jo mere skal du bevage joystick-

inaktiv zone: handtaget, far informationen sendes til kameraet. Ved at traekke skyderen helt til
Zoom venstre, deaktiveres den inaktiv zone (kun anbefalet for hgjpraecisions joystick). Brug

Opsaetning af akse-forhandsvisningen til at teste den indstillede inaktive zone.
Indstilling af

knapper: Navn

Knappens navn.

Indstilling af

knapper: Veelg en af de tilgaengelige handlinger til den gnskede joystick-knap.

Handling

Indstill ¢ Angiv en parameter for kommandoen eller handlingen, hvis det er relevant. Eksempel:
ndstilling a

K 8 Hvis du ensker at angive vinduet og visningspositionen for parameteren Kopier det
napper:

p PP t valgte kameravisningselement, skal du skrive 2;1 for at fa kameraet kopieret til det
arameter

flydende vindue (vindue 2) i den fgrste visningsposition (visningsposition 1).

Indstilling af ) . .

K Kontroller, at du er ved at konfigurere den gnskede knap: Tryk pa den gnskede knap pa
napper:

joysticket. Den relevante knap vil blive vist i en bla farve i kolonnen Forhandsvisning.

Forhandsvisning

Adgangskontrolindstillinger

Valg om du vil eller ikke vil have beskeder om adgangsanmodning i XProtect Smart Client.

‘

Hvis feltet Benyt serverveerdi er valgt, sa kontrollerer din systemadministrator indstillingen
for Vis besked om adgangsanmodning.
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Indstillinger for Alarmstyring

Navn

Start afspilning af video
sekund(er) for alarmen.

Se forhandsvisning af den
seneste alarm

Afspil lydsignal

Vis skrivebordsmeddelelser
for alarmer

Brug serverindstillinger

Avancerede indstillinger

Beskrivelse

Start videoafspilning nogen tid for alarmen blev udlgst. Dette er nyttigt, hvis
du f.eks. vil se gjeblikkene, far en dar blev abnet.

Veelg om du vil have en forhandsvisning af den seneste alarm, uanset hvilken
alarm, der er valgt i alarmlisten.

Angiv om du vil have alarmer til at afspille lydbeskeder.

Angiv om du vil have vist skrivebordsmeddelelser for alarmer. De vil kun blive
vist, nar XProtect Smart Client kerer.

Hvis feltet er graet ud, er det blevet last af din
- systemadministrator i XProtect Management Client.

Marker dette afkrydsningsfelt for at bruge de indstillinger, der er angivet af
din systemadministrator i XProtect Management Client.

| Avanceret -indstillingerne kan du andre avancerede XProtect Smart Client-indstillinger. Hvis du ikke er bekendt
med de avancerede indstillinger og hvordan de fungerer, sd skal du bare beholde standard-indstillingerne. Hvis du
opretter forbindelse til visse overvagningssystemer (se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36), ser

du maske kolonnen Benyt serverveerdi. Du kan bruge denne kolonne til at fa XProtect Smart Client til at fglge de
anbefalede indstillinger fra overvagningssystemets server, som de er defineret i Management Clients Smart
Client-profiler. Du kan komme ud for, at visse indstillinger allerede er kontrolleret af serveren. I s& fald er det

konfigurationen pd serveren, der bestemmer om du kan andre pa de indstillinger.

Navn Beskrivelse

Dit system understgtter multicasting af live-streams fra optagelsesservere til

Multicast

klienter. Hvis flere XProtect Smart Client-brugere vil se live video fra det samme
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Navn

Hardwareacceleration

Maksimalt antal
dekoder-trade
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Beskrivelse

kamera, vil multicasting kunne give betydelige besparelser pa systemressourcer.
Multicasting er seetligt nyttigt, hvis du bruger Matrix-funktionaliteten, hvor flere
klienter har brug for live video fra det samme kamera.

Multicasting er kun muligt for live-streams, ikke for optaget video eller lyd.

Aktiveret er standardindstillingen. | Management Client skal optagelsesservere og
kameraer ogsa have aktiveret funktionen for at ggre det muligt at bruge
multicasting fra servere til klienter.

Deaktiveret: multicasting er ikke mulig.

Styrer om hardwareaccelereret dekodning er i brug. CPU-belastningen er hgj i en
visning med mange kameraer. Hardwareacceleration flytter noget af CPU-
belastningen til GPU (Graphics Processing Unit). Dette forbedrer
dekodningskapaciteten og computerens ydelse. Det er nyttigt, hvis du ser flere
H.264/H.265-streams med hgj billedhastighed og oplasning.

Auto er standardindstillingen. Det scanner computeren for dekodningsressourcer
og aktiverer altid hardwareacceleration, hvis det er tilgengeligt.

Fra deaktiverer hardwareacceleration. Det er kun CPU'en, der tager sig af
dekodning.

Styrer, hvor mange dekoder-trade der bliver brugt til at dekode videostreams.
Denne indstilling kan hjeelpe dig med at forbedre ydeevnen p& multi-core
computere i savel live- som afspilnings-tilstand. Den praecise forbedring i
ydeevnen er afhaengig af videostream. Denne indstilling er isger relevant, hvis man
bruger tungt kodede hgjoplgselige video-streams som H.264/H.265, hvor
potentialet for forbedret ydelse kan vaere markant, og mindre relevant, hvis man
for eksempel bruger JPEG eller MPEG-4. Bemeerk, at multi-trads dekodning
generelt bruger meget hukommelse. Den ideelle indstilling afhaenger af, hvilken
computer du bruger, antallet af kameraer, du er ngdt til at se, samt oplgsning og
billedhastighed.

Normal betyder, at uanset hvor mange cores din computer har, sa vil den kun
bruge en core pr. kameraposition.

Auto er standardindstillingen. Auto betyder, at computeren bruger lige s& mange
trade per kameraposition som den har kerner. Bemaerk, at det maksimale antal
tradde en computer kan bruge er otte, og at antallet af trade, der faktisk bliver brugt,
kan veere lavere, afhaengigt af hvilket codec (kompressions-/dekompressions-
teknologi) der bruges.
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Navn

Tilpasset streaming

Deinterlacing
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Beskrivelse

Erfarne brugere kan manuelt veelge antallet af trade, der skal bruges. Otte er
maksimum. Det antal, du veelger, repraesenterer et maksimum. Antallet af trade,
der faktisk bliver brugt, kan veere lavere, afhaengigt at hvilket codec (kompressions-
/dekompressions-teknologi) der bruges.

Denne indstilling pavirker alle kamerapositioner i alle
visning i live- s& vel som afspilnings-tilstand. Du kan ikke
angive indstillingen for enkelte kamerapositioner eller
visninger. Da denne indstilling muligvis ikke er lige ideel for
alle dine kamerapositioner og visninger, anbefaler vi, at du
holder gje med, hvad konsekvenserne er, og om ngdvendigt
endrer paindstillingerne, sa du opnar den bedst mulige
balance mellem forbedret ydeevne og brug af hukommelse.

Kontrollerer om tilpasset streaming er i brug. Belastningen pa CPU og GPU er hgj i
envisning med mange kameraer. Med tilpasset streaming kan XProtect Smart
Client automatisk vaelge de live videostreams, der i oplgsning passer bedst til de
streams, visningselementerne har anmodet om. Dette reducerer belastningen pa
CPU og GPU og forbedrer dermed computerens dekodningskapacitet og ydelse.

Deaktiveret er standardindstillingen. Der er ikke automatisk valgt nogen stream.

Aktiveret scanner XProtect-systemkonfigurationen for tilgeengelige streams og
veelge de bedste match til den valgte visning.

Selvom tilpasset streaming kan aktiveres, nar der kun er en
stream tilgeengelig, sa skal du have mindst to streams med
forskellige oplasninger pr. kamera for at kunne drage fordel
af tilpasset streaming.

| Denne indstilling pavirker alle visninger i live tilstand.

Interlacing afgaer, hvordan et billede opdateres pa en skaerm. Billedet opdateres
ved farst at scanne de ulige linjer og dernaest hver lige linje. P& den made bliver
opdateringshastigheden hurtigere, da mindre information bliver behandlet ved
hver scanning. Interlacing kan fa billederne til at flimre eller ogsa er det kun muligt
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Navn

Overlejring til
videodiagnosticering
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Beskrivelse

at se andringer i halvdelen af billedets linjer. Med deinterlacing kan du koncertere
video til et ikke-interlacet format. De fleste kamera producerer ikke interlacet
video, og indstillingen vil ikke have indflydelse pa kvaliteten eller ydelsen for ikke-
interlacet video.

Intet filter er standardindstillingen. Ingen deinterlacing er taget i anvendelse,
hvilket betyder, at de karakteristiske takkede kanter kan vise sig, hvis noget
bevaeger sig. Dette sker, fordi de lige og de ulige linjer i det fulde billede vaeves
sammen for at skabe billedet med fuld oplasning. Disse fanges ikke af kameraet pa
samme tid, s objekter i bevaegelse vil ikke blive afstemt mellem de to saet af linjer,
hvilket fgrer til effekten med de takkede kanter. Pavirkning af ydeevnen: Ingen.

Vertikal straeekning af gverste halvbillede: Denne mulighed bruger kun de lige
linjer. Hver ulige linje vil sa blive "kopieret" fra den forrige (lige) linje. Resultatet
bliver, at de takkede kanter ikke optraeder, men med det resultat, at den vertikale
opl@sning bliver nedsat. Pavirkning af ydeevnen: Lavere omkostninger end
indstillingen Intet filter, da kun halvdelen af linjerne vil have brug for
efterbehandling.

Vertikal straekning af nederste halvbillede: Denne mulighed bruger kun de ulige
linjer. Hver lige linje vil sa blive "kopieret" fra den forrige (ulige) linje. Resultatet
bliver, at de takkede kanter ikke optraeder, men med det resultat, at den vertikale
opl@sning bliver nedsat. Pavirkning af ydeevnen: Lavere omkostninger end
indstillingen Intet filter, da kun halvdelen af linjerne vil have brug for
efterbehandling.

Adaptiv: Denne mulighed bruger et filter pd omrader af billedet, hvor takkede
kanter ellers ville dukke op. Pa omrader, hvor der ikke er opdaget takkede kanter,
forbliver billedet urgrt. Resultatet af denne indstilling er, at de takkede kanter
fijernes og den fulde vertikale oplgsning bevares pd omrader af billedet, hvor der
ingen takkede kanter optraeder. Pavirkning af ydeevnen: Hgjere omkostninger end
indstillingen Intet filter, da det totale CPU-forbrug pr. dekodet og gengivet billede
vil stige med omkring 10%.

Se indstillinger og ydelsesniveauet for videostremmen i den valgte visning. Dette
kan veere nyttigt, ndr du skal kontrollere indstillingerne eller diagnosticere et
problem.

Vealg mellem disse muligheder:
Skjul: Ingen overlejring til videodiagnosticering. Standardindstilling.

Niveau 1: Billede per sekund, videocodec og videooplgsning.
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Navn

Tidszone

Brugerdefineret
tidszone

PDF-rapportformat

PDF-rapportskrifttype

Logfaring (til teknisk
support)
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Beskrivelse

Niveau 2: Billede per sekund, videocodec, videooplgsning, multicast og status for
hardwareacceleration.

Niveau 3: Debug-niveau. Hovedsagligt til systemadministratorer, der skal foretage
fejlfinding eller optimere systemydelsen.

Vealg en foruddefineret eller brugerdefineret tidszone. De tilgaengelige indstillinger
er:

Lokal: tidszonen for computeren, hvorpa XProtect Smart Client karer

Server-tidszone: tidszone for serveren
uTC

Brugerdefineret tidszone: hvis du gnsker en seerlig tidszone, sa veelg denne

mulighed fra listen med tilgaengelige tidszoner i feltet Brugerdefineret tidszone.

Hvis du har valgt Brugerdefineret i feltet Tidszone, kan du veelge en af de
tidszoner, som computeren kender til. Dette er anvendeligt, hvis to brugere i
forskellige tidszoner har brug for at se en haendelse. Nar de har samme tidszone,
er det lettere at finde haendelsen og sikre sig, at det er den samme handelse de

kigger pa.

Vealg Ad- eller brevformat til dine PDF-rapporter. Du kan oprette rapporter om
begivenheder fra for eksempel XProtect Access.

Velg den font, der skal bruges, i dine PDF-rapporter.

Aktiver logfaring af programhaendelser, for eksempel nar alarmer bliver udlast.
Dette er isaer en hjeelp til teknisk support ved fejlfinding af problemer, som kan
forekomme i XProtect Smart Client.

Der er tre forskellige slags logfiler:
« ClientLogger.log
« MIPLogger.log
« Metadatalogger.log
Logfilerne er placeret pd den maskine, hvor XProtect Smart Client er installeret:

C\ProgramData\Milestone\XProtect Management Client\Logs.

N Disse logfiler er anderledes end Systemlogfilerne i XProtect
i
Management Client.
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Sprogindstillinger

Angiv sprogversionen for din XProtect Smart Client, herunder om du gnsker at elementerne i brugergraensefladen
skal vises hgjre-mod-venstre. Veelg fra listen af tilgeengelige sprog og genstart derefter XProtect Smart Client for at
&ndringen skal treede i kraft.

Hgjre-mod-venstre-sprog (forklaret)

For nogle af de sprog, der er tilgeengelige i XProtect Smart Client, er det muligt at vaelge en visuel hgjre mod
venstre brugergraenseflade. Sprogene er:

« Arabisk
o Farsi
« Hebraisk

Du kan &ndre denne indstilling i vinduet Indstillinger > ruden Sprog. Hvis du indstiller brugergransefladen til
hajre mod venstre, vil knapper, veerktgjslinjer og ruder blive vendt om.

Deaktiver hjeelpen

For at forhindre operatarer i at fa adgang til hjeelpefunktionen kan du deaktivere hjeelpen. S& sker der intet, nar du
trykker pa F1, og de kontekstafhaengig hjzelpelink og knapperne Hjalp er ikke lzengere synlige. Hvis ansket kan du
aktivere hjeelpen igen.

Krav

Tilgaengeligheden af hjeelpen kan ogsa styres af din systemadministrator fra serversiden. Du kan kun deaktivere og
aktivere hjeelpen, hvis systemadministratoren ikke har last denne indstilling.

Trin:

1. Abn vinduet Indstillinger. Det &bnes pa fanen Program.

- 0 v v
'I:I' Settings
©» Lift privacy masks

Setup

=™ Toggle theme

EH Toggle simplified or advanced mode

2. llisten Online hjeelp veelg Utilgeengelig.
3. Luk dialogboksen.

4. For at teste at hjeelpen er deaktiveret, tryk pd F1. Intet skulle ske.
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Visninger (konfiguration)

| opseetningstilstand kan du oprette visningsgrupper og visninger samt specificere, hvilke kameraer eller andre
typer indhold, der skal inkluderes i hver visning.

Om du kan eendre visninger og grupper, afhanger af dine brugerrettigheder. Hvis du kan oprette en visning eller
gruppe, kan du ogsa redigere i den.

Visninger (forklaret)
Visninger kan vaere private eller delte:

« Private visninger kan kun ses og dbnes af brugeren, der har oprettet dem. For at gare en visning privat skal
du oprette den i mappen Privat

« Delte visninger gor det muligt for mange XProtect Smart Client-brugere af dele de samme visninger.
Afhaengig af din type af operativsystem:

« Der kan veere en standard mappe, der hedder Delt eller Standardgruppe

« Delte visninger kan deles af alle XProtect Smart Client-brugere, eller adgangen til visse delte
visninger kan vaere begraenset til en gruppe af XProtect Smart Client-brugerne. Typisk kan kun fa
personer i en organisation oprette og a&ndre delte visninger. For eksempel kan systemets
administrator oprette og vedligeholde et antal delte visninger, sa brugere ikke behgver at oprette
deres egne visninger

Det er ikke ngdvendigvis alle brugere, der har adgang til alle kameraer pa
overvagningssystemet. Tidligere versioner af XProtect Smart Client understatter muligvis

* ikke al den funktionalitet, som du lader din delte visning indeholde. Derfor bgr du altid sikre
dig at de brugere, som du gnsker at dele med, har de ngdvendige rettigheder og karer
samme version af XProtect Smart Client som dig selv.

Segning pa tveers af visningsgrupper

Hvis du har et stort eller komplekst hierarki af visningsgrupper, vil sggefunktionen ggre det lettere at navigere, og
den giver dig mulighed for at sgge efter visninger og kameraer pa tveers af hierarkiet.
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€ | Parking Area A i Setup
Views A E Parking Area A

parking 3‘| ¥

Views (3)
Headquarters

Parking Area A

Parking Area B

Cameras (1)

Parking Area A

B Cameras

» A& DKTS-TC-01-VO5
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Du kan sgge efter visninger, som indeholder bestemte kameraer eller typer af visningselementer, for eksempel
hvis du vil se alle visninger, som indeholder PTZ-kameraer eller kameraer fra en seerlig producent.

Desuden kan sgge efter nggleord.

Hvis en mappe pa averste niveau er markeret med en red baggrund . er den beskyttet.

4 . . .
Du har stadig adgang til visningerne under den laste mappe pa gverste niveau, men du kan
ikke oprette nye visninger eller sendre eksisterende visninger i den mappe.

Opret visningsgrupper

Din XProtect Smart Client kan pa forhand vaere konfiguereret til at vise visningsgrupper, som du kan fgje dine
visninger til. Du kan imidlertid ogsa oprette dine egne visningsgrupper, sa du bedre kan organisere dine visninger.

Eksempel

Forestil dig, at du har kameraer installeret pd ti forskellige etager i et hgjhus. Du beslutter dig for at oprette en
visningsgruppe for hver etage og navngive dem derefter: Stuen, Ferste etage, Anden etage og sd videre.

1. 1 Opseetningstilstand, i ruden Visninger, vaelg den Private eller Delte mappe pa eaverste niveau, som du
gnsker at tilfgje grupper til.

2. Klik pa Opret ny gruppe:

el

En ny gruppe oprettes og kaldes Ny gruppe.
3. Veelg og klik pa den Nye gruppe for at overskrive navnet.

4. Du kan nu oprette vinduer inden for denne gruppe.

Opret visninger

For at se eller afspille video i XProtect Smart Client skal du fgrst oprette en visning, hvor du tilfgjer alle de

kameraer, du har brug for.
Krav

For du opretter visningen, skal du have en gruppe, du kan fgje visningen til. For yderligere oplysninger se Opret
visningsgrupper pa side 59.

Trin:
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1. I hjernet til hgjre skal du klikke pd Opsatning for at komme i opsatningstilstand.

2. Velgden gruppe, som du gnsker at oprette en visning under, i ruden Visninger.

3. Klik pa Efor at oprette en ny visning.

4. Veelg et layout. Layouts er delt op i grupper efter deres hgjde-bredde-forhold og efter om de er optimeret
til almindeligt indhold eller om indholdet er stdende, altsd hvor hgjden er starre end bredden.

5. Indtast et navn for visningen ved at overskrive standardnavnet for Ny visning.

6. Klik pad Opseetning igen for at forlade opsatningstilstanden.
Kopier, omdgb eller slet visninger eller grupper

Visninger kan kun kopieres i den samme session. Du kan ikke kopiere visninger fra en
XProtect Smart Client til en anden.

Hvis du har en visning og du ansker at genbruge den, kan du kopiere den. Du kan ogsa kopiere en gruppe af
visninger eller en privat visning til en delt visning.

1. 1 Opsetning, ruden Navigation, vaelg visningen.

2. Klik pa Kopier.

Eller tryk CTRL+C.

3. Find det sted, hvortil du vil kopiere visningen og veelg Indsaet.

Eller tryk CTRL+V.

| 0 Alternativt kan du veelge og traekke visningen til en anden mappe.
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4. Den kopierede visning er som standard blevet tildelt det samme navn som originalen efterfulgt af (2). For at
skifte navn klik p4 Omdeb.

"3

i

&

Eller hgjreklik og veelg Omdeb.

« For at slette envisning, veelg den gnskede visning og klik Slet.

Eller hgjreklik og veelg Slet.

Hvis du sletter en gruppe, slettes ogsa alle visninger og eventuelle undergrupper under
denne gruppe.

Fej indhold til visninger

Ud over kameraer findes der andre typer indhold, som du kan fgje til visningerne, for eksempel alarmer, hotspots
og smart kort:

« Fgj kameraer til visninger pa side 61

o Fgj karruseller til visninger pa side 82

« Fgj kameranavigatorer til visninger pa side 80

o Alarmer og haendelser (konfiguration) pa side 88
« Fgj billeder til visninger pa side 62

« Fgj hotspots til visninger pa side 82

« Fgj kort til visninger pa side 114

o Fgj smart kort til visninger pa side 91

o Fgj tekst til visninger pa side 66

o Fgj websider til visninger pa side 66

« Tilfgj overlejringsknapper til visninger pa side 68

Foj kameraer til visninger

For at se video fra et kamera skal du farst fgje kameraet til en visning.
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1. lopsetningstilstand skal du veelge den visning, som ensker at tilfgje et kamera til.

2. Iruden Oversigt udvid den enskede server Bl for at se en liste af tilgaengelige kameraer fra den server.

Hvis en server vises med et rgdt ikon, er den ikke tilgeengelig. | det tilfeelde kan du
- ikke se kameraer fra den server.

3. Veelg kameraet fra listen og traek det til et visningselement inde i visningen. Et billede fra kameraet bliver
vist i det valgte visningselement.

Hvis omrader i videoen er slgret eller graet ud, er det fordi din systemadministrator
har daekket disse omrader med beskyttelse af privatomrader (se Beskyttelse af
privatomrader (forklaret) pa side 260).

4. Du kan specificere kameraegenskaber (sasom kvalitet, billedhastighed, osv.)i ruden Egenskaber. For
yderligere oplysninger, se Kameraindstillinger pa side 71.

5. For hvert kamera, du gnsker at tilfgje, skal du gentage trinene ovenfor.

6. For at fgje flere kameraer til en visning, for eksempel alle kameraerne fra en kameramappe, skal du traekke
mappen til visningen. Du skal sikre dig, at der er nok visningselementer tilgeengelige i visningen.

0 Du kan let eendre pa, hvilke kameraer der er indeholdt i din visning ved at treekke et andet
kamera til visningselementet.
Foj billeder til visninger

Du kan vise statiske billeder i en visning. Det kan for eksempel vaere nyttigt, hvis du vil dele et snapshot af en
mistaenkt eller en oversigt over ngdudgange.

Trin:
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1. Klik pd Opsatning for at komme til opseetningstilstand.

63 | Konfiguration



Brugermanual | XProtect® Smart Client 2020 R3

2. lruden Systemoversigt skal du traekke Billed-elementet til et visningselement. Et vindue abnes.
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3. Find ogveelg den billedfil, du gnsker at tilfgje.
4. Klik p& Abn. Billedet bliver nu vist inde i visningselementet.

5. For at gare billedet tilgaengeligt for andre, som ikke har adgang til billedfilens placering skal du klikke pa
Integrer pa ruden Egenskaber. Filen bliver lagret i systemet.

6. Klik pad Opseetning igen for at forlade opsastningstilstand.

Foj tekst til visninger

Du kan fgje tekst til et eller flere visningselementer inde i en visning. Det kan for eksempel veere nyttigt, hvis du
gnsker at sende en besked eller instruktioner til operatarer eller vise vagtskemaet for sikkerhedsfolkene. Du kan
bruge op til 1000 tegn.

Trin:
1. Klik pd Opsatning for at komme til opseetningstilstand.

2. P3aruden Systemoversigt skal du traeekke Tekst-elementet til det visningselement, hvor du vil vise teksten.
Et vindue dbnes.

3. Angiv teksten.
4. Klik pd Gem.

5. For at @endre teksten efter at du har gemt den skal du i opsezetningstilstand klikke pa Rediger tekst i ruden
Egenskaber.

Du kan indszette tabeller fra produkter som Microsoft Word og Microsoft Excel, men du kan
- ikke lave eendringer i tabellerne.

Foj websider til visninger

Du kan fgje websider til til visninger, for eksempel HTML-, PHP- eller ASP-sider. Dette kan vaere nyttigt, hvis du for
eksempel vil give instruktioner online eller vil vise websider sammen med kameraer eller andre typer af indhold.
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Playback Sequence Explorer Alarm Manager & Transact Access Control System Monitor
£ | < Select view > hd K

= Views <> O Rk | ™ Camera 1

w Operator

[ Private

4 [ Glostrup Fitness Center

T Entrance NO- 1 Video

T Roundabout

4 Glostrup Shopping Center M a n a ge m e nt

Access monitor

Solution
Explore thie possibiliies with

1" Map industry-leading video management software.
* [ Glostrup Train Station
b [ Maps Try it now, for free!

B Cameras

Book a free, online VMS
demo today

4 Event

BOOK NOW

1. Abn denvisning du @nsker at sendre.
2. Klik pa Opseetning for at komme til opsaetningstilstand.

3. lruden Systemoversigt skal du klikke og traekke elementet HTML-side til et af visningselementerne Et
vindue dbnes.

(ipen LIRL ot |

4. |feltet Abn skal du indtaste websidens webadresse.

For at bruge en webside, der ligger pa din lokale computer, netwveerk eller pa en

A FTP-server, skal du sikre dig, at visningstilstanden er sat til Kompatibilitet i
egenskaberne pa websiden. Se Egenskaber for webside pa side 67. Ellers vil du fa
en fejlmeddelelse. Se Websider (fejlfinding) pa side 332.

5. Klik p&d OK.
6. For atindstille egenskaberne skal du udvide ruden Egenskaber.
7. Klik pa Opseetning igen for at forlade opsastningstilstand.

Egenskaber for webside
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Navn Beskrivelse
Rediger Angiv en ny URL eller filplacering for websiden.

Valg den browser, der skal vise websiden. Der er to muligheder:

« Standard - denne indstilling bruger Microsoft Edge. Veelg
Standard, hvis websiden er placeret pd en webserver, og
den anvendte netvaerksprotokol er enten HTTP eller
HTTPS

« Kompatibilitet - denne indstilling bruger Internet

Visningstilstand Explorer. Veelg Kompatibilitet, hvis websiden:

« erlagretlokalt

« bruger andre netvaerksprotokoller end HTTP og
HTTPS

« indeholder scripts, der er designet til at interagere
med XProtect Smart Client

« bruger en ldre version af HTML

Valg websidens skalering. Den optimale skalering afhaenger af
indholdet pa den importerede webside og af hvordan, du @nsker

den vist
Skalering
Denne indstilling er kun tilgaengelig i
- Kompatibilitetstilstand.
Marker afkrydsningsfeltet for at skjule navigationsveerktgjslinjen,
Skjul som bliver indsat over hver importerede webside.
vaerktgjslinje =
sE .

Tilfej overlejringsknapper til visninger

Du kan aktivere hgijttalere, haendelser, output og mere ved hjaelp af overlejringsknapperne, som kommer til syne,
nar du bevaeger din mus over individuelle kameraer i visninger pa fanen Live.

Du kan tilfgje s& mange knapper, som du gnsker.
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Klik pa Opseetning for at komme til opsaetningstilstand.
| ruden Overlejringsknapper skal du vaelge og treekke handlingen ind pd kameraets visningsposition.

Nar du slipper musen, dukker overlejringsknappen op. For at andre pa starrelsen pa knappen, traek i de

viste handtag.

For at eendre teksten pa overlejringsknappen, skal du dobbeltklikke pa teksten, overskrive den og sa klikke

pa afkrydsningsfeltet Bl for at gemme. For at fortryde skal du klikke pa annuller-knappen B N&rdu
gemmer skalerer teksten til den hgjest mulige sterrelse pa knappen.

Klik pa Opsaetning igen for at forlade opsaetningstilstand.

Skjul kameraet veerktgjslinje permanent

Na&r du minimerer kameraet veerktajslinje i et visningselement, vil vaerktgjslinjen kun forblive minimeret for dig i
den aktuelle session. Du kan dog ogsa skjule den permanent for et bestemt visningselement for alle brugere med

adgang til visningselementet.

Trin:

1.

2.

P& fanen Live eller Afspilning skal du klikke Opsaetning for at komme til opsaetningstilstand.

Find det visningselement, hvor du vil skjule vaerktgjslinjen.

Klik pa . for at skjule veerktajslinjen.

Klik pa Opseetning igen for at forlade opsastningstilstand.

De indstillinger, du laver i opsatningstilstand, bliver gemt pa serven, sa andringerne far
»

betydning for andre XProtect Smart Client-brugere.
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Tildel et genvejstal til visninger

Du kan tildele genvejstal til visninger, sa brugere kan veelge visninger ved at bruge standard-tastaturgenveje (se
Tastaturgenveje (forklaret) pa side 175).

—_

Klik pa Opseetning for at komme til opsaetningstilstand.
2. lruden Visninger skal du vaelge den visning, du gnsker at lave en genve; til.

3. Ifeltet Genvej skal du angive et genvejstal og sa trykke RETUR. Genvejstallet bliver vist i parentes foran
visningsnavnet.

4. Gentag hvis ngdvendigt for andre visninger.

5. Klik p&d Opseetning igen for at forlade opseetningstilstand.

Tilfoj eller rediger visninger i forenklet tilstand

Du kan veelge eller spge efter eksisterende visninger eller kameraer i listen Vaelg visning. For at tilfgje eller
redigere visninger, for eksempel give en visning eller et kamera et nyt navn, skal du skifte til avanceret tilstand.

Trin:

1. Paveerktgjslinjen skal du klikke pa 0g sa pa for at skifte til avanceret tilstand.
2. Klik pa Opseetning for at komme til opsaetningstilstand.
3. For attilfgje en visning, se Opret visninger pa side 59.

4. For atredigere envisning:

1. Veelgvisningen.
2. Rediger visningen.

5. Klik p&d Opseetning igen for at forlade opseetningstilstand.

Hvis knappen -é ikke er tilgeengelig, kan du ikke skifte til avanceret tilstand. Hvis det er
»
tilfeeldet, kontakt din systemadministrator.

For yderligere oplysninger se Tilstande i XProtect Smart Client (forklaret) pa side 164

Kameraer (konfiguration)

Indstillingerne i dette omrade harer til ruderne Overlejringsknapper og Egenskaber. For at fa adgang til disse
ruder klik pa knappen Opsatning og sikre dig, at navigationsruden i venstre side er synlig.
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Live Playback Sequence Explorg

XProtect £

Kameraindstillinger

| Opsaetningstilstand pa fanen Egenskaber kan du se og aendre egenskaber for det valgte kamera (der er en fred
ramme om det valgte kamera i visningen).

Navn Beskrivelse

Viser navnet pad det valgte kamera.

For at skifte kameraet skal du klikke p& knappen med de tre prikker for at dbne
vinduet Veelg kamera og vzelge en andet kamera. Dette kan vaere nyttigt, hvis du

Kameranavn

gnsker at skifte kameraet men beholde indstillingerne.

Hvis tilgeengelig, veelg live streamen, som du vil se i visningen. Hvis serveren er sat

Live st op med flere streams, kan du veelge enten Standard eller en af de tilgeengelige

ive stream
stream-muligheder. Hvis du ikke vaelger Standard, vil du ikke kunne redigere i

indstillingerne Billedkvalitet og Billedhastighed.

Bestemmer kvaliteten af videoen, nar den vises, men pavirker ogsa forbruget af
bandbredde. Hvis XProtect Smart Client bruges over internettet, over en langsom
netvaerksforbindelse, eller hvis du af andre grunde skal begraense forbruget af

Billedkvalitet bandbredde, kan du reducere billedkvaliteten pa serversiden ved at vaelge Lav eller
Medium.

Nar du veelger en reduceret billedkvalitet, omkodes video fra det valgte kamera til et
JPEG-format pd overvagningssystemets server, far videoen sendes til XProtect Smart
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Navn Beskrivelse

Client. Omkodningen kan ske pa falgende made:
Fuld: Standardindstillingen, som giver fuld kvalitet af den originale video.

Meget hgj (for megapixel): Omkoder til en outputbredde pa 640 pixels (VGA) og en
JPEG-kvalitet pd 25%.

Hej: Omkoder til en outputbredde pa 320 pixels (QVGA) og en JPEG-kvalitet pa 25%.
Medium: Omkoder til en outputbredde pa 200 pixels og en JPEG-kvalitet pa 25%.
Lav: Omkoder til en outputbredde pa 160 pixels og en JPEG-kvalitet pa 20%.
Hgjden skaleres i folge bredden og hgjde-bredde-forholdet af den originale video.

Dit valg af billedkvalitet vil geelde for live savel som for optaget video, og for JPEG
savel som MPEG. For MPEG er det imidlertid kun keyframes, der bliver genkodet ved
visning af live video, hvorimod alle billeder bliver genkodede, ndr der bliver vist
optaget video.

Den reducerede billedkvalitet formindsker brugen af bandbredde pa netvaerket, men
det betyder ogsa - da der er behov for at &endre billederne - at der bruges flere
ressourcer pa overvagningssystemets server.

Du kan hurtigt reducere forbruget af bandbredde for alle
kameraer i visningen ved at reducere billedkvaliteten for et
enkelt kamera, og derefter klikke pa knappen Anvend pa alle.

Nar du ser live eller optaget video, kan du dobbeltklikke p& en kameraposition i en
visning for at forstgrre det. Nar du gar det, vises video fra kameraet som standard i

Bevar ved fuld kvalitet uanset den valgte billedkvalitet.

maksimering Hvis du gnsker at beholde den valgte billedkvalitet, ogsé nar videoen forstarres, skal
du veelge afkrydsningsfeltet Bevar ved maksimering, som findes lige under
indstillingen Billedkvalitet.

Valg en billedhastighed for det valgte kamera. Vaelg mellem Ubegraenset (standard),
Medium eller Lav. Kombinationen af din valgte billedhastighed og den made, det
overvagningssystem er sat op pa (se Effekten af billedhastighed (forklaret) pa side 76)
pavirker kvaliteten af din video.

Billedhastighed

Valg en standard PTZ-klik-tilstand for dine PTZ-kameraer. Mulighederne er: klik for at

PTZ-klik-tilstand: .
andre eller virtuelt joystick. Du kan tilsidesaette denne indstilling pa de enkelte
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Navn
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opdelingstilstand
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Opdater ved
bevaegelse
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Beskrivelse
kameraer ved at veelge en anden standard PTZ-klik-tilstand for kameraet.

Kun tilgaengelig, hvis det valgte kamera er et fiskegje-kamera. Fiskegje-teknologi ger
det muligt at oprette og se 360 graders-panorama-billeder. XProtect Smart Client
understgtter op til fire forskellige visningspunkter fra et enkelt fiskegje-kamera. |
listen Fiskegje-opdelingstilstand kan du vaelge den gnskede opdeling:

Med Ingen opdeling kan du vaelge et enkelt visningspunkt.
Med 2 x 2 kan du se fire visningspunkter pd samme tid.

Nar du ser fiskeaje-kameraet pa en af fanerne i XProtect Smart Client, vises billeder
fra kameraet som defineret med enten en eller fire visningspunkter frasamme
billede.

Nar du ser forskellige visningspunkter fra et fiskegje-kamera,

kan du navigere hvert enkelt visningspunkt ved enten at klikke
Q inden i det enkelte visningspunkt eller ved at bruge menuen

Forudindstillede PTZ-positioner fra kameraets veerktgjslinje.

Hvis valgt, straekkes videoen ikke, sa den passer til starrelsen af kamerapositionen.
Derimod vises videoen med det samme hgjde-bredde-forhold, som den blev optaget
med.

Dette betyder, at der kan vises vandrette eller lodrette sorte bjaelker omkring
billederne fra visse kameraer.

Hvis afkrydsningsfeltet ikke vaelges, straekkes videoen, s den passer til positionen i
visningen. Dette kan forstraekke videoen lidt, men du slipper for de sorte bjeelker
omkring videoen.

Hvis valgt, bliver video fra det valgte kamera kun opdateret pa fanen Live i XProtect
Smart Client, nar der registreres bevaegelse. Afhaengig af kameraets
bevaegelsesfalsomhed, der konfigureres pa overvagningssystemets server, kan det
kraftigt reducere forbruget af CPU.

Nar videoen kun opdateres ved bevaegelse, ser brugere beskeden Ingen bevaegelse
sammen med et stillbillede i visningens position, indtil bevaegelse registreres.
Stillbilledet vil have en gra overlejring, som gar det lettere at se, hvilke kameraer der
ikke er bevaegelse pa.
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Navn
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Beskrivelse

Nar video fra kameraet vises pa fanen Live, er det muligt at fa et lille lydsignal, nar
der registreres bevaegelse.

Lydsignaler fungerer kun, hvis video fra kameraet faktisk bliver vist i din XProtect
Smart Client. Lydsignaler vil derfor ikke fungere, hvis du minimerer vinduet, som
indeholder det pageeldende kamera. Pa samme made vil det - hvis du maksimerer et
kamera i en visning, sa det kun er det, der bliver vist - ikke vaere muligt at hare
lydsignaler fra andre kameraer.

Altid slukket: Brug ikke lydsignaler ved registreret bevagelse.

Altid teendt: Afspiller et lydsignal, hver gang der registreres bevaegelse pa kameraet.

Denne funktion er kun tilgeengelig i betemte XProtect VMS-
systemer. For oplysninger om funktionaliteten i dit system, se
Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36.

For at kunne bruge denne funktion skal beskeder ved haendelser vaere konfigureret
pa overvagningssystemets server.

Lydsignaler fungerer kun, hvis video fra kameraet faktisk bliver vist i din XProtect
Smart Client. Lydsignaler vil séledes ikke fungere, hvis du minimerer vinduet, som
indeholder det pageeldende kamera. P4 samme made vil det - hvis du maksimerer et
kamera i en visning, sa det kun er det, der bliver vist - ikke vaere muligt at hare
lydsignaler fra andre kameraer.

Nar video fra kameraet vises pa fanen Live, kan du fa udsendt et lille lydsignal, nar
der sker haendelser, der relaterer sigtil det valgte kamera.

Altid slukket: Brug ikke lydsignaler, nar der sker haendelser, der relaterer sig til
kameraet.

Altid taendt: Afspiller et lydsignal, hver gang der sker en haendelse, der relaterer sig
til kameraet.

Brug standard visningsindstillinger: Brug standardindstillingerne, som defineret i
vinduet Indstillinger til at vis titellinje og videoindikator for det valgte kamera. Hvis
du ikke vil bruge standardindstillingen for det valgte kamera, sa fjern markeringen af
afkrydsningsfeltet og vaelg om du gnsker en titellinje og/eller en videoindikator.

Vis titellinje: Viser en titellinje gverst i hver kameraposition. Titellinjen kan hjzelpe
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Navn
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Beskrivelse

brugerne til hurtigt at identificere kameraer. Ved visning pa fanen Live vil titellinjen
vise information om registreret bevaegelse og haendelser, om kameraet optager osv.
Se Kameraikoner (forklaret) pa side 183.

Hvis du veelger ikke at vise titellinjen, vil du ikke kunne se de
K4 visuelle indikatorer for bevaegelse og haendelser. Som et
alternativ kan du bruge lydsignaler.

Vis lag i afgreensningsramme: Viser afgraensningsrammer pa de enkelte kameraer.
Abn dialogboksen Kilder til afgreensningsrammer (se Kilder til afgraensningsrammer
(forklaret) pa side 77) for at angive de metadata-enheder, der skal levere data til
kameraet.

Denne del af ruden Egenskaber er muligvis ikke synlig. For at se den skal du ga til
vinduet Indstillingers (se Vinduet Indstillinger pa side 39) fane Funktioner og sarge
for at Opseetning > Rediger bufferlagring af video er sat til Tilgaengelig.

Hvis du har behov for en meget glat visning af live video uden flimmer, s er det
muligt at opbygge en bufferlagring af video.

Hvis det er muligt, sd undga at bruge bufferlagring af video. Bufferlagring af video kan
foragge forbruget af hukommelse for hvert kamera i en visning betragteligt. Hvis du
har brug for at bruge bufferlagring af video, sa hold buffer-niveauet s& lavt som

muligt.

Nar live video gemmes i en buffer, sa vil det blive vist glat og uden flimmer, men
opbygningen af bufferen vil fere til en lille forsinkelse i visningen af live video. En
sadan forsinkelse er ofte ikke noget problem for den, der ser videoen. Forsinkelsen
kan dog blive meget tydelig, hvis kameraet er af typen PTZ (Pan/Tilt/Zoom) og isaer
hvis du bruger en joystick til at kontrollere kameraet.

At kunne kontrollere maengden af bufferlagring af video giver dig sdledes mulighed
for at kunne prioritere glat fremvisning af live video (kreever bufferlagring og kan
saledes fare til en lille forsinkelse) eller gjeblikkelig PTZ- og joystick-styring (som ikke
skal have en buffer, men af samme arsag kan fare til en smule flimren i live video).

For at bruge bufferlagring af video, veelg Brug standard-videobuffer, og vaelg

derefter den gnskede buffer, fra Ingen billeder til Maksimalt 2 sekunder.

Med knappen Anvend pa alle kan du hurtigt anvende det valgte kameras
kameraindstillinger pa alle kameraer i visningen.
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Effekten af billedhastighed (forklaret)

Effekten af valget af billedhastighed kan illustreres pa falgende made:

Effekt Ubegraenset Medium
JPEG Send alle billeder | Send hvert 4. billede

MPEG/H.264/H.265 Send alle billeder | Send kun keyframes

Eksempel:

Lav

Send hvert 20. billede

Send kun keyframes

Hvis du saetter indstillingen Billedhastighed til Lav i XProtect Smart Client, og systemadministratoren har
konfigureret kameraet til at sende JPEG-billeder med en billedhastighed pa 20 billeder per sekund, kan du i
gennemsnit se 1 billede per sekund, ndr du ser video fra kameraet. Hvis din administrator derefter konfigurerer
kameraet med en lav hastighed, som f.eks. 4 billeder per sekund, vil du gennemsnit se 0,2 billede per sekund, nar

du ser video fra kameraet.

Afgraensningsrammer (forklaret)

En afgraensningsramme er den rektangulaere kant, som for eksempel omgiver en genstand i et kameras billeder. |
XProtect Smart Client bliver en afgransningsramme vist som en gul ramme i videoen.
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| Farven kan vaere afhaengig af, hvordan dit VMS-system er konfigureret.

Du kan vise eller skjule afgraensningsrammer fra individuelle kameraer i Visningsindstillinger i kameraets
egenskaber.

Hvis afgraensningsrammer bliver vist pa din skeerm, er de der ogsa, nar du eksporterer video i XProtect-format (se
Indstillinger for XProtect-format pd side 196) eller udskriver stillbilleder (se Udskriv eller opret
overvagningsrapporter pa side 200).

Kilder til afgraensningsrammer (forklaret)

Kreever, at Vis lag i afgreensningsrammer er valgt. | dialogboksen skal du aktivere de metadata-enheder, som du
gnsker skal levere data til afgraensningsrammerne i video fra kameraet. Listen med enheder defineres af din
systemadministrator.

Overlejringsknapper (forklaret)

Du kan fgje overlejringsknapper til kamerapositioner i visningen for at kunne udlgse hjeelpekommandoer
(kommandoer, som er defineret af kameraet). Overlejringsknapperne kan vaere forskellige afhaengigt af dit
overvagningssystem (se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36). Hjeelpekommandoer er forskellige
fra kameratil kamera. For flere oplysninger se dokumentationen til kameraet.

Lydsignaler (forklaret)
Din XProtect Smart Client kan vaere konfigureret til at udsende et lydsignal, nér falgende sker:
« Bevaegelse registreres pa en eller flere definerede kameraer

o Heendelser (se Heendelser (forklaret) pa side 251) som er forbundet til et eller flere bestemte kameraer,
finder sted

Nar du herer et lydsignal, kan det veere ngdvendigt at vaere saerligt opmaerksom. Hvis du er i tvivl om, hvorvidt
eller hvordan lydsignaler bruges i din organisation, skal du kontakte administratoren af dit overvagningssystem.

Du kan midlertidigt sl lydsignaler fra pa et defineret kamera. Dette ggres pd kameraets vaerktgjslinje ved at veelge
Mere > Afspil lyd ved haendelse > Sla lyd fra.

| Lydsignaler slas fra, nar du minimerer XProtect Smart Client-vinduet.

Du slar lydsignaler for kameraet til igen ved at veelge Mere > Lydsignaler > Sla lyd fra.
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karruseller eller Matrix-positioner (se Matrix).

‘ Muligheden for at lade veere med at afspille lydsignaler er ikke tilgeengelig for hotspots,
»

Lyd (konfiguration)

Lydindstillinger

Du kan lytte til optaget lyd uafheengigt af, hvilke visninger eller kameraer du ser pa her og
0 nu. For at veelge, hvilket optaget lyd, du vil hgre, skal du specificere et tidspunkt i
navigationsfunktionen i fanen Afspilning.

Navn

Mikrofoner

Sla lyd fra

Hojttalere

Tal

Niveaumaler
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Beskrivelse

Vealg den mikrofon, hvorfra du gnsker at lytte til lyd.

Hvis listen Mikrofoner viser Ingen mikrofon hardware, har din computer ikke det ngdvendige
hardware til at spille lyd fra overvagningssystemet. Typisk sker dette, fordi din computer ikke
har et lydkort installeret. Hvis listen viser Ingen mikrofon-kilder, er der ingen tilgaengelige
mikroner tilknyttet kameraer.

Veelg at sla lyden fra enten mikrofoner eller hgijttalere (det er kun muligt at sla lyd fra
hojttalere pa fanen Afspilning).

Vealg den hgijttaler, du gnsker at snakke igennem.

Hvis listen Hejttalere viser Ingen mikrofon hardware, har din computer ikke det
nedvendige hardware til at afspille lyd fra overvagningssystemet. Typisk sker dette, fordi din
computer ikke har et lydkort installeret. Hvis listen viser Ingen hejttaler-kilder, er der ingen
hojttalere tilknyttet kameraer tilgeengelige.

Hvis dit overvagningssystem har hgijttalere tilknyttet flere kameraer (og du har de
ngdvendige rettigheder til at tilgd dem), kan du tale gennem alle hgjttalere pd samme tid ved
at veelge Alle hejttalere fra listen Hejttalere.

Klik og hold museknappen nede sd lzenge, du @nsker at snakke.

Niveaumaler angiver dit stemmeniveau. Hvis niveauet er meget lavt, kan det veere, at du er
nedt til at bevaege dig teettere pa din mikrofon eller at justere dine lydindstillinger i Windows.
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Navn Beskrivelse

Hvis Niveaumaler slet ikke viser noget niveau, ber du tjekke, at din mikrofon er forbundet og
er installeret korrekt.

Nar du veelger et kamera eller en visning er den tilsluttede mikrofon og/eller hgjttaler ogsa
valgt som standard. Hvis du gnsker lyd for et bestemt kamera uafhaengigt af de kameraer, du
er ved at se p3, kan du veelge Benyt kun valgt lyd-enheder.

S;Eﬁyﬁfn Eksempel: Du har behov for at tale med et offer for en kriminel handling via de mikrofoner
enheder og hgjttalere, som er forbundet til kamera A, men du har ogsa akut behov for at se video fra
kameraerne X, Y og Z, hvoraf nogle af disse vises i andre positioner i visningen. Hvis du
veelger Las til valgte lyd-enheder, kan du kommunikere med offeret pd kamera A, mens du
ser pa de andre kameraer samtidig.
Hvis dit overvagningssystem indeholder mange mikrofoner og/eller hgijttalere, s& kan
listerne, hvorfra du vaelger mikrofoner og hgjttalere i ruden Lyd veere meget lange. For at
Vis kun undgad en sddan situation, kan du begraense listerne til kun at indeholde mikrofoner og
enheder fra hajttalere, som er relevante for din nuvaerende visning ved at valge Vis kun enheder fra
aktuelle aktuelle visning.
visning | denne sammenhaeng omfatter aktuelle visning ogsa visninger, du har &bne som flydende

vinduer pa primaere og sekundaere skzerme (se Flere vinduer eller skaerme (forklaret) pa side
236).

Bogmaerker (konfiguration)

Denne funktion er kun tilgeengelig i betemte XProtect VMS-systemer. For oplysninger om
- funktionaliteten i dit system, se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36.

Aktiver detaljerede bogmaerker

For at kunne give bogmaerker et navn og en beskrivelse og aendre pa standard-tidsintervallet skal du aktivere
detaljer.

Trin:
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1. Abn vinduet Indstillinger.

- 0 v v
£+ Settings
©» Lift privacy masks

Setup

=™ Toggle theme

EH Toggle simplified or advanced mode

2. Velgfanen Funktioner.

3. For at aktivere detaljerede bogmeerker for live video skal du veelge Tilfej bogmaerke-oplysninger i listen
Bogmaerker for fanen Live.

4. For at aktivere detaljerede bogmaerker til den optagede video skal du valge Tilfej bogmaerke-oplysninger i
listen Bogmaerke for fanen Afspilning.

5. Klik pa Luk.

Kameranavigatorer (konfiguration)

For du kan bruge kameranavigatoren skal du:
1. Opseetning af kort. Se Fgj kort til visninger pa side 114.
2. Fgjkameraer til kortet.
3. Fgj kameranavigator til en visning.

4. (valgfrit) Definer egenskaberne for hvordan du ensker, at kameranavigatoren skal vise visninger. Se
Indstillinger for kameranavigator pa side 81.

Faj kameranavigatorer til visninger

Med kameranavigatorer kan du skabe et komplet overblik over et omrade ved at tilfgje alle kameraer, som daekker
omradet til en enkelt visning. Dette er for eksempel nyttigt, hvis du @nsker at fglge nogen rundt i en bygning. Nar
personen bevager sig, kan du skifte til det naeste kamera. For yderligere oplysninger se Kameranavigator
(forklaret) pa side 177.

Trin:

1. Klik pd Opsatning for at komme til opseetningstilstand.

0 Veelgen 1 x 1-visning for at fa mest ud af Kameranavigator og for at kunne se
kameravisningerne i ruden til hgjre.

2. Traek Kameranavigator ind i din visning fra ruden Systemoversigt.
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3. ldialogen Vaelg udgangskort og -kamera skal du veelge det kort, som du vil bruge til din navigation.

4. Klik pa det kamera, som du vil tage udgangspunkt i, nar du abner Kameranavigator, og klik derpa OK.

5. Klik p& Opsaetning igen for at forlade opseetningstilstand.

Indstillinger for kameranavigator

| ruden Egenskaber (se Kameraindstillinger pa side 71) kan du angive disse indstillinger for kameranavigator.

Navn

Udgangskort og
-kamera

Maks. antal
kameraikoner

Retning pa
kameraikon

Maks. antal
kameraer i
forhandsvisning

Beskrivelse

Viser det kort og det standard-kamera, som din kameranavigator starter fra. Du kan
@ndre pa disse indstillinger ved at klikke pd L knappen for at dbne vinduet Veelg
udgangskort og -kamera.

Vaelg det maksimale antal kameraer, som du vil have indeholdt i din hovedvisning. Hvert
kamera vises med et kameraikon . Du kan vise et ubegraenset antal kameraer.

Veelg Relativt til valgte kamera hvis du gnsker at vise placeringen og retningen pa
kameraerne som det ser ud fra kameraets perspektiv

eller

Veelg Relativt til kort hvis du gnsker at placeringen og retningen pa kameraene altid skal
afspejle kameraets layout som det ser ud ovenfra.

Det valgte kamera er altid kameraet midt pa skaermen.
Veelg det maksimale antal kameraer, som du vil have vist i ruden med forhandsvisninger.

Kun de kameraer, som er synlige pa skaermen vil bruge systemressourcer. Det hgjeste
antal kameraer, du kan vise, er 20.

Jo flere kameraer du egnsker forhandsvisning fra, desto flere
- systemressourcer vil der blive brugt.

Karruseller (konfiguration)

For du kan bruge karrusellen, skal du:

1. Fgj karrusellen til en visning.

2. Angiv de kameraer, du gnsker skal indgd i karrusellen.
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Foj karruseller til visninger

Med karruseller kan du hele tiden se pa de forskellige kameraer i karrusellen i en hastighed, du selv definerer.

—

Klik pad Opsaetning for at komme til opsaetningstilstand.

N

| ruden Systemoversigt skal du traekke Karrusel-elementet til et visningselement.

3. lvinduet Indstil karrusel:

1. Gatil sektionen Kameraer.
2. Find og dobbeltklik pa det eller de kameraer, du vil fgje til karrusellen.

4. For at definere sekvensen af de viste kameraer i karrusellen, skal du i listen Valgte kameraer flytte
kameraerne op eller ned.

5. Angiv antallet af sekunder, som hvert kamera skal vises i karrusellen. Du kan angive en veerdi for alle
kameraer eller en vaerdi for hvert kamera.

6. Klik pa OK for at lukket vinduet Indstil karrusel.
7. Klik pa Opseetning igen for at forlade opsaetningstilstand.

8. (valgfri) For at eendre indstillinger i karrusellen skal du i opsaetningstilstand ga til ruden Egenskaber og
klikke pa Indstil karrusel.

Karruselindstillinger

| ruden Egenskaber (se Kameraindstillinger pa side 71) kan du angive indstillingerne for karrusellen. Indstillinger
for Live Stream, Billedkvalitet, Billedhastighed og Bevar hgjde-bredde-forhold gzlder for alle kameraer i
karrusellen.

For at fa egenskaberne vist skal du veelge visningselementet og sa klikke pd Opsaetning.

Hotspots (konfiguration)

For du kan bruge hotspottet skal du:
1. Tilfgj hotspottet til en visning. Se Faj hotspots til visninger pa side 82.

2. Angiv indstillinger for hotspottet. Se Indstillinger for hotspot pa side 83.

Foj hotspots til visninger

Hvis din visning indeholder et hotspot, og du klikker pa et kamera, bliver videofeedet fra det kamera vist i hgj
oplgsning i hotspot-visningselementet.

Trin:
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1. Klik pd Opsatning for at komme til opseetningstilstand.

2. Iruden Systemoversigt klikker og traekker du elementet Hotspot ind pa positionen i visningen. Positionen
viser et hotspot-ikon: =]

3. Klik pd Opseetning igen for at forlade opsastningstilstanden.

4. (valgfri) For at indstille egenskaberne for hotspottet skal du i opsaetningstilstand ga til ruden Egenskaber.

0 For at spare bandbredde kan du specificere en lav billedkvalitet for andre positioner i din
visning og en hgj kvalitet for hotspottet.

Indstillinger for hotspot

| ruden Egenskaber (se Kameraindstillinger pa side 71) kan du angive indstillingerne for hotspottet. Indstillinger
for Live Stream, Billedkvalitet, Billedhastighed og Bevar hgjde-bredde-forhold gzlder for alle kameraer i
hotspottet.

For at fa egenskaberne vist skal du veelge visningselementet og sa klikke pd Opsaetning.

PTZ-forudindstillinger (konfiguration)

Afhaengigt af dit overvagningssystem (se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36) kan du oprette,
redigere og slette PTZ-forudindstillinger.

Tilfej PTZ-forudindstillinger

Du kan definere yderligere PTZ-forudindstillinger:
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1. Tvisningen skal du veelge det relevante PTZ-kamera, som du vil give en ny PTZ-forudindstilling.

2. P43 kameraveerktgjslinjen skal du klikke pd PTZ-ikonet Efor at dbne PTZ-menuen.

3. Klik pd Administrer PTZ-forudindstillinger for at dbne vinduet.

Camera PTZ presets

channel PTZ

Home
Doar

Window

4. Klikpd for at tilfgje en ny forudindstilling.
5. Veelg PTZ-forudindstillingen og angiv et nyt navn til PTZ-forudindstillingen.

6. Brug PTZ-knapperne til at navigere til den relevante position og klik pa Opdater forudindstilling for at
gemme.

~

Brug pilene til at flytte en PTZ-forudindstilling op eller ned ad listen. Dette kan veere nyttigt, hvis din liste har
mange forudindstillinger.

Redigere PTZ-forudindstillinger

Du kan lave andringer pa eksisterende PTZ-forudindstillinger, for eksempel omdgbe dem eller aendre pa den
forudindstillede position:

1. Ivisningen skal du veelge det PTZ-kamera, som har den PTZ-forudindstilling, du gnsker at eendre pa.

2. Pakameraveerktajslinjen skal du klikke pa PTZ-ikonet Efor at abne PTZ-menuen.

3. I dialogboksen Administrer PTZ-forudindstillinger skal du veelge PTZ-forudindstillingen.
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4. For at redigere forudindstillingens navn skal du serge for, at PTZ-forudindstillingens navn er markeret. Klik
pa teksten og overskriv det eksisterende navn.

Preview Camera PTZ presets
Home

Door

Window

Update preset

5. Hvis kameraet ikke er i den korrekte position, skal du bruge PTZ-knapperne til at navigere til den gnskede
position og sa klikke pa Opdater forudindstilling for at gemme.

6. Brugop- ogned-pilene til at ordne PTZ-forudindstillingerne pa listen.

7. Klik pd Luk.
Slet PTZ-forudindstillinger

For at slette en eksisterende forudindstilling skal du vaelge den og klikke pa .

Patruljeringsprofiler (konfiguration)

Afhaengigt af dit overvagningssystem (se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36) kan du oprette,
redigere og slette patruljeringsprofiler.

Tilfej patruljeringsprofil

Nar du tilfgjer en patruljeringsprofil, kan du og andre brugere se den nye patruljeringsprofil i PTZ-menuen.
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—_

I visningen skal du vaelge det relevante PTZ-kamera, som du vil fgje en ny patruljeringsprofil til.

2. P43 kameraveerktgjslinjen skal du klikke pd PTZ-ikonet Efor at dbne PTZ-menuen.

3. Klik pad Administrer patruljeringsprofiler for at dbne dialogboksen.
4. Folgtrinene nedenfor og klik OK for at lukke vinduet Administrer patruljeringsprofiler.
5. Klik pa under listen Patruljeringsprofiler for at tilfgje en ny patruljeringsprofil.

6. Angiv navnet pa profilen og tryk Enter. Du kan altid omdagbe den senere.

Patrolling profiles:

Weekday patrolling

Weekend patrolling

Den nye patruljeringsprofil bliver fgjet til listen Patruljeringsprofiler. Du kan nu angive positionerne og
andre indstillinger for patruljeringsprofilen.

Slet patruljeringsprofil
For at slette en eksisterende profil skal du veelge profilen og klikke pa .
Rediger patruljeringsprofil

Angiv positionerne i en patruljeringsprofil

1. Veelg patruljeringsprofil:

Patrolling profiles:

Weekday patrolling

2. Klik pa under listen med Positioner for at tilfgje en PTZ-forudindstilling,

PTZ-forudindstillinger er defineret af din administrator eller afhaengig af dine brugerrettigheder kan du
ggre dette ved at klikke pd knappen Administrer PTZ-forudindstillinger (se PTZ-forudindstillinger
(konfiguration) pa side 83).

3. Veelgen PTZ-forudindstilling i rullelisten.
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4. Gentagtilfgjelsen af forudindstillinger indtil du har valgt alle de ngdvendige positioner i
patruljeringsprofilen:

Positions:

Window
Door

Clock

5. Brug op- eller ned-pilen for at flytte en PTZ-forudindstilling i listen.

Kameraet bruger PTZ-forudindstillingen gverst i listen som det farste stop, nar det patruljerer ifglge
patruljeringsprofilen. PTZ-forudindstillingen i anden position oppefra er det andet stop og sa videre.

Angiv tiden pa hver position

Nar det patruljerer, bliver PTZ-kameraet som standard fem sekunder pa hver position, som er angivet i
patruljeringsprofilen.

For at eendre pa antallet af sekunder:
1. Veelg patruljeringsprofilen i listen Patruljeringsprofiler.
2. Velg den PTZ-forudindstilling, som du gnsker at aendre tidsindstillinger for, i listen Positioner:
Positions:

Window i

] Door i h‘ |

Clock -

3. Angiv tiden i feltet Tid pa position (sek).
4. Gentag processen for andre forudindstillinger, hvis det er ngdvendigt.

Angiv en slutposition

Du kan angive, at kameraet skal flytte sig til en bestemt position, nar patruljeringen er slut. Det ggr du ved at veelge
en slutposition pa patruljeringsprofilen.
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1. Veelg patruljeringsprofilen i listen Patruljeringsprofiler.

2. Under Ved afslutning, ga til skal du veelge en af forudindstillingerne fra rullelisten som slutposition.

Du kan veelge en af kameraets PTZ-forudindstillinger som slutposition. Du behaver
ikke bruge en af de forudindstillinger, som bliver brugt i patruljeringsprofilen. Du
kan ogsa veelge at lade veere med at angive en slutposition og beholde
standardindstillingen: Ingen slutposition.

Alarmer og haendelser (konfiguration)

Fej alarmer til visninger

Ved at fgje falgende elementer til dine visninger kan du dele en liste over prioriterede alarmer, og dermed gore
det muligt for operaterer at fokusere pa og forholde sig til begivenheder, der er forbundet med alarmer. Typisk vil
du fgje begge de fglgende til den samme visning:

« Alarmlisten viser en prioriteret liste over alarmer, og den har flere filtreringsmuligheder

« Med Forhandsvisning af alarm kan du fa en forhandsvisning af den alarm, der er valgt i Alarmlisten

For at kunne udfere de folgende trin har du brug for et visningslayout med mindst to
- positioner.
Trin:

1. Paruden Visninger skal du veelge den visning, hvor du gnsker at tilfgje Alarmlisten og Forhandsvisning af
alarm.

2. Klik pa Opseetning for at komme til opsaetningstilstand.
3. Paruden Systemoversigt skal du udvide Alarmer og trackke Alarmlisten til et visningselement.
4. Trek Forhandsvisning af alarm til et andet visningselement.

5. Klik p& Opseaetning igen for at forlade opseetningstilstand.

Indstillinger for alarmliste

| opsaetningstilstand kan du vaelge, om du gnsker at se alarmerne eller handelserne grupperet server for server i
et navigationstrae og hvor mange alarmer eller haendelser, du @nsker, at listen skal vise pad samme tid. Det er ogsa
her, du specificerer, om du vil have Alarmliste til at vise alarmer eller handelser.
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Navn Beskrivelse

Vi Veelg at vise navigationstraeet til venstre pa alarmlisten. | navigationstraeet kan du se
is

L alarmer eller haendelser grupperet efter server og filtrere for alarmer med forskellige
navigationstrae

tilstande.

Styrer det maksimale antal linjer, der skal hentes ogvises i alarmlisten. Som standard
viser alarmlisten op til 100 alarmer eller handelser ad gangen. Dette giver en god svartid,
da det kan tage tid at hente og vise starre antal alarmer eller haendelser. Hvis der er mere

Maks. antal end 100 alarmer eller haendelser, skal du klikke p& den fglgende knap for at se og hente
reekker, der de naeste hundrede alarmer:
skal hentes

1-100 ¥

| feltet kan indstille det maksimale antal raekker fra 1 til 999.

Vaelg, om du gnsker at vise en liste over alarmer og haendelser i Alarmliste.

Datakilde Hzendelseslisten viser ikke system- eller brugergenererede handelser som
bevaegelsesregistrering eller arkiveringsfejl.

Indstillinger for forhandsvisning af alarm

Hvis alarmer eller haendelser er forbundet til video, nar du veelger en bestemt alarm i Alarmlisten, viser
forhandsvisningen af alarmen optaget video fra den valgte alarm eller haendelse. Hvis der er mange kameraer
forbundet til en alarm, eller hvis du har valgt mere end en alarm, viser forhandsvisningen flere forhadndsvisninger.
Hvis der ikke er nogen video forbundet med en alarm, vil forhandsvisningen af alarmen veere gra. Du kan aendre
egenskaberne for forhdndsvisning af alarm i opsastningstilstand.

Navn Beskrivelse

Veelg at vise video fra duplikerede kameraer flere gange i forhandsvisningen af alarm.
Vis Forhdndsvisningen af alarm afspejler, hvad der er valgt i alarmlisten. Da det er muligt at vaelge
duplikerede flere alarmer eller handelser, kan video fra det samme kamera optraede flere gange |
kameraer forhandsvisningen af alarmer, hvis nogle af de valgte alarmer eller haendelser er forbundet til
det samme kamera.
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Navn Beskrivelse

Vis de

kameraer Veelg, om forhandsvisningen af alarmer skal vise video (hvis der er nogen) fra det kamera, som
heaendelsen alarmen eller haendelsen er blevet sat op til pd overvagningssystemets server. Vi anbefaler
stammer ikke, at du sletter dette felt.

fra

Veelg at vise video frarelaterede kameraer i forhdndsvisningen af alarm. Du kan vise video fra

:‘/;bundne op til 16 relaterede kameraer for en enkelt alarm eller haendelse. Du kan ikke bestemme
Kameraer antallet af forbundne kameraer i XProtect Smart Client. Antallet kan variere fra alarm til alarm,
og er angivet som en del af konfigurationen af overvagningssystemet.
Vis Kun relevant, hvis du bruger forhandsvisning af alarm sammen med en plug-in, som kan vise
. overlejrings-information, sasom linjer, der sporer ting, som flytter sig eller lignende. Dette er
overlejring

ikke standard-funktionalitet i XProtect Smart Client.

Smart kort (konfiguration)

For du kan drage fordel af smart kort-funktionerne, skal du foretage noget konfiguration i XProtect Smart Client.

Du kan kun se dit smart kort, hvis det er blevet fgjet til en visning. Se Fgj smart kort til visninger pa side 91.

| For yderligere information, se Smart kort (forklaret) pa side 273.

Forskelle mellem kort og smart kort (forklaret)

XProtect Smart Client giver dig kort-funktioner, som kan hjeelpe dig med at visualisere dine overvagningssystemer
og hurtigt reagere pa haendelser.

« Kort - disse kort er baseret pa stillbilleder, som ikke indeholder geografiske referencer. Du kan tilfgje
enheder sdsom kameraer, mikrofoner og optagelsesservere. Du kan ogsa tilfgje alarmer, haendelser og
adgangskontroller, som lader dig interagere med dit overvagningssystem direkte fra kortet. Du skal
manuelt positionere enheder og funktionselementer pa kortet. For yderligere oplysninger, se Kort
(forklaret) pa side 280

« Smart kort - denne type kort bruger et geografisk informationssystem til akkurat gengivelse af geografien i
den virkelige verden. Det kan give dig et mere praecist overblik over dine kameraer pa flere placeringer. Du
kan bruge Bing Maps- og Google Maps-services eller OpenStreetMap kortprojektet som geografiske
baggrunde, og tilfaje computer-aided design (CAD) tegninger, shapefiler og billeder som overlejring. For
yderligere information, se Smart kort (forklaret) pa side 273
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Kort- og smart kort kan ikke bare erstatte hinanden. Hvis du bruger kort, kan du bruge
billedfilen som et smart kort, men du skal tilfgje kameraerne igen. Du kan ikke overfgre
kort med kameraer til et smart kort. Men du kan linke et smart kort til kort. For yderligere
oplysninger se Tilfgj, slet eller rediger links pa et smart kort pa side 104.

Foj smart kort til visninger

Start med at bruge et smart kort ved at fgje det til en visning. Det simple verdenskort vises som standard. Efter at
du har tilfgjet smart kortet, kan du sendre den geografiske baggrund.

Trin:
1. P& fanerne Live og Afspilning skal du vaelge den visning, hvor du vil tilfgje smart kortet.
2. Klik pa Opseetning for at komme til opsaetningstilstand.
3. Udvid ruden Systemoversigt og traek herefter Smart kort-elementet ind i den rigtige position i visningen.
4. Klik pd Opsaetning igen for at forlade opsaetningstilstand.

5. Du kan nu @endre den geografiske baggrund.

Skift den geografiske baggrund pa smart kort

Det enkle verdenskort vises som standard som geografisk baggrund, nar du fgjer et smart kort til en visning. Nar
du har fgjet et smart kort til en visning, kan du veelge en anden geografisk baggrund. Alle, der bruger smart kortet,
kommer til at se den nye baggrund naeste gang, de ser pa visningen.

Krav

De geografiske baggrunde Bing Maps og Google Maps er kun tilgaengelige, hvis din systemadministrator har
konfigureret dem i XProtect Management Client.

Trin:

1. Veelgdenvisning, som indeholder smart kortet.

—
2. lveerktgjslinjen skal du klikke pa == Vis eller skjul lag og brugerdefinerede overlejringer.

3. Under Geografiske baggrunde skal du vaelge den baggrund og den type detaljer, du gnsker at vise. Hvis du
for eksempel gnsker at se topografiske oplysninger, skal du veelge Terraen. Hvis du gnske at se veje, sa
veelg Vejkort.

Geografiske baggrunde (forklaret)

Du kan bruge tjenesterne OpenStreetMap, Google Maps eller Bing Maps som geografiske baggrunde pa dine smart
kort. Nar du har valgt den geografiske baggrund, kan du tilfgje enhederne, for eksempel kameraer, og
brugerdefinerede overlejringer sdsom shapefiles. For yderligere oplysninger se Brugerdefinerede overlejringer
(forklaret) pa side 95.
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Typer af geografiske baggrunde (forklaret)
Nar du har fgjet et smart kort til en visning, kan du veelge en af disse geografiske baggrunde:

« Enkelt verdenskort - brug den geografiske standardbaggrund i XProtect Smart Client. Dette kort er taenkt
som en generel reference, og det indeholder ikke elementer som landegraenser, byer eller andre detaljer.
Men ligesom andre geografiske baggrunde indeholder det geo-reference data

« Bing Maps - forbind til Bing Maps

« Google Maps - forbind til Google Maps

Mulighederne i Bing Maps og Google Maps kraever internetadgang, og du skal kebe
- en negle af Microsoft eller Google.

« Med OpenStreetMap har du to muligheder:

« Opret forbindelse til en kommerciel fliseserver efter eget valg. Se Skift OpenStreetMap-fliseserver
paside 92

« Opret forbindelse til din egen lokale fliseserver

« Ingen - dette skjuler den geografiske baggrund. Dog er geo-reference data der stadig. Se ogsa Lag pa et
smart kort (forklaret) pa side 94

Som standard viser Bing Maps og Google Maps satellit-billeder (Satellite). Du kan andre billedtype, for eksempel til
luftfoto eller billeder af terraenet, for at se forskellige detaljer.

OpenStreetMap-fliseserver (forklaret)

Hvis du bruger OpenStreetMap som den geografiske baggrund for dit smart kort, skal du angive en fliseserver. Du
kan angive en lokal fliseserver, hvis for eksempel din organisation har egne kort over omrader som en havn eller
lufthavn, eller du kan bruge en kommerciel fliseserver.

| Hvis du anvender en lokal fliseserver, har du ikke brug for internetadgang.

Fliseserverens adresse kan angives pa to mader:

o | XProtect Management Client - indstiller du fliseserveradressen pa Smart Client-profilerne.
Serveradressen galder for alle XProtect Smart Client-brugere, der tilknyttet Smart Client-profilerne

o | XProtect Smart Client - du angiver fliseserverens adresse i dialogen Indstillinger. Serveradressen gaelder
kun for den pageeldende installation

Skift OpenStreetMap-fliseserver

Krav
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Hvis den fliseserver, der er angivet pd serverside, er blevet lukket for redigering, er feltet blevet grdet ud og du
kan ikke andre serveradressen. Kontakt din systemadministrator for at fa hjaelp til at aktivere funktionen i XProtect
Management Client.

Trin:

1. Oppe til hejre skal du klikke pa ogsapa Elndstillinger for at dbne vinduet Indstillinger.

< Settings = O X

Follow

Application Option Setting Server

Panes OpenStreetMap geographic background Available
. OpenStreetMap server
Functions
Create location when custom overlay is added

Timeline Bing Maps key

Export Client ID for Google Maps

Private key for Google Maps

_ Remove cached smart map files When not used for 30 days

Search

Joystick

Keyboard

Access Control

Alarm Manager

Axis T8310 Keyboard Setup

Panasonic WV-CU950 Keyboard Se

PelcoKBD300A Keyboard Setup

Advanced

Language

2. Idenvenstre del skal du klikke pa Smart kort.

3. |feltet OpenStreetMap-server skal du ggre en af folgende:
o Angiv serveradressen. Hvis feltet er graet ud, er det blevet |ast fra serversiden

« Hvis duvil bruge den server, der er matte vaere angivet pa serversiden, skal du markere
afkrydsningsfeltet Benyt servervaerdi

4. Klik OK. Naeste gang du indlaeser dit smart kort, vil det bruge den OpenStreetMap-server, du har angivet.

Hvis der ikke er angivet en serveradresse, eller hvis serveradressen er ugyldig, sa er
OpenStreetMap ikke tilgengelig som en geografisk baggrund.
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Vis eller skjul lag pa et smart kort

Du kan sla lag til og fra pa dit smart kort, afhaengigt af hvad du ansker at se.

Lag pa et smart kort (forklaret)

Brug lag til at filtrere de informationer, som smart kortet viser. Der er tre typer af lagi et smart kort:
« Systemelementer - herunder kameraer, links og placeringer
« Brugerdefinerede overlejringer - bitmap-billeder, CAD-tegninger og shapefiler

« Geografiske baggrunde - det enkle verdenskort, Bing Maps, Google Maps eller OpenStreetMap

Bing Maps og Google Maps er kun tilgaengelige som geografiske baggrunde, hvis din
K4 systemadministrator har konfigureret dem i Management Client. For yderligere oplysninger
se Geografiske baggrunde (forklaret) pa side 91.

Raekkefalge pa lag (forklaret)

Alle systemelementer af hver type findes pa det samme lag. For eksempel er alle kameraer pa det samme lag.
Hvis du skjuler kameralaget, bliver alle kameraer skjult. Lag til systemelementer lzegges i denne raekkefglge (fra
top til bund): placeringer, kameraer, links og geografiske baggrunde. Du kan ikke &endre denne raekkefolge.

Den geografiske baggrund er altid det nederste lagi et smart kort. Du kan sendre den geografiske baggrund, men
du kan kun veelge en geografisk baggrund ad gangen.

Brugerdefinerede overlejringer tilfgjes som separate lag og laegges i den raekkefalge, de blev tilfgjet til smart
kortet. Du laver om pa reekkefalgen ved at konfigurere standardindstillingerne for kortet.

Eksempel

En byplanlaegger har en shapefil, der viser bygraenserne, og en shapefil, der indeholder alle sterre veje i byen.
Byplanlaeggeren kan arrangere raekkefalgen af lag, s& vejene vises oven pa bygraenserne. Dette giver et overblik
over, hvor i byen kameraerne er, og muligheden for at zoome ind for at se navnet pa en gade, som et bestemt
kamera befinder sig pa.

Vis eller skjul lag pa et smart kort

Du kan fa vist eller skjult lag pa et smart kort, herunder den geografiske baggrund. Dette er for eksempel nyttigt,
nar du vil fokusere pa et bestemt element eller blot forenkle det indhold, som smart kortet viser.

Trin:
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7
1. Paveerktgjslinjen skal du klikke pa == Vis eller skjul lag og brugerdefinerede overlejringer.

2. For atvise eller skjule systemelementer og brugerdefinerede overlejringer skal du markere
afkrydsningsfelterne eller fijerne markeringen.

3. For at skjule den geografiske baggrund skal du valge Ingen.

Nar du veelger Ingen, skjules den geografiske baggrund, men geo-referencerne geelder
stadig for smart kortet. Hvis du for eksempel tilfgjer en ny shapefil, der indeholder rumlige
referencer, bruger systemet stadig de rumlige referencer til at placere filen pa kortet.

Angiv standardindstillingerne for smart kort

Efter at du har tilfgjet et smart kort til en visning og har tilfajet overlejringer, kameraer og links, kan du angive
standardindstillingerne for de brugerdefinerede overlejringer. Du kan ogsa slette brugerdefinerede overlejringer
for at holde orden.

Trin:

1. Klik Opsaetning.

2. Klik pa Administrer standardindstillinger.

3. Der er folgende muligheder:
« For atvise eller skjule en overlejring skal du markere afkrydsningsfeltet eller fjerne markeringen

« For at eendre raekkefglgen skal du bruge handtaget foran overlejringen og traekke den til en ny
placering i listen. Overlejringer ligger i en top-til-bund raekkefalge i listen

« For atslette en overlejring skal du fare musen hen over den overlejringen og sa klikke pa Slet

4. Klik pd Gem.

Tilfej, slet eller rediger brugerdefinerede overlejringer

Brugerdefinerede overlejringer (forklaret)
Du kan tilfgje disse typer af filer som brugertilpassede overlejringer i et smart kort i XProtect Smart Client:

« Shapefile - dette format indeholder geospatiale vektordata, for eksempel punkter, linjer, polygoner og
attributter, der repraesenterer objekter pa et kort, sd som veegge, veje og geografiske traek som floder og
sger. For eksempel bruger byplanlaegnings- og administrationskontorer ofte shapefiler, fordi de skalerer
godt, nar du zoomer ind og ud, og deres filstarrelse er ofte mindre end CAD-tegninger eller bitmap-billeder

« CAD - en CAD-tegning (Computer-Aided Design) er brugbar som en smart kort-overlejring, fordi CAD-data
kan bruge et koordinatsystem og spatial reference til at skabe en ngjagtig geografisk kontekst ligesom
shapefiler kan. For eksempel kan du bruge et detaljeret luftkort eller et vejkort over en placering
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« Billede - hvis du har en billedfil, for eksempel en plantegning over en bygning, kan du tilfgje den som en
overlejring pa smart kortet. Du kan bruge felgende typer af billedfiler: PNG, BMP, GIF, JPG, JPEG, PHG, TIF
og TIFF

For bedre at kunne fokusere pa brugerdefinerede overlejringer kan du midlertidigt sjkule
- andre typer lag. Se Lag pa et smart kort (forklaret) pa side 94.

Brugerdefinerede overlejringer og placeringer (forklaret)

Som beskrevet i Spring til brugerdefineret overlejring pa smart kort pa side 279 kan du hurtigt springe til
brugerdefinerede overlejringer, som du har fgjet til dit smart kort. | indstillingerne kan du etablere en forbindelse
mellem brugerdefinerede overlejringer og placeringer. Det betyder, at nar du tilfgjer en brugerdefineret
overlejring, s opretter XProtect Smart Client en placering med det samme navn som overlejringen pa preecis det
samme sted pa kortet. Den brugerdefinerede overlejrings placering bliver nu tilgeengelig i listen Vaelg en
placering.

Select 3 location..

Mt

Pl ureae

L o

Pl ihy e

e by e i
L5 LT L

Overlejringen og placeringen er ikke sammenkaedet. Du kan for eksempel slette eller omdgbe placeringen uden at
&ndre overlejringen og omvendt.

For at sla denne funktion til, se Fgj placeringer til brugerdefinerede overlejringer (smart
- kort) pa side 97.
Fej en brugerdefineret overlejring til et smart kort

Du kan forgge maengden af detaljer pa dit smart kort ved at tilfgje brugerdefinerede overlejringer. Nar du tilfgjer
en brugerdefineret overlejring, opretter XProtect Smart Client en placering med det samme navn som
overlejringen.

Trin:
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1. Veelg den visning, som indeholder smart kortet, og klik sd pa Opsaetning.

2. Klik pa ~ Tilfej en brugerdefineret overlejring:
« Hvis overlejringen har en geo-reference, kan du klikke hvor som helst pa smart kortet. XProtect
Smart Client bruger de geografiske oplysninger til at placere overlejringen pa den korrekte
geografiske placering. Desuden vil smart kortet blive centreret pa overlejringen pa et standard
zoom-niveau

« Hvis overlejringen ikke har en geo-reference, skal du ga til det sted pa kortet, hvor du gnsker at
tilfgje elementet, og sa klikke pa punktet pa smart kortet

For du tilfgjer en overlejring, er det en god ide at zoome ind til det sted pa
kortet, hvor overlejringen skal veere. Det gar det nemmere at positionere
overlejringen preecist.

3. Angiv et navn til overlejringen.

4. Afhaengigt af hvilken type fil du veelger:
« Billede - valg billedfilen og klik s3 OK

« Shapefile - veelg SHP-filen. Hvis du har en PRJ-fil, vil XProtect Smart Client finde den, og du kan bare
klikke pd OK. Hvis du ikke har en PRJ-fil, kan du flytte overlejringen manuelt efter at have filfgjet den.
Du kan ogsartilfgje en farve. Hvis du bruger en farve, sa vil shapefilen fremsta tydeligere pa smart
kortet

o CAD - veelg DWG-filen. Hvis du har en PRJ-fil, s& klik pd OK. Hvis du ikke har en PRJ-fil, og du gnsker
at bruge en geo-reference til at placere filen pa smart kortet, sa skal du angive SRID (spatial
reference identifier), og derpa klikke p& OK. Hvis du ikke har en PRJ-fil eller en SRID, kan du flytte
overlejringen manuelt efter at have tilfgjet den

For yderligere oplysninger om overlejringstyperne, se Brugerdefinerede
- overlejringer (forklaret) pa side 95.
Foj placeringer til brugerdefinerede overlejringer (smart kort)

Du kan konfigurere XProtect Smart Client til automatisk at tilfgje placeringer til brugerdefinerede overlejringer pa
dit smart kort. S kan du springe til de brugerdefinerede overlejringer via listen Veelg en placering.

Trin:

1. P& programveerktejslinjen skal du klikke pa 0g sa pa E Indstillinger for at dbne vinduet

Indstillinger.

2. G&til fanen Smart kort.
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3. llisten Opret placering, nar overlejring er tilfgjet vzelger du Ja.

4. Luk dialogen for at gemme aendringerne.

‘ For yderligere oplysninger se Brugerdefinerede overlejringer og placeringer (forklaret) pa
» q
side 96.

Slet en brugerdefineret overlejring fra et smart kort

1. Veelg denvisning, som indeholder smart kortet, og klik s& pa Opseetning.
2. Paveerktgjslinjen skal du klikke pa Administrer standardindstillinger.
3. Fgr musen hen over den brugerdefinerede overlejring og klik pa Slet.

4. Klik pd Gem for slette den brugerdefinerede overlejring.

5. Valgfrit: Hvis der blev oprettet en placering til den brugerdefinerede overlejring, savil du maske ogsa gerne
slette den. For yderligere oplysninger se Tilfgj, slet eller rediger placeringer pa et smart kort pa side 106.

Ger omrader i shapefiler mere synlige (smart kort)

| Dette emne er kun relevant, hvis du bruger shapefiler med polygoner.

Hvis du pa dit smart kort bruger en shapefil, der bestdr af polygoner taet pa hinanden, kan du veere ngdt til at
skelne mellem de enkelte polygoner. Det ger du ved at formindske uigennemsigtigheden af den farve, du veelger
til shapefilen. Polygonens kanter vil blive tydeligere.

Trin:
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1. Felgtrinene som beskrevet i Fgj en brugerdefineret overlejring til et smart kort pa side 96.

2. Nar duveelger farven, skal du traekke skyderen Uigennemsigtighed til venstre, indtil du er tilfreds med
gennemsigtigheden.

3. Klik pd Gem.

Tilpas position, sterrelse osv. for en brugerdefineret overlejring

Du kan flytte en overlejring til et andet sted pa kortet, gare den starre eller mindre og dreje den. Det er for
eksempel nyttigt, hvis din overlejring ikke har en geo-reference eller hvis overlejringen har en geo-reference,
men af en eller anden arsag ikke passer praecist til den geografiske baggrund.

Trin:
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1. Veelg den visning, som indeholder smart kortet, og klik sd pa Opsaetning.
2. Hajreklik pd overlejringen og vaelg Rediger position.

3. For attilpasse starrelsen eller rotere overlejringen:
o Klik ogtraeki et hjgrnehdndtag

« For atrotere overlejringen om et bestemt punkt skal du flytte omdrejningspunktet til dét sted pa
kortet. Derefter skal du klikke og traekke i et hjgrnehandtag

i,

4. For at flytte overlejringen pa kortet skal du klikke og traekke overlejringen.

5. Klik pd Gem for at gemme dine zendringer.

Tilfaj, slet eller rediger kameraet pa et smart kort

Du kan fgje kameraer til et smart kort med deres faktiske positioner i dine omgivelser. Det giver dig et godt
overblik over dit overvagningssystem, og det kan hjaelpe dig med at reagere pa en situation. Hvis du, for eksempel,
vil falge en mistaenkt under en begivenhed, der stadig er under udvikling, kan du klikke pa kortets kameraer for at
fa vist deres optagelser.

Nar du har fgjet et kameratil et smart kort, kan du justere synsfeltet for kamera-ikonet, sa det svarer til synsfeltet
for det faktiske kamera. Det gar det nemt at finde det kamera, der daekker et bestemt omrade. Derudover kan du
veelge mellem forskellige kameraikoner, sddan at du pa kortet kan se hvilken type kamera det er.

Foj kameraer til smart kort

Hvis kameraets geo-koordinater er blevet angivet i Management Client af din systemadministrator, vil det
automatisk blive placeret pd smart kortet, nar du tilfajer det. Hvis ikke, sa skal du selv placere det pa dets praecise
geografiske placering.
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1. Veelg den visning, som indeholder smart kortet, og klik sd pa Opsaetning.

2. For attilfgje et kamera eller en gruppe kameraer:

0 For du tilfejer kameraet, er det en god ide at zoome ind pa det sted, du vil placere
kameraet pa kortet. Det gar det nemmere at positionere kameraet praecist.

« Udvid ruden Systemoversigt, find kameraet eller kameragruppen, og traek det til det sted i smart
kortet, hvor du vil have det vist. Bagefter kan du traekke i kameraerne for at eendre deres position

« P& smart kortets vaerktajslinje skal du vaelge
veaelge kameraet. Traek kameraet til smart kortet

Select a location...

Drrag a device to add it to the smart map

Building A
Comidor F2B
Hallway

Reception
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3. For at gemme andringen skal du klikke pa Opsaetning. S& kommer du ud af opsatningstilstand.

Skift synsfelt og retning pa et kamera

Nar kameraet er blevet fgjet til smart kortet, kan du eendre synsfeltet og retningen ved at justere kameraikonet.

| 0 Hvis du har zoomet vaek fra kortet, skal du zoome ind, indtil synsfeltet vises.

1. Veelgdenvisning, som indeholder det smart kort, du vil arbejde med.
2. Klik pa Opsaetning for at rediger kameraikonet.

3. Klik pd kameraikonet.

4. Brugrotationshandtaget til at pege kameraet i den rigtige retning.

5. For atjustere synsfeltets vidde, leengde og vinkel skal du klikke pa og traekke h&ndtagene pa forkanten af
synsfeltet.

6. For at gemme dine andringer skal du klikke pd Opsatning. Sa kommer du ud af opsaetningstilstand.

Veelg eller aendr ikonet for et kamera
Du kan veelge et kameraikon, som passer til den type kamera, du bruger.
1. Veelgdenvisning, som indeholder det smart kort, du vil arbejde med.

2. Klik pa Opsatning, og dobbeltklik pd kameraikonet pa kortet.
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0

.\“-—."/

10.100.0.116 - Camera 1

lcon

Pick icon

3. Klik pa Veelg ikon, og veelg s& ikonet til kameraet.

4. Klik pd Opsaetning igen for at gemme andringen.

Vis eller skjul oplysninger om kameraer

Du kan vise eller skjule oplysninger om kameraer pa et smart kort. Dette er nyttigt, for eksempel, nar du vil forage
eller formindske maengden af indhold pa dit kort.

1. Veelgdenvisning, som indeholder det smart kort, du vil arbejde med.

e
2. Klik pa == Vis eller skjul lag og brugerdefinerede overlejringer.

3. Velgeller ryd afkrydsningsfelterne for de oplysninger, der skal vises eller skjules.

Fjern kameraer fra smart kort

Du kan fierne kamera, for eksempel hvis kameraer er blevet fijernet fysisk eller er blevet tilfgjet ved en fejl. Nar du
fierner et kamera, vil oplysninger om kameraets placering, for eksempel geo-koordinaterne, blive fuldstaendig
fiernet fra dit VMS-system.

Krav
Disse brugerrettigheder skal vaere aktiveret i XProtect Management Client:
o Redigering af smart kort
« Redigering af kameraer
Trin:
1. Gatil dit smart kort.
2. Naviger til de kameraer, du ensker at fjerne.
3. For at natil det rette zoom-niveau skal du bruge rullehjulet pa din mus til at zoome ind pa kameraerne.
4. Klik pa Opsaetning for at komme til opsaetningstilstand.

5. For at fierne et enkelt kamera skal du hgjreklikke pa det og veelge Fjern kamera.
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6. Sadanfjerner man flere kameraer:

1. Pasmart kortets veerktajslinje skal du klikke pa Veaelg flere kameraer.

Select a location...

Hwidowvre

Ve

/
2. Klik ogtraek for at veelge flere kameraer eller tryk pa CTRL og klik pa kameraerne et ad gangen.

3. Hajreklik pd et af de valgte kameraer og valg Fiern kamera.

7. Klik pa Opseetning igen for at forlade opsastningstilstand.

| 0 Du kan ogsa slette et kamera ved at vaelge det og trykke pad DELETE.

Tilfaj, slet eller rediger links pa et smart kort

Links pa et smart kort (forklaret)

Du kan tilfgje links, som farer til placeringer pa dit smart kort, eller ga til det statiske kort i XProtect Smart Client.
Dermed kan du hurtigt ga til dine placeringer eller fa vist en anden type kort uden at skifte visning. Du kan ikke
linke til et andet smart kort. For yderligere oplysninger, se Smart kort pa side 273.

Links viser placeringer og kort pa denne made:
« Etlinktil en placering viser placeringen i den nuveerende visning. For at vende tilbage til en placering, du

tidligere har set, skal du klikke = Tilbage i smart kort-vaerktgjslinjen

o Etlinktil et kort viser kortet i et flydende vindue. Dermed har du adgang til begge typer af kort pa samme

tid. Du kan se og arbejde med kortet, men du kan ikke lave endringer i det flydende vindue, sdsom at tilfgje

kameraer
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Hvis du bruger farvekoder til links, eller du vil gare dem mere synlige pa kortet, kan du
angive en farve til linket. Som standard er links til smart kort-placeringer bla, og links til

< celdre kort er rgde. Hvis du bruger en anden farve, er det en god ide at bruge den samme
farve til hver type af link. For eksempel kan dette ggre det nemmere at skelne mellem
links, nar du bruger lagtil at filtrere elementer pa kortet.

Foj et link til en smart kort-placering eller til et kort

Ved at fgje links til dit smart kort kan du hurtigt ga til dine placeringer eller f& vist en anden type kort uden at skifte
visning.

Trin:
1. Veelg den visning, som indeholder smart kortet, og klik sa pa Opsaetning.

2. Gatil det sted pa kortet, hvor du vil tilfgje linket.

. +
3. Ikortets veerktgjslinje, klik o Tilfej et link, og klik s& det sted pa kortet, hvor linket skal vaere.

4. Angiv, om du vil linke til en smart kort-placering, og klik sa Tilfej.

5. Angiv et navn til linket.

0 Du kan fa vist linkets titel pa smart kortet, hvis du veelger lkon og tekst som
visningsstilen. Typisk indikerer navne, hvor linket fgrer dig hen.

6. |feltet Destination, valg kortet eller placeringen, som linket fgrer hen til.

7. |feltet Visningsstil, angiv, om navnet og linkikonet skal vises, eller kun linkikonet, pa kortet.

@

Valgfrit: Klik Farve for at angive en farve til dit link.

Rediger eller fjern link pa et smart kort
Nar du har tilfgjet et link pa dit smart kort, kan du redigere eller slette det.
Trin:

1. Klik pd Opsatning for at komme til opseetningstilstand.

2. For at redigere linket skal du hajreklikke pa det og vaelge Rediger link.

3. For atslette linket skal du gere en af de fglgende:
« Hajreklik pa linket og veelg Slet link

o Veelglinket og tryk pa SLET
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Tilfaj, slet eller rediger placeringer pa et smart kort

Placeringer pa et smart kort (forklaret)

Du kan oprette placeringer de steder pa smart kortet, som du er interesseret i. For eksempel kan du oprette
placeringer for dit hjemmekontor og fjernkontorer. Placeringer giver dig ikke bare et overblik over dine
omgivelser, de hjelper dig ogséd med at navigere i smart kortet.

Nar du opretter en brugerdefineret overlejring, vil XProtect Smart Client, afhaengigt af din
konfiguration, tilfgje en placering med det samme navn som overlejringen. Det vil for
eksempel gare det lettere at ga til overlejringen pa smart kortet, nar du har zoomet ud.
Overlejringen og placeringen er imidlertid ikke sammenkaedet. Du kan for eksempel slette
eller omdgbe placeringen uden at andre overlejringen og omvendt. For yderligere
oplysninger se Tilfgj, slet eller rediger brugerdefinerede overlejringer pa side 95.

Udgangspositioner pa smart kort (forklaret)

Udgangspositioner er specifikke for visningselementet, som de er defineret i. Du kan have forskellige placeringer
af dine udgangspositioner i forskellige visningselementer. Hvis der ikke er angivet en udgangsposition til et
visningselement, sa viser visningselementet hele verdenskortet, uanset hvilken baggrund du bruger. Det geelder
0gsd, hvis du sletter udgangspositionen.

Mens du arbejder med smart kortet, kan du klikke pa ﬂ Udgangsposition for at vende tilbage til
udgangspositionen. Dette svarer til at nulstille smart kortet i visningen. Du vender tilbage til visningselementets
standardindstillinger, og systemet sletter historikken over de placeringer, du har besggt.

At veelge en ny udgangsposition pavirker alle, der bruger visningselementet. Hvis en anden
- person havde angivet en anden udgangsposition, sa eendrer du denne indstilling.
Foj en placering til et smart kort

For at holde styr pa de steder, du er interesseret i, kan du tilfgje placeringer, sa du hurtigt kan navigere til de
steder pa smart kortet.

Trin:
1. Veelg den visning, som indeholder smart kortet, og klik sd pa Opsaetning.

2. Om ngdvendigt ma du panorere og zoome ind pa det punkt pa smart kortet, hvor du vil tilfgje din placering.

+
3. lveerktgjslinjen, klik pa IEI Tilfej placering, og klik derefter pd det rette sted pa smart kortet.
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4. Giv placeringen et navn, og tilfgj s& eventuelt disse valgfrie oplysninger:
o Angiv det zoom-niveau, der skal anvendes, nar nogen gar til placeringen pa smart kortet

« Valgen farve til placeringsikonet. Det er nyttigt at farvekode placeringer, for eksempel for at skelne
mellem typer af placeringer. Farven kan veere baseret pa placeringens funktion, type eller prioritet

« Valgfrit: Ger placeringen til din startplacering. Smart kortet centreres efter denne placering og

bruger det angivne standard zoom-niveau, nar du klikker pa ‘H Udgangsposition

Rediger eller fijern en placering pa et smart kort

Nar du har tilfgjet placeringer pa dit smart kort, kan du slette dem eller redigere indstillingerne, for eksempel kan
du slette udgangspositionen.

Trin:
1. Klik pd Opsatning for at komme til opseetningstilstand.
2. For atredigere en placering skal du hajreklikke pa den og veelge Rediger placering.

3. For atslette en placering skal du gere en af de fglgende:
« Hajreklik pa placeringen og velg Slet placering

« Veelg placeringen og tryk pd SLET

Links mellem placeringer (forklaret)

Du kan for eksempel oprette en patruljerings-rute ved at oprette en raekke af links mellem placeringer. Opret et
link fra placering A, som gar til placering B, og et link fra placering B, som gar til placering C og sa videre. For
yderligere oplysninger se Tilfgj, slet eller rediger links pa et smart kort pa side 104.

Tilfaj, slet eller rediger bygninger pa smart kort

Bygninger pa smart kort (forklaret)

Bygninger pa smart kort bliver afbildet som polygoner med fire kanter. Nar en bygning er blevet tilfgjet, kan du
tilpasse dimensioner, vinkler og starrelse, sa de passer til bygningens faktiske form og placering,

Hvis en bygning har flere etager, kan du starte med at tilfgje niveauer og s tilfgje kameraer pa de enkelte
niveauer. Pa denne made kan du navigere mellem kameraerne inde i bygningen, niveau for niveau.

Som en hjeelp til at illustrere, hvordan der ser ud pé et niveau, kan du tilfgje en brugerdefineret overlejring, for
eksempel et billede, der viser en plantegning. For yderligere oplysninger se Fgj plantegninger til niveauer (smart
kort) pa side 112.

Bygninger far automatisk et navn, f.eks. Bygning 4. Milestone anbefaler, at du aendrer navnet. Dette gor det lettere
for dig at skelne bygningerne fra hinanden.
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Building 4

Fej bygninger til smart kort

| stedet for at bruge billeder eller shapefiler til at illustrere bygninger kan du tilfgje en kontur af en bygning.
Derefter kan du tilpasse dimensioner, vinkler og sterrelse, s& de passer til bygningens faktiske form og placering.

Krav

Redigering af smart kort er blevet aktiveret pa din Smart Client-profil i Management Client.

Trin:

1.

2.

Klik pa Opseetning for at komme til opsaetningstilstand.

Naviger til det sted pa smart kortet, hvor du vil placere bygningen.

By
Klik pa . og placer markaren pa det rigtige sted pa smart kortet.

Klik igen. Der bliver tilfgjet et rektangel pa smart kortet. Hvis der er zoomet ud, bliver zoom-niveauet
automatisk foreget.

Hvis det er ngdvendigt, kan du bruge handtagene i hjgrnerne til at tilpasse form og placering til den faktiske
bygning.

Klik pa Opsaetning igen for at forlade opsaetningstilstand.

Rediger bygninger pa smart kort

Nar en bygning: er blevet fgjet til et smart kort, kan du aendre bygningens navn og justere dens placering,
starrelse, dimensioner og vinkler. Du kan ogsa tilfgje, fjerne eller omorganisere niveauerne.

Krav

Redigering af smart kort er blevet aktiveret pa din Smart Client-profil i Management Client.

Trin:
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1. Naviger til bygningen pa smart kortet. Zoom ind, hvis du har brug for det.
2. Klik pa Opseetning for at komme til opsaetningstilstand.

3. Klik hvor som helst inde i bygningen. Enrillet bld kant angiver, at du kan redigere bygningen.

Building 4

4. For at omdabe bygningen skal du ga til den everste del af ruden til hgjre og klikke pa n Udskift navnet
og klik p& #.. For at annullere skal du trykke p& Esc.

5. For attilpasse hjgrnerne skal du klikke og traekke dem til en ny placering.
6. For attilfgje eller fjerne niveauer, se Tilfgj eller fjern niveauer fra bygninger (smart kort) pa side 110.

7. Klik pa Opseetning igen for at forlade opsastningstilstand.

Slet bygninger pa smart kort

Hvis en bygning ikke lzengere er n@dvendig, kan du slette den. Neaeste gang nogen logger pa XProtect Smart Client
eller genindlaeser, vil bygningen vaere forsvundet.

Krav
Redigering af smart kort er blevet aktiveret pa din Smart Client-profil i XProtect Management Client.
Trin:
1. Abn smart kortet.
2. Klik pa Opseetning for at komme til opsaetningstilstand.
3. Gor et af folgende:
o Hajreklik pa bygningen og valg Slet

« Veelg bygningen og tryk pad tasten DELETE pa dit tastatur
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o
0 En alternativ made at slette en bygning: IE“}Administrer standardindstillinger skal du
rulle ned til afdelingen Bygninger pege pa bygningen, klikke Slet og sa Gem.

Administration af niveauer og kameraer i bygninger (smart kort)

Kameraer og niveauer i bygninger (forklaret)

Nar du fgjer et kameratil en bygning, vil kameraet som standard blive forbundet med standardniveauet, hvis et
sadant er blevet defineret. Eller bliver kameraerne tildelt farste niveau. Du kan imidlertid aendre dette og forbinde
kameraet med et hvilket som helst niveau eller flere niveauer samtidig.

Flere oplysninger:
o Hvis der ikke er valgt niveauer, er kameraet synligt pa alle niveauer

« Hvis du tilfgjer en bygning oven pa et allerede placeret kamera, bliver kameraet som standard forbundet
med alle niveauer

« Hvis du udvider en bygnings graenser, s& det daekker et allerede placeret kamera, bliver kameraet kun
forbundet med det valgte niveau

Hvis du tilpasser greenserne for en bygning, sa den ikke laengere daekker kameraet, sa er
- kameraet ikke laengere forbundet med bygningen.

Plantegninger og kameraer i bygninger (forklaret)

For at gare det lettere at visualisere det indre af en bygning pa forskellige niveauer kan du tilfgje plantegninger
som brugerdefinerede overlejringer. Nar en plantegning er pa plads, er det lettere at placere kameraet praecist.
For yderligere oplysninger se Fgj plantegninger til niveauer (smart kort) pa side 112.

De kameraer, du placerer, er forbundet med niveauer, ikke med brugerdefinerede overlejringer. Hvis du sletter
et niveau inde i bygning med kameraer og en brugerdefineret overlejring, vil kameraerne blive pd deres
geografiske placering, men de er ikke lengere forbundet med niveauet. Den brugerdefinerede overlejring bliver
derimod slettet sammen med niveauet.

Hvis du eendrer pa et niveaus placering i raekkefglgen, vil bade kameraer og den brugerdefinerede overlejring
blive sammen med niveauet. Kameraerne beholder deres geografiske placering.

Tilfgj eller fjern niveauer fra bygninger (smart kort)

Nar du har tilfgjet en bygning til dit smart kort, kan du tilfaje s& mange niveauer, du har lyst til. Farste niveau far
tildelt nummeret 1, det naeste far 2, og sa videre. Bagefter kan du omdgbe de enkelte niveauer og zendre deres
raekkefolge.

Krav
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Redigering af smart kort er blevet aktiveret pa din Smart Client-profil i Management Client.
Trin:

1. Naviger til bygningen pa smart kortet. Zoom ind, hvis du har brug for det.

2. Veelgbygningen. En rude bliver vist til hgjre.

3. Klik pd knappen Opsaetning for at ga ind i opsatningstilstand.

4. Klik op Tilfej niveau © Add level |

5. For at redigere niveauets navn:

1. Klik pa prikkerne K& d og veelg Omdob.

2. Angiv et nyt navn.

6. For at slette et niveau skal du klikke pa prikkerne K d og veelge Slet. Kameraer

pa dette niveau bliver pd deres geografiske placering, men de er ikke lzengere forbundet med niveauet.

7. Klik pa Opseetning for at forlade opseetningstilstand.

/Endre raekkefglgen af niveauer i bygninger (smart kort)
Krav

Redigering af smart kort er blevet aktiveret pa din Smart Client-profil i Management Client.
Trin:

1. Naviger til bygningen pa smart kortet. Zoom ind, hvis du har brug for det.

2. Veelg bygningen. En rude, som viser dig niveauerne i bygningen, bliver vist til hgjre.

3. Klik pa Opseetning for at komme til opsaetningstilstand.

d til den rigtige placering. Alle forbundne
kameraer og brugerdefinerede overlejringer forbliver pa niveauet.

4. Klik og traek det prikkede omrade

5. Klik pa Opseetning igen for at forlade opsaetningstilstand.

Indstil standardniveau for bygninger (smart kort)

Hvis et bestemt niveau i en bygning er mere vigtigt end andre, for eksempel stueetagen, kan du indstille dette til at
veere standardniveauet. Nar du dbner et smart kort og gar til bygningen, bliver standardniveauet automatisk valgt.

Hvis du navigerer vaek fra bygningen og tilbage igen, vil XProtect Smart Client bringe dig ind pa det niveau, du
forlod.

Krav

Redigering af smart kort er blevet aktiveret pa din Smart Client-profil i Management Client.
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Trin:
1. Naviger til bygningen pa smart kortet. Zoom ind, hvis du har brug for det.

2. Veelg bygningen. En rude, som viser dig niveauerne i bygningen, bliver vist til hgjre. Standardniveauet er
markeret op.

3. Klik pa Opsaetning for at komme til opsaetningstilstand. Bemaerk stjernen _

Den angiver hvor det aktuelle standardniveau er.

4. Paniveauet, du vil veelge som standardniveau, skal du klikke pa prikkerne B
5. Velg Benyt som standard.

6. Klik pad Opseetning igen for at forlade opsastningstilstand.

Fej plantegninger til niveauer (smart kort)

Du kan feje brugerdefinerede overlejringer, for eksempel billeder af plantegninger, til niveauerne i din bygning for
at fa en bedre visning af hvordan et niveau inde i en bygning ser ud. Nar du navigerer mellem niveauerne, bliver
de tilknyttede plantegninger automatisk vist.

Krav
Redigering af smart kort er blevet aktiveret pa din Smart Client-profil i Management Client.
Trin:
1. Naviger til bygningen pa smart kortet. Zoom ind, hvis du har brug for det.
2. Veelgbygningen. En rude, som viser dig niveauerne i bygningen, bliver vist til hgjre.
3. Klik pd Opseetning for at komme til opsaetningstilstand.

4. Vealg det niveau, hvor du vil tilfgje den brugerdinerede overlejring.

+
5. @verst til venstre skal du klikke ** Tilfgj en brugerdefineret overlejring og s& klikke et hvilket som helst
sted inde i bygningens kontur. Et vindue dbnes.

6. Veelgtypen af brugerdefineret overlejring. For yderligere oplysninger se Brugerdefinerede overlejringer
(forklaret) pa side 95.
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7. Veelgden placering pa din computer, hvor filen ligger, og klik pa Fortsaet. Den brugerdefinerede overlejring
bliver vist med en bl& kontur.

it

8. Treek det hen pa bygningens kontur og brug omdrejningspunktet og hjgrnehandtagene til at rotere og
omplacere den brugerdefinerede overlejring.

9. P4 linjen for oven skal du klikke p& Gem.

10. Klik pa Opseetning igen for at forlade opsastningstilstand.

Slet plantegninger pa niveauer (smart kort)

Hvis en plantegning pa et niveau inde i en bygning er blevet eendret, kan det vaere nedvendigt, at eendre den
brugertilpassede overlejring, der illustrerer plantegningen.Milestoneanbefaler, at du sletter den gamle
plantegning, for du tilfgjer en ny.

Krav
Redigering af smart kort er blevet aktiveret pa din Smart Client-profil i Management Client.
Trin:

1. Naviger til bygningen pa smart kortet. Zoom ind, hvis du har brug for det.

2. Veelgbygningen. En rude, som viser dig niveauerne i bygningen, bliver vist til hgjre.

3. Klik pd Opsaetning for at komme til opsaetningstilstand.
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4.

5.

6.

Veelg det niveau, hvor den brugerdefinerede overlejring er.
Hgjreklik pa den brugerdefinerede overlejring og veelg Slet brugerdefineret overlejring.

Klik pa Opseetning igen for at forlade opsatningstilstand.

For at redigere placeringen eller starrelse pa plantegningen skal du hajreklikke den
brugerdefinerede overlejring og vaelge Rediger position. Nu kan du flytte, dreje og a&endre
pa starrelsen af den brugerdefinerede overlejring.

Foj kameraer til bygninger (smart kort)

Nar du har oprettet en bygning og tilfgjet niveauer, kan du tilfgje kameraer. Hvis standardniveauet er blevet

angivet, er kameraerne forbundet med det. Eller er kameraerne forbundet med det forste niveau. Du kan andre

dette og forbinde kameraet med et andet niveau i bygningen.

Krav

Redigering af smart kort er blevet aktiveret pa din Smart Client-profil i Management Client.

Trin:

1.

2.

7.

Naviger til bygningen pa smart kortet. Zoom ind, hvis du har brug for det.

Klik pa Opseetning for at komme til opsaetningstilstand.

5
Klik Tilfej et kamera.

Klik igen pa det sted, hvor du vil have kameraet placeret. Der bliver vist en dialogboks.
Veelg det anskede kamera og klik pa OK. For hvert kamera, du @nsker at tilfgje, skal du gentage trin 3-5.

For at forbinde et kamera med et eller flere niveauer skal du hgjreklikke pa kameraet og vaelge de gnskede
niveauer.

Klik pa Opseetning igen for at forlade opsastningstilstand.

| Hvis der ikke er valgt niveauer, er kameraet synligt pa alle niveauer.

Kort (konfiguration)

Faj kort til visninger

Du kan fgje eksisterende kort til visninger eller oprette nye.
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1. Klik pd Opsatning for at komme til opseetningstilstand.
2. Paruden Systemoversigt skal du traekke Kort-elementet til en position i visningen. Et vindue abnes.

3. Velgenten Opret nyt kort eller Brug eksisterende kort. En trekant ved siden af kortets navn indikerer, at
kortet maske har et eller flere underkort. Under-kort og de elementer, som de indeholder, bliver ogsa
tilfgjet.

4. Angiv et navn for kortet i feltet Navn. Navnet vil blive vist i positionens titellinje.

0 Hvis du ikke skriver noget i feltet Navn og klikker pa Gennemse., viser feltet Navn
automatisk navnet pa billedfilen, du veelger.

5. Klik p& Gennemse for at finde billedfilen, du vil bruge som kort.
6. Klik pa Abn for at vaelge billedfilen.
7. Klik pa OK.

8. Klik pa Opseetning igen for at forlade opsaetningstilstand.

Kortindstillinger

| opsaetningstilstand kan du bruge fanen Egenskaber til at justere et antal af indstillinger for individuelle kort.

Navn Beskrivelse
Viser det kort, som danner grundlaget for den givne kortvisning. Feltet er
Udgangskort skrivebeskyttet, men du kan aendre kortet ved at klikke pa knappen L for at dbne

vinduet Opseetning af kort.

/ndre kort, men beholde elementerne pa kortet i deres respektive position i forhold

Skift baggrund
88 til hinanden.

Omdeb kort Rediger navnet pa dit kort.
I listen Ikonsterrelse kan du veelge starrelsen af de nye elementer, der tilfgjes pa

Ikonstarrelse kortet fra starrelse Superlille til Meget stor. Du kan sendre sterrelse pa ikoner, der
allerede er pd kortet, ved at traekke i markeringshandtagene i hjgrnerne af ikonerne.

i Med afkrydsningsfeltet Navn kan du aktivere/deaktivere, hvorvidt navne pa
Vis navn

elementer skal vises, nar du tilfgjer nye elementer.
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Navn

Tillad pan og zoom

Maksimer kort
automatisk

Nar musen flyttes
hen over

Brug standard
visningsindstillinger

Statusvisualisering

Aktiver
understattelse af
statusdetaljer

Skift automatisk
kort ved alarm
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Beskrivelse

Hvis du har tilfgjet et element pad kortet, og elementets navn
ikke vises, kan du hgjreklikke pa det pageeldende element og
veelge Navn. Hvis du ikke gnsker at fa elementnavnet vist, skal
du hgjreklikke p& navnet og veelge Slet Tekst. | listen
Ikonstearrelse kan du vaelge sterrelsen af de nye elementer,
der tilfgjes pa kortet fra starrelse Superlille til Meget stor. Du
kan eendre starrelse pa ikoner, der allerede er pa kortet, ved
at treekke i markeringshandtagene i hjgrnerne af ikonerne.

Veelg at tillade pan og zoom pa kortet i live-tilstand.

Veelg at automatisk maksimere kortet til fuld skeerm, nér XProtect Smart Client ikke
har vaeret brugt i det antal sekunder, som er defineret i Timeout. Det maksimale
antal timeout-sekunder er 99999.

Veelg at vise en forhandsvisning, nar du bevaeger musen over et kamera.

Veelg at definere, at forhandsvisningsvinduet ser ud pd samme made som dine andre
visninger. Ved at fraveelge dette afkrydsningsfelt kan du definere indstillinger for
forhandsvisninger for Titellinje og Videoindikator.

Titellinje: Veelg at vise en titellinje med kameraets navn.

Video-indikator: valg at vise video-indikatoren (se Kameraikoner (forklaret) pa side
183), som blinker grant, nar billedet bliver opdateret. Du kan kun veelge
Videoindikator, hvis du ogsa har valgt Titellinje.

Veelg grafisk at vise status for de elementer, der tilfgjet et kort (se Kort (forklaret) pa
side 280).

Nar den er valgt, kan du se statusdetaljer for kameraer og servere i live- og
afspilningstilstand.

Veelg automatisk at aendre kortet i forhandsvisningen, nar du veelger en alarm til at
vise kortet for det kamera, som alarmen relaterer til.
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Navn Beskrivelse

Veelg kun at vise kameravisningszoner og forudindstillede PTZ-positioner, nar du

) . bevaeger din mus over kameraet, visningszonen eller forudindstillingen. Denne
Vis kun, nar der

indstilling er nyttig, hvis et kort har flere kameraer med overlappende visningszoner
peges

eller flere forudindstillinger. Som standard er visningszoner og forudindstillinger
synlige.

Veerktejslinjen Kort (forklaret)

Kortets veerktgjskasse bestar af et antal veerktgjer til konfiguration af kort. Vaelger du Kamera, Server, Mikrofon,
Hejttaler, Haendelse eller Output dbner Elementvaelgeren, som viser en liste med henholdsvis kameraer,
servere, mikrofoner, hgjttalere, heendelser og output, som du kan placere pé kortet.

Veerktejskasse-ikoner

Kort - hgjrekliksmenuen (forklaret)

Ved at hajreklikke pa kort eller kort-elementer pa fanen Opsaetning far du adgang til en genvejsmenu.
Hojreklikskommandoer

Skifte baggrunden pa et kort

Hvis du er nedt til at eendre kortet, men gnsker at beholde alle informationer, der allerede er pa kortet, kan du
nejes med at udskifte kortets baggrund (hvis du har de nadvendige rettigheder til at eendre kort). Dette giver dig
mulighed for at beholde alle dine kameraer og andre elementer i deres placering i forhold til hinanden pa kortet.
Veelg Skift baggrund pa kortet ved at hajreklikke pa kortet eller i ruden Egenskaber.

Fjern kort

Hgjreklik pa kortet i visningen og vaelg Fjern kort. Dette vil fierne hele kortet, herunder tilfgjede elementer, der
reprasenterer kameraer, mikrofoner, hgjttalere osv. Kortet bliver kun fjernet fra visningen. Billedfilen vil stadig
findes pa overvagningssystemet og kan sdledes bruges til at oprette et nyt kort.

Du kan ogsa fierne et kort via Kortoversigten.

Tilfoje og fjerne elementer fra kort
1. Hajreklik pd kortet og veelg Veerktejskasse i opsaetningstilstand.
2. Klik pa det enskede elementikon i vaerktgjskassen for at abne vinduet Elementvaelger.

3. Du kan bruge filteret til hurtigt at finde det snskede element: Angiv et sggekriterium for at begrzaense listen
af viste elementer, sa det passer med sggekriteriet.
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4. Vealgelementet og traek det hen pa kortet.

5. For at fjerne et element skal du hgjreklikke pa det ugnskede element (kamera, hotzone, server, haendelse,
output, mikrofon eller hgjttaler) og veelge Fjern [element].

6. For at flytte et element, skal du klikke og flytte det til en ny placering pa kortet.

7. For at eendre et elements retning, skal du vaelge det og placere din mus over ét af elementets
dimensionshandtag. Nar musemarkgren sendrer udseende til et krum pil, skal du klikke og flytte elementet
for at rotere det.

0 Du kan bruge veelger-veerktajet fra veerktajskassen til at veelge og flytte elementer pa et kort
eller til at panorere pa kortet.

Hvis dit kort har en farve, som gar det sveert at se elementerne pa kortet, kan du oprette en
0 tekstboks og udfylde den med en farve, som kan ses pa kortet. Tilfgj de gnskede elementer
pa kortet og treek dem derefter ind pa tekstboksen.

Foj en hotzone til et kort

1. I opseetningstilstand, hgjreklik pa kortet og vaelg Vaerktejskasse (se Veerktgjslinjen Kort (forklaret) pa side
117).

2. VelgHotzone -veerktgjet i vinduet Vaerktgjskasse:
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3.

5.

Du kan

Flyt musen ind pa kortet. Musemarkeren viser nu hotzone-ikonet og et lille hvidt kryds, hvilket indikerer, at
du kan tegne en hotzone.

i
|

For at tegne hen hotzone skal du klikke pa det kort, hvor du ensker at starte med at tegne hotzonen.
Startpunktet indikeres nu pa kortet med en stor bla prik, ogsa kaldet et anker:

|

Du kan kun tegne en hotzone med lige linjer. @nsker du en rundere afgransning af din hotzone, skal du
bruge flere korte lige linjer.

Klik pa der, hvor hotzonen startede, for at afslutte tegningen af hotzone-omradet. Hotzonen afgraenses nu
af en stiplet linje, hvilket betyder, at der ikke er linket til en underkort fra hotzonen.

| 0 Du kan &ndre afgraensningen af en hotzone ved at traekke i hotzonens ankre.

For at tilfgje et underkort til hotzonen skal du dobbeltklikke den punkterede hotzone for at dbne vinduet til
Opsetning af kort.

endre hotzonens farve ved hjeelp af farveveerktajet. Brug af farver pa hotzoner kan gere det lettere for

brugerne at skelne mellem tzetliggende hotzoner.

Hvis du er forbundet til et overvagningssystem, som understgtter Milestone Federated
Architecture (se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36), kan op til 20 hotzoner
pa et enkelt kort pege pa kort fra andre overvagningssystem-servere. Der er ikke en sadan
begreensning for hotzoner, der peger pa kort, som harer til pa den server, du er logget pa.

Andre udseendet pa kortelementer

1.

2.

3.

Du kan andre farven pa tekster, baggrunde, hotzoner osv. pa kort for at kunne skelne kortelementerne fra
hinanden. | tilstanden Opsatning hajreklik pa kortet og veelg Vaerktejskasse.

Velg det element, du ensker at eendre.

| veerktgjskassen veelg veerktgjet til udfyldning af farve &i. Dette dbner vinduet Farvevalg.

#
‘ 0 Brug pipetten «* for at bruge en farve, der allerede findes pa kortet.
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4. Kunrelevant for tekstelementer: Vaelg om du gnsker, at farvezendringen skal geelde for teksten eller for
baggrunden.

5. Veelg den gnskede farve fra farvepaletten. Du kan se et eksempel pa den valgte farve i boksen EKSEMPEL.
6. Klik pa kortelement for at udfylde det med den nye farve.

Justere graduering

Brug skyderen Graduering for at justere, hvordan elementfarven udtones fra venstre mod hgjre.

Hvis du traekker skyderen helt til hgjre, bliver farven straks tonet ud. Hvis du traekker skyderen helt til venstre,
tones farven kun lidt ud.

Traek skyderen Graduering til det enskede niveau, og klik derefter pa det gnskede element pa kortet for at tildele
farve og graduering.

Justere gennemsigtighed
Brug skyderen Uigennemsigtighed for at justere gennemsigtigheden af udfyldningen.

Hvis du traekker skyderen Uigennemsigtighed helt til hajre, bliver farven helt gennemsigtig, mens hvis skyderen
Uigennemsigtighed er helt til venstre, er farven helt deekkende.

Traek skyderen Uigennemsigtighed til det gnskede niveau, og klik derefter pa det gnskede element pa kortet for
at tildele farve og gennemsigtighed.
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Avancerede farveandringer

Du kan udfylde kortelementer med en hvilken som helst farve. Klik pd knappen Avanceret i vinduet Farvevalg for
at fa adgang til avancerede farveindstillinger. Gar et af falgende:

« Brugfarveskyderen til at vaelge hovedfarven og traek derefter farvecirklen for at vaelge den gnskede
nuance.

« Angiv den hexadecimale farvekode i feltet Hexadecimal notation.

Rediger og roter etiketter pa et kort
Alle elementer pa et kort har en etiket, sa de er lette at identificere.

Hvis du har et stort antal elementer pa et kort, kan det veere sveert at fa plads til alle etiketterne. Du kan redigere
etiketterne pd enheder ved at veelge etiketten og sa angive et nyt (kortere) navn til enheden.

Nar du omdaber en etiket, sa er det kun etiketten pa kortet, du eendrer, ikke navnet pa
- kameraet eller elementet i systemet.

Du kan ogsa undgd, at etiketterne daekker for hinanden ved at rotere dem. Sadan roterer du en etiket pa et kort:

o Veelg en etiket og placer din mus hen over et af sterrelseshandtagene. Nar musemarkgren aendrer
udseende til et krum pil, skal du klikke og flytte etiketten for at rotere den

En anden made at spare plads pa et kort er ved at veelge kun at vise visningszoner og PTZ-
- forudindstillinger, nar der bliver peget pa dem (se Kortindstillinger pa side 115).
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Tilfeje/aendre tekst pa et kort

Du kan indsaette tekst overalt pa kortet, for eksempel for at informere brugere om situationer, hvor der foregar
vedligeholdelse.

1. Hajreklik pa kortet og veelg Vaerktejskasse i opsatningstilstand.

2. Velg det naeste veerktgj i vinduet Veerktajskasse:

3. lvinduet Valg af skrifttype kan du redigere dine tekstindstillinger.

Font Selection ﬁ

Microsoft Sans Serf

Du kan altid redigere tekstindstillingerne. Klik pa den gnskede tekstboks, veelg
tekstvaerktgjet fra veerktejskassen og rediger derefter tekstindstillingerne for den
valgte tekstboks.

4. Klik det sted pa kortet, hvor du vil placere teksten.

5. Indtast din tekst. Tryk ENTER pa tastaturet for at udvide tekstboksen nedad.

0 Du kan bruge farveudfyldningsvaerktgjet til at eendre tekstfarve og baggrund.

0 Du kan flytte tekstboksen rundt: Vaelg veelger-veerktajet, grib fat i tekstboksen og flyt den il
den gnskede placering.

Matrix (konfiguration)
Fej Matrix til visninger

For at kunne sende live video til en Matrix-modtager, skal du fost tilfgje Matrix-elementet til en visning. Det er kun
inde fra visningen, at operatgren kan sende video til en Matrix-modtager.
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1. lopsetningstilstand, i ruden Systemoversigt, traek Matrix til positionen i visningen, hvortil du gnsker at
tilfaje Matrix-indhold. En bla kant viser sig for at vise, at positionerne i visningen indeholder Matrix-indhold.

2. Nar du veelger en Matrix-position, kan du angive dens egenskaber i ruden Egenskaber.

Nar du ser live eller optaget video, kan du dobbeltklikke pd en Matrix-position (eller
enhver anden kameraposition i en visning) for at forstarre det. Nar det er forstarret,
vises video fra kameraer i Matrix-positionen i fuld kvalitet, uanset hvilken
billedkvalitet du matte have valgt. Hvis du gnsker at sikre dig, at den valgte
billedkvalitet ogsa geelder, ndr billedet er maksimeret, skal du veelge Bevar ved
maksimering.

3. Gentag for hver Matrix-position, du gnsker at tilfgje.

Matrix-indstillinger

| opsaetningstilstand pa ruden Egenskaber (se Kameraindstillinger pa side 71) kan du angive indstillingerne for
Matrix-positioner.

Navn Beskrivelse

Skift rangeringen for Matrix-positionen ved at veelge et andet tal. Du kan kun veelge et tal i det
) . interval, der svarer til antallet af Matrix-positioner i din visning. 1 er den primaere position,
Vinduesindex o L . . : .
hvori video fra den nyeste haendelse altid vises. 2 viser video fra den forrige registrerede

haendelse, 3 viser video fra haendelsen, der blev registreret fgr haendelsen i position 2 osv.

Giver dig mulighed for at angive TCP-port og Adgangskode for overfarsel af Matrix-udlgst
video fra XProtect VMS-server til XProtect Smart Client-visningen. Dette er kun tilgaengeligt,
nar Matrix-position 1 er valgt; andre Matrix-positioner arver forbindelsesindstillingerne fra
position 1. Som standard er den TCP-port, der bliver brugt til Matrix, 12345. Sparg
systemadministratoren, hvilken port og adgangskode, du skal bruge.

Opsatning af
forbindelse...

XProtect Smart Wall (konfiguration)

Systemadministratorer definerer layoutet og funktionsmaden for en Smart Wall i XProtect Management Client.
Dette omfatter:

o Generelle egenskaber sdsom navnet pa Smart Wall og om den viser statustekst, titellinje eller en live-
indikator

o Skaermene, som Smart Wall bestér af
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« Forindstillinger, som styrer skaermenes layout og potentielt ogsa de standardkameraer, skaeermene viser

video fra

« Brugerroller som kan se, bruge samt tilfgje eller afspille indhold og tidspunkter, hvor de kan gere det

« Heendelser, der kan kombineres med regler for at udlgse systemhandlinger, for eksemple visning af en

alarm eller andet indhold

Hvad, der skal konfigures i XProtect Smart Client

1. Fgj Smart Wall-oversigt til visninger pa side 124 - for dynamisk at kunne styre hvilket indhold, der bliver vist
pa Smart Wall, skal du ferst faje Smart Wall-oversigten til en visning. Med Smart Wall-oversigten kan du
traekke-og-slippe eller sende kameraer og andre typer indhold til Smart Wall-skaeermene.

2. /Andre layout pa Smart Wall-skaerme pa side 125 - du kan endre det allerede konfigurerede layout pa
Smart Wall-skeermene ved at aendre visningslayout eller ved at anvende en anden forindstilling pd en

skaerm.

Fej Smart Wall-oversigt til visninger

For du kan definere hvilket indhold, der skal vises pa din Smart Wall,skal du fgje Smart Wall-oversigten til en eller
flere visninger. Oversigten er en grafisk repraesentation af Smart Wall.
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1. Klik pd Opsatning for at komme til opseetningstilstand.
2. Veelg den visning, hvor du vil tilfgje Smart Wall-oversigten.

3. Treek Smart Wall-elementet pd ruden Systemoversigt til det relevante visningselement.

Playback Search Alarm Manager & System Monitor

€ | < Selectview >

¥ [ Operator
4 [ Private
4 [ My views
1 Headquarters
Library
91 Parking area
Smart Map
Wall overview
T Storage
4 [ Smart Wall
b =22 My first Wall
¥ =22 My second Wall

Shortcut:

Alarms
% My main site
= Camera Navigator

18] Carousel

[*] Hotspot
) HTML Page

[l Image
I Map
£ Matrix
4l Smart map

Text

4. Klik pd Opsaetning igen for at forlade opsaetningstilstand.

5. Nukan du gdigang med at tilfgje kameraer og andre typer indhold til din Smart Wall.

Andre layout pa Smart Wall-skeerme

Du kan andre skaermenes visningslayout. Dette kan vaere nyttigt, hvis du har brug for at kunne vise yderligere
kameraer eller andre typer indhold.

Eksempel

En begivenhed er blevet optaget pa fem kameraer, og du har endda et billede af en mistaenkt. Du @nsker at vise
videoen og billedet pd Smart Wall, sa sikkerhedspersonalet kan se begivenheden og tilbageholde den mistzenkte.
Fordi de aktuelle skaerme i din Smart Wall pa forhand er konfigureret til kun at vise 2x2-kameraer, er du nadt til at
&ndre visningslayoutet til 2x3 for at kunne tilfgje det femte kamera og billedet.

Skift visningslayout

1. Pafanen Live eller fanen Afspilning skal du dbne den visning, som indeholder din Smart Wall-oversigt.

125 | Konfiguration



Brugermanual | XProtect® Smart Client 2020 R3

2. Klik pa BB ikonet for skaermen, veelg Rediger visnings-layout, valg visningsformat, for eksempel 4:3.

Smart Wall
My Smart Wall Select preset..

Left monitor monitor

% Clear View
rait

16:9 Portrait

Custom

Left monitor

4. Nu kan du tilfgje yderligere indhold. Se Visning af indhold p& Smart Wall pa side 290.
Lav endring pa forudindstilling

Forudindstillingerne, som er defineret af din systemadministrator er forbundet med individuelle skaerme. Nar du

126 | Konfiguration



Brugermanual | XProtect® Smart Client 2020 R3

&ndrer forudindstillingen, bliver alle de skeerme i Smart Wall, som er forbundet med forudindstillingen, opdateret.

1. Abn den visning, som indeholder Smart Wall-oversigten.

2. llisten Veelg forudindstilling skal du vaelge den forudindstilling, du gnsker at vise. De pavirkede skaerme i
oversigtet skifter.

3. For at se indhold pa Smart Wall, se XProtect Smart Wall pa side 287.

* Andre brugere kan andre forudindstillingen manuelt eller regler kan aendre den
- automatisk.

XProtect Smart Client - Player (konfiguration)

Administration af visninger i XProtect Smart Client - Player

Du opretter og administrerer visninger ved at klikke Opsatning pa XProtect Smart Client - Player -veerktajslinjen.
Ruderne til venstre bliver gule.

Projektruden (forklaret)

Et projekt i XProtect Smart Client - Player er en samling filer, som bliver skabt, nar videoen bliver eksporteret i
databaseformat fra XProtect Smart Client. Dine brugerrettigheder, inklusive oplysninger om dine visninger,
gemmes centralt pd overvagningssystemets server.

Ruden Projekt bliver vist, nar du klikker pad Opsaetning. | opsatningstilstand kan du:
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« /Endre projektets navn.
« Oprette eller dbne et projekt

« Tildele adgangskoder til projekter - s det kun er folk med tilladelse, der kan se en video. Du kan ogsa
tildele adgangskoder til enheder, ndr du eksporterer dem. For at undga at skulle holde styr pa flere
database-adgangskoder kan du tildele en enkelt adgangskode til det overordnede projekt. Hvis du ikke
tildeler en overordnet adgangskode, og du har databaser, som er beskyttet med adgangskoder, tilfgjet til
dit projekt, vil du blive bedt om at angive en adgangskode for hver database, nar du abner projektet. Hvis
du tildeler en adgangskode til et projekt, kan du ikke slette den. Du kan imidlertid aendre adgangskoden
eller oprette et identisk projekt i ruden Projekt.

Visningsrude (forklaret)

| ruden Visninger i XProtect Smart Client - Player kan du tilfgje, redigere og slette visninger. Du kan ogsa sage
efter visninger og kameraer.

4 [@F Exported Project

4 [@F Exported Views

Shortcut:

Oversigtsruden (forklaret)

Ruden Oversigt i XProtect Smart Client - Player viser de kameraer, mikrofoner, hgjttalere, websider, billeder og
plug-ins, der er tildelt projektet. Nar du har valgt en enhed, kan du slette eller omdgbe den. Du kan forbinde
hgjttalere og mikrofoner til kameraer. Sa bliver tilknyttet lyd valgt automatisk, nar du ser optaget video fra et
bestemt kamera.

For at abne en database fra et arkiv eller tidligere eksporteret materiale skal du klikke pa knappen m Guiden
Abn database bliver vist.

Nar du sletter en enhed, vil dette ikke slette de faktiske database-filer, som er forbundet
- med enheden, de bliver blot fjernet fra projektet.
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Digitale signaturer (forklaret)

Denne funktion er kun tilgeengelig i betemte XProtect VMS-systemer. For oplysninger om
- funktionaliteten i dit system, se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36.

Du kan bruge digitale signaturer til at verificere autenticiteten af din videooptagelse. Dette kan for eksempel vaere
nyttigt, hvis du vil vise, at videoen ikke er blevet forfalsket.

Der er to forskellige typer bekraeftelse. Du kan bekraefte:

« omvideoen er blevet endret efter den blev optaget. Optagelsesserveren opretter en digital signatur til
optagelsen. Senere, nar du ser eksporteret video i Smart Client - Player, kan du sammenligne
optagelsessignaturen med den, der oprindeligt blev oprettet af optagelsesserveren.

« om videoen, som du eksporterer i XProtect Smart Client, er blevet eendret, efter den blev eksporteret.
Undervejs i processen med at eksportere opretter XProtect Smart Client en signatur til eksportfilen.
Senere, ndr du gennemser det eksporterede bevismateriale i Smart Client - Player, kan du sammenligne
optagelsessignaturen med den, der blev oprettet under eksporten.

Hvis der er en uoverensstemmelse, er der grund til at tvivlie pa, hvor palideligt videobevismaterialet er.
De oprindelige signaturer er indeholdt i filerne PublicKey.xml og Public Key Certificate.xml placeret her:

« XProtect Smart Client - <eksportdestinationsmappe>\<eksportnavn>\Client
Files\Data\Mediadata\<kameranavn>\<kameranavn>\Eksportsignaturer

« Management Client - C:\Program Files\Milestone\Management Server\Tools\Certificatelssuer
Der er to scenarier, hvor digitale signaturer er ekskluderet i lgbet af eksportprocessen:

« Huvis der er omrader med beskyttelse af privatomrader, vil digitale signaturer for optagelsesserveren blive
fiernet i eksportet.

« Huvis den data, du eksporterer, er meget teet pa den dato og det tidspunkt, hvor eksporten foretages, er det
muligt, at den digitale signatur ikke er inkluderet for hele sekvensen. | det tilfeelde vil kun en del af
eksporten have tilfgjet en digital signatur.

Eksportprocessen vil blive udfert, men nar du bekraefter signaturerne, vil du se, at de digitale signaturer for
optagelsesserveren er blevet fiernet eller er delvist OK.

XProtect Access (konfiguration)

Fej adgangsoversigter til visninger

Forst definerer du et visningselement til adgangskontrol:
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1. P& fanen Live (se Live-fanen (forklaret) pa side 160) skal du i opseetningstilstand veelge den visning du
gnsker at bruge til overvagning af adgangskontrol.

2. lruden Systemoversigt skal du klikke pd Adgangsoversigt og traekke den til et visningselement.

3. Idialogen Indstillinger for adgangsoversigt (se Indstillinger for adgangsoversigt pa side 130, som viser sig,
skal du angive indstillingerne. Nar du har valgt en dar, kan du beholde standardindstillingerne eller aendre
dem, hvis det er ngdvendigt.

4. Klik OK, og adgangsoversigten bliver fgjet til visningen.

Nar der sker en adgangskontrolbegivenhed, som udlgser en haendelse, viser den sig til hgjre i
visningselementet.

Indstillinger for adgangsoversigt

Angiv felgende indstillinger for adgangsoversigter:

Navn Beskrivelse

Der Veelg den der, du @nsker at se adgangskontrolhandelser fra. Nar du veaelger en dar, sa vil de
gvrige indstillinger i dialogboksen vises med deres aktuelle vaerdier.

Veelg den type adgangskontrolkilder, du ensker at modtage haendelser fra. Listen kan for
eksempel indeholde dare eller bestemte adgangspunkter til en der. Et adgangspunkt er en
indgang, herunder dets tilknyttede fysiske enheder som kortlaesere, tastaturer, sensorer
eller knapper. En der har typisk to adgangspunkter, som styrer henholdsvis indgang og
udgang gennem dgren.

Kilder

Listen med kilder konfigureres af din systemadministrator.

Veelg det kamera, hvorfra du gnsker at vise video, som er forbundet med denne der. Som
Kamera standard lister systemet de kameraer, som din systemadministrator har knyttet til den
valgte dar, men du kan ogsa veelge et andet kamera i dit system.

Veelg den type haendelser, du gnsker at modtage. Du kan veelge haendelser fra de
Heendelser haendelseskategorier, som er defineret af din XProtect-systemadministrator, eller fra listen

med haendelser, som er defineret i dit adgangskontrolsystem.

Veelg de kommandoknapper, som skal vaere tilgaengelige i adgangsoversigten, for eksempel
Kommandoer = knapper til at Iase dgre i eller op med. Listen med tilgaengelige kommandoer afhaenger af din

systemkonfiguration.

Raekkefolge Veaelg om du vil have nye haendelser vist gverst eller nederst i listen med haendelser.
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Tilpas indstillinger for adgangsoversigt

P& fanen Live kan du andre indstillingerne for din adgangsoversigt:

—

Klik pd Opsaetning og vaelg det visningselement, du gnsker at zendre pa.

N

| ruden Egenskaber skal du klikke pa& knappen Indstillinger for adgangsoversigt.

w

| dialogen Indstillinger for adgangsoversigt (se Indstillinger for adgangsoversigt pa side 130), der vises,
skal du angive indstillingerne.

4. Klik OK for at lukke dialogboksen og derpa Opsatning for at vende tilbage til live visning.

Brugerdefineret visning

Med overlejringsknapper kan du tilpasse din brugergraenseflade. Du kan tilfgje overlejringsknapper til
adgangskontrolkommandoer til et visningselement ud fra en liste over kommandoer, der er konfigureret til dere
eller adgangspunkter.

Eksempler pa brug:
« Fadirekte adgang til kommandoknapper i andre visningselementer end adgangsoversigter
« Placere kommandoknapper direkte ved en dgr i visningselementet
« Tilfgje andre kommandoknapper end dem, som er angivet i Indstillinger for adgangsoversigt pa side 130
Trin:
1. Pafanen Live skal du klikke pd Opsatning og veelge det visningselement, du @nsker at tilpasse.
2. Iruden Overlejringsknapper klikker du pd Adgangskontrol.
3. Find den kommando, du ansker at bruge, og traek den til dit visningselement.
4. Klik pd Opsaetning for at vende tilbage til live visning,

Overlejringsknappen vises, nar du traekker musen hen over visningselementet.

Administrer kortholderoplysninger

Hvis dit adgangskontrolsystem er sat op til det, kan du ga direkte til en webside-gengivelse af en kortholderpost og
for eksempel foretage brugeradministration eller f& yderligere oplysninger om kortholderen.

Under forudseetning af at plug-in'et understgtter dybe links, skal falgende forudsaetninger veere opfyldt af
adgangskontrolsystemet:

« Skal indeholde en webklient
« Skal understgtte dybe links

Administrer kortholderoplysninger:

131 | Konfiguration



Brugermanual | XProtect® Smart Client 2020 R3

1. Pafanen Adgangskontrol skal du veelge listen Kortholdere.
2. Sgg efter en kortholder og veelg personen i listen.

3. Til' hgjre, under kortholderoplysningerne, kan du klikke pa et link til for eksempel en webside. Afhaengigt af
plug-in'et kan flere links vaere understattet og du vil maske blive bedt om yderligere logonoplysninger.

4. Du kan redigere flere funktionaliteter herunder kortholderoplysninger og adgangsrettigheder.

5. | dette eksempel skal du lukke websiden og vende tilbage til XProtect Smart Client.

Sla beskeder om adgangsanmodning til eller fra

Du kan sl& handtering af adgangsanmodninger fra, f.eks. i tilfeelde, hvor kun én person skal behandle
adgangsanmodninger.

1. Klik pd 0g sa pa E Indstillinger for at abne vinduet Indstillinger.
2. Veelg Adgangskontrol og sla beskeder om adgangsanmodning fra.

Hvis du senere har brug for at behandle adgangsanmodninger igen, kan du sl& beskeder om adgangsanmodning til.
Du kan ogsa aendre indstillingerne for adgangskontrol ved at klikke pa ikonet Indstillinger i en besked om
adgangsanmodning.

Hvis feltet Benyt serverveerdi er valgt, sa kontrollerer din systemadministrator indstillingen
- for Vis besked om adgangsanmodning.

XProtect LPR (konfiguration)

Foj LPR-kameraer til visninger
1. PaLive -fanen i tilstanden Opsaetning skal du vaelge den visning, du gnsker at fgje et LPR-kamera til.
2. Iruden Systemoversigt skal du klikke pa LPR og traekke den til den relevante position i visningen.

3. ldialogen Vaelg LPR-kamera skal du udvide den gnskede server for at se en liste over tilgeengelige LPR-
kameraer fra den server.

Du kan angive, hvordan du gnsker at vise LPR-kamerahaendelser pa fanen Live i ruden Egenskaber (se Juster
indstillinger for LPR-visning pa side 132).

Juster indstillinger for LPR-visning
1. PaLive-fanen skal du klikke pa Opsaetning.

2. | Egenskaber, ved siden af LPR-kamera, skal du klikke pd knappen Gennemse for at dbne dialogboksen
Veaelg LPR-kamera og velge et andet LPR-kamera.
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3.

4.

Veelg raekkefglgen for LPR-haendelser i dine lister til hgjre for forhandsvisningen:
« Nyeste gverst: Vis de nyeste LPR-handelser gversti listen

« Nyeste nederst: Vis de nyeste LPR-haendelser nedersti listen

Hvis du @nsker at vise listen med nummerplader fra et kamera, men gnsker at se video fra et anden, sa
skal du vaelge et andet kamera i feltet Kameranavn.

Aktiver LPR-serverstatus pa kort

Det er muligt at gere LPR-servere synlige pa kort og at fa deres aktuelle status vist pa kortene. For at aktivere LPR-
serverstatus pa kort:

1.

2.

Pa Live-fanen skal du klikke pa Opsaetning.
| Visninger skal du vaelge det relevante kort.

Hgjreklik pa kortet og veelg Veerktejskasse.

Klik pa ikonet Tilfej plug-in-element for at dbne vinduet Elementvaelger.
Veelg den relevante LPR-server og traek den ind pa kortet.

P& kortet skal du hgjreklikke pa LPR-server-ikonet og veelge Statusdetaljer for at fa live-status for LPR-
serveren og de LPR-kameraer, som er tilknyttet serveren.

Du kan forbinde det LPR-specifikke kort med din Alarmliste ved at tilfgje kortet pa Alarmstyring-fanen.

Aktiver LPR-specifikke elementer

For at kunne se al relevant information om LPR-genkendelser i din XProtect Smart Client skal du ggre det falgende
pa fanen Alarmstyring:
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1. Pafanen Alarmstyring og i listen Alarmer skal du hgjreklikke pa ikonet Billede ved siden af kolonnen
Hurtige filtre. Fra menuen skal du veelge: Objekt, Maerke, og Type.

ID

Image
Message
Object

Rule

Server Name
Source

Tag

Time

Type

Vendor

Td T B Tod W BN
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2. Nuviser Type alle haendelser, der relaterer sig til LPR, Tag viser deres landekoder og Objekt viser

nummerpladerne for de registrerede keretgjer.

DB28:44000 » »

(et A e
1 Herwr
1 Hagh

a0

[
LICENCE

ek hoenes plale
LPR Event

XProtect Transact (konfiguration)

Kom godt i gang med XProtect Transact
For du starter med at observere og efterforsker dine transaktioner i XProtect Smart Client, skal du:

1. Bekreeft, at din basislicens til XProtect Transact er blevet aktiveret under installationen af VMS-systemet.
For at ggre det dbn XProtect Smart Client og kontroller, at fanen Transact er synlig. Selv om du ikke har en
basislicens, kan du stadig bruge XProtect Transact med en prgvelicens. For yderligere oplysninger se
Prgvelicens til XProtect Transact pa side 136.

2. Kontroller, at transaktioner vises korrekt. Dette inkluderer de individuelle transaktionslinjer og kvitteringer.
Det gar du ved at klikke pa fanen Transact og vaelge en transaktionskilde og et tidsinterval. Hvis
konfigureret korrekt vises en liste med transaktionslinjer og hvis du klikker pa enlinje, vises det tilhgrende
videobillede, en fra hvert tilknyttede kamera.
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3. Definer envisning for transaktioner, hvis du gnsker at se live transaktioner pa fanen Live eller efterforske
transaktioner pa fanen Afspilning. For yderligere oplysninger, se Konfigurer visninger til transaktioner pa
side 136.

Prevelicens til XProtect Transact

Med en provelicens til XProtect Transact kan du afpreve funktionaliteten i XProtect Transact i op til 30 dage. Alle
funktioner er tilgaengelige og du kan tilfgje én transaktionskilde, f.eks. et kasseapparat. Nar den 30-dages
preveperiode udlgber, deaktiveres alle XProtect Transact-funktioner, herunder arbejdsomradet Transact og
transaktionsvisningselementer. Hvis du kgber og aktiverer en basislicens til XProtect Transact og licenser til de
transaktionskilder, du har brug for, kan du bruge XProtect Transact igen og dine indstillinger og data er gemt.

Hvis du bruger XProtect Express eller XProtect Professional, er pravelicensen en indbygget licens. Prgvelicensen
aktiveres, nar systemadministratoren tilfgjer transaktionskilder i konfigurationen.

For andre produkter skal du anskaffe prgvelicensen fra Milestone. Systemadministratoren skal aktivere
provelicensen i konfigurationen.

Konfigurer visninger til transaktioner

For du kan se transaktioner pa fanerne Live eller Afspilning, skal du definere en visning, hvor du kan inkludere en
transaktionsvisningselement fra hver transaktionskilde. Hvis der laves transaktioner, ruller kvitteringerne over
skaermen indenfor visningselementet, nar du afslutter opsaetningstilstanden.

Trin:
1. Pafanen Live eller Afspilning klik pad Opsaetning i averste hgjre hjarne for at starte opsaetningstilstanden.
2. Opreten ny visning eller veelg en eksisterende.

3. Udvid ruden Systemoverblik.
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4. Traek ogslip elementet Transact ind i visningselementet, hvor du gnsker at fa vist transaktionerne og
videoen. Et pop op-vindue vises.

] Item Picker | - | - | 2 |

[ls]

L=
Reg
L=

[l]

5. Veelgen transaktionskilde f.eks. et kasseapparat og klik pa OK. En forudvisning med kvitteringen vises ved
siden af visningselementet.

6. Udvid Egenskaber og vaelg afkrydsningsfeltet Vis kameraer for at tilfgje kameraer, der er tilknyttet
transaktionskilden. Som standard er det fgrste kamera, der er fgjet til transaktionskilden i konfigurationen,

valgt.

Source
CashRegister_1
Show cameras
Position

Top

First camera
Panasonic NS 202 Camera (10.100.53.24) - ~

Second camera
None
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7. Bruglisterne Forste kamera og Andet kamera for at angive, hvilke kameraer der er vist i
visningselementet. Som standard er der ikke valgt et andet kamera. Hvis du ikke gnsker et andet kamera,
lad det veere tomt.

8. Huvis du gnsker at andre position af kameraerne, valg en vaerdi i listen Position, f.eks. til venstre for
kvitteringen.

| For hver transaktionsvisningselement du gnsker at fgje til visningen gentag trin 4-8.

Tilpas indstillinger for transaktions-visningselementer
Nar du har oprettet en visning, som inkluderer en eller flere transaktionsvisningselementer, kan du:

« /Andre de valgte kameraer og deres visningsraekkefalge. Du kan vaelge maksimum to kameraer per
transaktionsvisningselement og kun kameraer knyttet til transaktionskilden

« /A&ndr hvordan kameraerne er placereti forhold til kvitteringen.

« Tilfgj (eller fjern) transaktionsvisningselementer.

1. Pafanen Live eller Afspilning klik pad Opsaetning i averste hgjre hjarne for at starte opsaetningstilstanden.
2. Velgvisningen og derefter visningselementet du vil justere.

3. For at e&endre de valgte kameraer eller deres position udvid Egenskaber og kontroller at afkrydsningsfeltet
Vis kameraer er valgt.

Source
CashRegister_1

Show cameras
Position
Top
First camera
Panasonic NS 202 Camera (10.100.53.24) -

Second camera
Mone

4. Bruglisten Position til at specificere, hvordan kameraet eller kameraerne er vist i forhold til kvitteringen,
f.eks. under kvitteringen.

5. Bruglisterne Farste kamera og Andet kamera for at eendre, hvilke kameraer der er vist i
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visningselementet.

6. Hvis du gnsker at fgje en transaktionskilde til visningen, skal du falge trin 3-8 i Konfigurer visninger til
transaktioner pa side 136.

Scripting

Scripte for log pa (forklaret)
Du kan bruge scripting til helt eller delvist at styre logon-proceduren i XProtect Smart Client.

« Hvis du bruger Basisgodkendelse eller Windows-godkendelse, kan du fa logon-vinduet for XProtect Smart
Client til at 3bne med allerede angivne oplysninger om serveradresse og brugernavn, sadan at brugere blot
skal angive en adgangskode for at logge pa.

o Hvis du bruger Windows-godkendelse (aktuelle bruger), kan du fa XProtect Smart Client til at oprette
forbindelse til overvagningssystemet automatisk ud fra oplysningerne om brugerens aktuelle Windows-
logon.

Scripting af logon-proceduren baseret pa Basisgodkendelse eller Windows-godkendelse
kreever, at du fgjer ikke-krypterede fglsomme oplysninger til en SCS-fil, som du gemmer
lokalt med XProtect Smart Client-programfilerne:

o Veertsnavn
« Brugernavn
« Adgangskode

Hvis du gemmer ikke-krypterede oplysninger, kan det ga ud over sikkerheden pa dit
A system eller overholdelsen af GDPR. Oplysningerne i SCS-filen kan lzeses:

« Afalle, som har adgang til filen

« | fodaftrykket for hukommelsen for det XProtect Smart Client-program, der blev
startet af SCS-filen eller af en kommando-linje, som leverer brugernavn og
adgangskode

Milestone anbefaler, at du bruger Windows-godkendelse (aktuelle bruger). Hvis du skal
bruge Basisgodkendelse eller Windows-godkendelse, bgr du begraense adgangen til SCS-
filen.

Scripte for log pa - parametre

Du kan bruge disse parametre:
ServerAddress

Henviser til URL for den server, som XProtect Smart Client har forbindelse til.
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For XProtect Corporate, XProtect Expert, XProtect Professional+, XProtect Express+ og XProtect Essential+ er dette
administrationsserverens URL.
For XProtect Professional, XProtect Express eller er det URL'en for billedserveren.

Det fglgende eksempel viser logon-vinduet for XProtect Smart Client med http://ourserver i feltet Serveradresse:

Client.exe -ServerAddress="http://ourserver"

Standardgodkendelsestype er Windows-godkendelse (aktuelle bruger). Medmindre du andrer dette via
parameteren AuthenticationType (beskrevet i det fglgende), viser logon-vinduet automatisk den aktuelle
Windows-bruger i feltet Brugernavn.

UserName
Refererer til et specifikt brugernavn.

Det fglgende eksempel viser XProtect Smart Clients logon-vindue med http://ourserver i feltet Serveradresse og
Tommy i feltet Brugernavn:

Client.exe -ServerAddress="http://ourserver" -UserName="Tommy"

Denne parameter er kun relevant for Windows-godkendelse og Basis godkendelse. Du

< bruger parameteren AuthenticationType til at styre, hvilken godkendelsesmetode du vil
bruge.
Adgangskode

Refererer til en specifik adgangskode.

Det fglgende eksempel viser XProtect Smart Clients logon-vindue med http.//ourserver i feltet Serveradresse og
Tommy i feltet Brugernavn og TOmMy5Pa55wO0rD i feltet Adgangskode:

Client.exe -ServerAddress="http://ourserver" -UserName="Tommy" -

Password="TO0mMy5Pa55w0rD"

Denne parameter er kun relevant for Windows-godkendelse og Basis godkendelse. Du
K4 bruger parameteren AuthenticationType til at styre, hvilken godkendelsesmetode du vil
bruge.

AuthenticationType

Refererer til en af de tre godkendelsesmetoder i XProtect Smart Client: Windows-godkendelse (aktuelle bruger)
(kaldet WindowsDefault i startscripts), Windows-godkendelse (kaldet Windows i startscripts), eller
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Basisgodkendelse (kaldet Simple i startscripts).

Det folgende eksempel viser logon-vinduet for XProtect Smart Client med http.//ourserver i feltet Serveradresse,
Basis godkendelse valgt i feltet Godkendelse, Tommy i feltet Brugernavn og TOmMy5Pa55wO0rD (erstattet med
asterisk-tegn) i feltet Adgangskode:

Client.exe -ServerAddress="http://ourserver" -UserName="Tommy" -

Password="TOmMy5Pa55w0rD" -AuthenticationType="Simple"

Hvis du bruger Windows-godkendelse, er eksemplet:

Client.exe -ServerAddress="http://ourserver" -UserName="Tommy" -

Password="TOmMy5Pa55w0rD" -AuthenticationType="Windows"

Hvis du bruger Windows-godkendelse (aktuelle bruger), vil parametrene UserName og Password ikke vaere
nadvendige, og eksemplet vil se sdledes ud:

Client.exe —-ServerAddress="http://ourserver" -AuthenticationType="WindowsDefault"

Script
Refererer til en fuld sti til en .scs script (en scripttype, der bruges til at styre XProtect Smart Client).

Det falgende eksempel bruger et .scs script til logon:

Client.exe -Script=c:\startup.scs

Eksempel pa et .scs-script til at logge pa http://ourserver med den aktuelle Windows-bruger:

<ScriptEngine>

<Login>

<ServerAddress>http://ourserver</ServerAddress>

<AuthenticationType>WindowsDefault</AuthenticationType>

</Login>
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</ScriptEngine>

Du kan bruge mange af funktionskaldene i XProtect Smart Client (se Liste med funktionskald) til at tilfgje yderligere
funktionalitet til .scs scripts. | det falgende eksempel har vi tilfgjet en linje, s& .scs-scriptet fra det tidligere
eksempel ogsa minimerer XProtect Smart Client-programmet:

<ScriptEngine>

<Login>

<ServerAddress>http://ourserver</ServerAddress>

<AuthenticationType>WindowsDefault</AuthenticationType>

</Login>

<Script>SCS. Application.Minimize () ;</Script>

</ScriptEngine>

Format

Gyldige formater for parametre er:

{-,/,——}param{ ,=,:}((".")value(","))

Eksempler:

-UserName Tommy

--UserName Tommy /UserName:"Tommy" /UserName=Tommy -Password 'Tommy'
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Scripte HTML-side til navigation

Du kan bruge scripting til at oprette HTML-sider, hvor du kan skifte mellem visninger. HTML-sider kan fgjes til dine
visninger, sa de bliver vist sasmmen med video fra dine kameraer.

Eksempel: P& en HTML-side kan du indsaette en klikbar plantegning over en bygning, som vil gare det muligt for
operatarer blot at klikke pa en del af plantegningen og sa gjeblikkeligt skifte til en visning fra den del af bygningen.

Krav

« Hvis dit XProtect VMS-system understgtter Smart Client-profiler, skal du aktivere HTML-scripting pa de
kraevede Smart Client-profiler i XProtect Management Client.

« Hvis dit XProtect VMS-system ikke understgtter Smart Client-profiler, skal du aktivere HTML-scripting i
Client.exe.config-filen.

| det fglgende kan du se eksempler pd HTML-sider til XProtect Smart Client-navigation:
« Ensimpel HTML-side med knapper
« Enmere avanceret HTML-side med et klikbart grafikobjekt

« Entjekliste til systemadministratorer, der viser de opgaver, der er forbundet med oprettelse og
distribution af HTML-sider til XProtect Smart Client-operatgrer

Eksempel pa en HTML-side med knapnavigation

Det er meget hurtigt at oprette en HTML-side med knapper, der kan bruges til navigation. Du kan oprette mange
forskellige slags knapper pa HTML-siden. | dette eksempel opretter vi blot to typer knapper:

« Knapper til at skifte mellem visningerne i XProtect Smart Client

Kraevet HTML-syntaks:

<input type="button" value=" Buttontext" onclick="SCS. Views.SelectView

('Viewstatus.Groupname. Viewname') ;">

Hvor Viewstatus indikerer om visningen er delt eller privat (hvis HTML-siden skal distribueres mellem
flere brugere, skal visningen vaere delt).

Eksempel fra en rigtig knap:

<input type="button" value="Go to Shared Groupl View2" onclick="SCS.

Views.SelectView ('Shared.Groupl. View2') ;">

Denne knap giver brugerne mulighed for at ga til en visning kaldt View2 i en delt gruppe kaldt Group1.

Knapper til at skifte mellem faner: Live og Afspilning Husk p3, at nogle brugere maske ikke har
rettigheder til at se alle faner.

Kraevet HTML-syntaks:
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Live-fanen: <input type="button" value="Buttontext" onclick="SCS. Application.ShowLive
">

Afspilning-fanen: <input type="button" value="Buttontext" onclick="SCS.
Application.ShowBrowse () ;">

0 Erfarne brugere kan oprette mange andre typer af knapper ved hjeelp af de cirka 100
forskellige funktionskald, der findes i XProtect Smart Client.

| det folgende har vi oprettet to delte grupper i XProtect Smart Client. Vi har kaldt dem Group1 og Group2. Hver
gruppe indeholder to visninger, som hedder View1 og View2.

Vi har ogsa oprettet en HTML-side med knapper, som satter brugerne i stand til at skifte mellem fire forskellige
visninger samt mellem to af fanerne i XProtect Smart Client: Live og Afspilning. Nar siden vises i en browser, ser
HTML-siden saledes ud:

|5'T Example of HTML Page - Hkrnl'ﬁ: Infermet E:l'p.'.lnur Q@ﬁl
Fle Edt Wiew Foortes Tooks  Help F
N 2 oA n | e
< o | ] ) | - Serch T Favoateg 'E" 3" P
£ C:hdemo bm ¥ B e

| Go o Sharad Group1 Viewl
| G0 o Sharad Group] Yiews
[ Go o Shaned Group?2 Viewl
| G o Sharad Group? Views

Shivw Liva Talb
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HTML-side med knapper til navigation mellem visninger og faner

Vi har gemt HTML-siden lokalt, i dette tilfeelde pa brugerens C: drev. Nar HTML-siden bruges til navigation, er det
nodvendigt at gemme HTML-siden lokalt pga. sikkerhedsindstillingerne i Internet Explorer.

Nar du gemmer HTML-siden lokalt, gem den et sted, hvortil du kan definere en utvetydig sti, for eksempel i en
mappe pa brugerens C: drev (eksempelvis C\minmappe\fil.htm). Du skal ikke gemme HTML-siden pa brugerens
skrivebord eller i mappen Dokumenter, da det ikke vil virke, pga. den made Windows danner stien til disse
placeringer.

Viimporterer derefter HTML-siden til de gnskede visninger i XProtect Smart Client.
Eksempel pa en HTML-side med navigation via kort

Du kan ogsa oprette en HTML-side med mere avanceret indhold, for eksempel et kort med hotspots, hvorfra
brugerne kan skifte mellem visninger.
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| det folgende eksempel har vi beholdt de to grupper og visninger fra forrige eksempel. | stedet for at bruge
knapper har vi oprettet en HTML-side med et billede af en etageplan og oprettet et kort med etageplanen. Nar
siden vises i en browser, ser HTML-siden sdledes ud:

| &1 Example of HTWL Page - Micresoft Internet Explorer o)
IFH- Edt Vew Favorites Took Help |
| " ' . y _ﬂ{l
|0~ - © RRG P e @l 3-8 7
I

I aceess ) Ciidome bim vfﬁ

Building A

| &l 31 ot |

HTML-side med et kort til navigation mellem visninger

| dette eksempel har vi opdelt etageplanen i fire farvede zoner og defineret et omrade pa kortet for hver zone.
Brugere kan klikke pd en zone for at ga til visningen, der viser kameraer fra den zone.

For eksempel svarer den rgde zone pa vores kort til knappen Go to Shared Group2 View?2 fra forrige eksempel.
Nar du klikker i den rgde zone, kommer du hen til View2 i Group2.

Importere en HTML-side

Import af en HTML-side med navigation sker i princippet pd samme made som, nar du importerer andre typer af
HTML-sider ind i en visning i XProtect Smart Client. Se Fgj websider til visninger pa side 66

o HTML-siden skal gemmes lokalt pa operatarens computer

« For at fa navigation til at virke ordentligt ber du importere HTML-siden ind pa flere
visninger

Systemadministratorens tjekliste

For at oprette og distribuere HTML-sider til navigation til XProtect Smart Client-operatorgrer skal man gare
folgende:

1. Opret den gnskede HTML-side. Navigationselementerne i HTML-siden skal svare til de visninger, brugerne
kan se i deres XProtect Smart Client. F.eks. for at en knap, der skifter til View1, skal kunne fungere, skal en
visning med navnet View1 eksistere i brugernes XProtect Smart Client-installationer. Hvis du vil distribuere

145 | Konfiguration



Brugermanual | XProtect® Smart Client 2020 R3

HTML-siden til en gruppe af brugere, skal visningerne, der henvises til pa HTML-siden, vaere placeret i delte
grupper.

2. Gem HTML-siden lokalt pd hver computer, hvorpa den skal bruges. Nar du gemmer HTML-siden lokalt, gem
den et sted, hvortil du kan definere en utvetydig sti, for eksempel i en mappe pa brugerens C: drev
(eksempelvis C:\minmappe\fil.htm). Du skal ikke gemme HTML-siden pa brugerens skrivebord eller i
mappen Dokumenter, da det ikke vil virke, pga. den made Windows danner stien til disse placeringer.

3. Importer HTML-sidenind i forngdne visninger i XProtect Smart Client. Se Fgj websider til visninger paside 66

4. Test, at navigationselementerne pd den importerede HTML-side virker som beregnet.

| For oplysninger om fejlfinding, se Websider (fejlfinding) pa side 332.
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Optimering
Aktivering af hardwareacceleration

Hardwareacceleration (forklaret)

Hardwareacceleration forbedrer dekodningskapaciteten ogydelsen for computeren, der karer XProtect Smart
Client. Det kan isaer vaere nyttigt, hvis du ser flere video-streams med hgj billedhastighed og oplgsning,

XProtect Smart Client understgtter hardwareaccelereret dekodning ved brug af Intel® og
NVIDIA® GPU. Milestone anbefaler ikke at bruge Scalable Link Interface (SLI)-
konfigurationen til dine NVIDIA-skaermkort.

Kontroller indstillingerne for hardwareacceleration
1. Gatil Indstillinger > Avanceret > Hardwareacceleration.
2. Der er toindstillinger for hardwareacceleration: Automatisk og Fra.

Veelg standardindstillingen Automatisk.

Settings

Follow

Application Option Setting Sy

Panes Multicast Enabled

Hardware acceleration Auto

Functions Z =
Maximum decoding threads Auto

Timeline Deinterlacing No filter
it Video diagnostics overlay Level 2
Time zone Local

K EOE O

Joystick Custom time zone (UTC+01:00) Brussels, Copenhagen, Mz

Keyboard PDF report format —

PDF report font

Alarm

3. Gatil Overlejring til videodiagnosticering.

4. For at synliggere streamens aktuelle status, herunder de GPU-ressourcer, der bliver brugt til
hardwareacceleration, skal du veelge Niveau 2.

| Denne indstilling gaelder for alle visningselementer. Standardindstillingen er Skjul.
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Status for overlejring til videodiagnosticering for Hardwareacceleration kan vare: Intel, NVIDIA eller Fra.

Hvis status er Fra, skal du undersgge din computer naermere, sa du kan aktivere hardwareacceleration,
hvis det er muligt, og sikre dig at alle ressourcer til hardwareacceleration bliver brugt.

Smart Client. Se Overvag klient-ressourcer pa side 156.

‘ Brug Systemoversigt for at kontrollere den aktuelle dekodningsydelse for XProtect
»

Bekraeft dit operativsystem

Kontroller at dit operativsystem er Microsoft® Windows® 8.1, Windows® Server 2012 eller nyere.

| Kun ikke-virtuelle miljger bliver understgttet.

| NVIDIA-hardwareacceleration er kun understattet af 64-bit operativsystemer.

Kontroller understattelse af CPU Quick Sync

For at kontrollere at din processor understgtter Intel Quick Sync Video skal du:
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1. Besgg Intels website (https://ark.intel.com/Search/FeatureFilter?productType=processors/).
2. I'menuen skal du seette filteret Processors og Intel Quick Sync Video til Yes.

3. Finddin CPU i listen.

Filters

® Processors . Server Products . Solid State Drives

. RAID Products

Intel® Quick Sync Video

Choose a Filter

Product Name Status Launch Date ,g:\l[l) I

Intel® Core™ i7-8700K Processor Launched Q417

Intel® Core™ i7-8700 Processor Launched Q417

Kontroller Enhedshandtering

Saergfor at der er et Intel- eller NVIDIA-skaermkort til stede i Windows Enhedshandtering.
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Du kan forbinde dine skaerme med alle tilgeengelige skaermkort. Hvis der er et bedre

A skaermkort tilgaengeligt i din computer, typisk NVIDIA eller AMD®, s& forbind dine skaerme
med dette kort for at udnytte alle tilgeengelige GPU-ressourcer til hardwareaccelereret
dekodning og gengivelse.

n Ikke alle NVIDIA-skaermkort understgtter hardwareacceleration. Se Undersag om NVIDIA-
hardwareacceleration er understettet pa side 150.

Hvis Intel-skaermkortet ikke er tilstede, kan du aktivere Intel-skaermkortet i BIOS. Se Aktiver Intel-skaermkortet i
BIOS pa side 151.

Undersag om NVIDIA-hardwareacceleration er understottet

NVIDIA-produkter har forskellig kapacitet (‘compute capability’).

Hardwareaccelereret dekodning med brug af NVIDIA GPU kraever '‘compute capability' i
- version 6.x (Pascal) eller nyere.

For at finde 'compute capability'-versionen af dit NVIDIA-produkt skal du besage NVIDIAs website
(https://developer.nvidia.com/cuda-gpus/).
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Aktiver Intel-skeermkortet i BIOS

Hvis der er et andet skaermkort tilgaengeligt i din computer, for eksempel NVIDIA eller AMD, kan det indbyggede
Intel-skaermkort veere slaet fra, og du skal sa aktivere det.

Intel-skaermkortet er placeret pd bundkortet som en del af CPU. For at aktivere det skal du kigge efter grafik, CPU
eller skeermindstillinger i computerens BIOS. Leverandgrens manual til bundkortet kan veere en god hjzelp til at
finde de relevante indstillinger.

Hvis en eendring af indstillingerne ikke aktiverer det indbyggede Intel-skaermkort, sa kan du
prave at flytte skaermkortet til et andet stik og sa forbinde skaermen til bundkortet. | nogle
tilfeelde vil dette aktivere det indbyggede sksermkort.

Opdater videodriveren

Sgrg for, at driverversionen af alle dine skaermkort er opdateret til den nyeste version fra Intel eller NVIDIA.

Den Intel-driverversion, som er kommet med PC-en, kan veere aldre og understatter
maske ikke Intel Quick Sync Video.

4

»

Driveren kan blive opdateret pa to forskellige mader. Manuel download og installation eller ved brug af et
driveropdateringsprogram.

Intel
Sadan downloader og installerer man manuelt:
1. Gatil Intel download-websiden (https://downloadcenter.intel.com/).
2. Angiv navnet pa dit integrerede skeermkort.
3. Download og installer driveren manuelt.
Automatisk registrering og opdatering af Intel-komponenter og -drivere:
1. Download Intel Driver og Support Assistant (https://www.intel.com/p/en_us/support/detect/).
2. Kar assistenten for at sgge efter driverne automatisk.

3. Veelg at opdatere driveren til Graphics.

NVIDIA

Mulighed 1: Find drivere til mine NVIDIA-produkter manuelt.
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1. Gatil NVIDIA-websiden for download af drivere (https://www.nvidia.com/Download/index.aspx/).
2. Angiv navnet pa dit produkt og operativsystemet.
3. Download og installer driveren manuelt.

Mulighed 2: Find drivere til mine NVIDIA-produkter automatisk.
1. Gatil NVIDIA-websiden for download af drivere (https://www.nvidia.com/Download/index.aspx/).
2. Klik pad GRAPHICS DRIVERS.
3. Ditsystem bliver scannet.

4. Download og opdater driveren.

Kontroller hukommelsesmodulers konfiguration

Hvis dit system understatter mere end en hukommelseskanal, kan du forbedre systemydelsen ved sikre, at
mindst to kanaler har et hukommelsesmodul indsat i det korrekte DIMM-stik. Find de korrekte DIMM-stik i
manualen til bundkortet.

Eksempel:

Et system med to hukommelseskanaler og i alt 8 GB hukommelse far den bedste ydelse ved at bruge en 2 x 4 GB
hukommelsesmodul-konfiguration.

Hvis du bruger en 1 x 8 GB hukommelsesmodul-konfiguration, bruger du kun en af hukommelseskanalerne.

Aktiver tilpasset streaming

Tilpasset streaming (forklaret)

Tilpasset streaming forbedrer dekodningskapaciteten og ydelsen pa den computer, der kgrer XProtect Smart
Client. Dette er nyttigt, nar du vil se flere live videostreams i den samme visning.

For at kunne drage fordel af tilpasset streaming skal dine kameraer have flere streams defineret med forskellige
oplgsninger. Dette gor det muligt for XProtect Smart Client at automatisk veelge den oplasning, der ligger taettest
pa, hvad visningselementet har anmodet om. Nu behaver XProtect Smart Client ikke at nedskalere standard-
streams, der har en ungdvendig hgj oplgsning. Dette reducerer belastningen pa CPU- og GPU-
dekodningsressourcer.

For at sikre videokvaliteten er 'teettest pd' defineret som lig med eller hgjere end den oplgsning,
visningselementet har anmodet om, hvis dette er muligt. Dette er for at undga opskalering af streams. Tabellen
herunder viser de videostreams, som tilpasset streaming veelger ud fra visningselement-anmodninger fra
XProtect Smart Client.
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Oplesning, der er anmodet om af et
visningselement

636 x 477

644 x 483

1920 x 1080

1920 x 1440

Teetteste match af de tilgaengelige videostreams

Videostream 1

Videostream 2

Videostream 3

Videostream 4

640 x 480 (VGA)

1280 x 720 (WXGA-H)

1920 x 1080 (FHD)

3840 x 2160 (4K UHD-1)

Mens der bliver zoomet, er den live videostream, der bliver anmodet om, altid den med

den hgjeste oplgsning.

Bandbreddeforbruget bliver ofte mindre, nar oplasningen pa de anmodede streams bliver

reduceret. Bandbreddeforbruget afhaenger ogsa af andre indstillinger i konfigurationerne af

de definerede streams.
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Kontroller indstillingerne for tilpasset streaming
1. Gatil Indstillinger > Avanceret > Tilpasset streaming.
2. Der er toindstillinger for tilpasset streaming: Aktiveret og Deaktiveret.

Velg Aktiveret.

< Settings

Follow
Server

Multicast Enabled

Application Option Setting

Panes

Hardware acceleration Auto

Functions 3 7
Maximum decoding threads Auto

Timeline Adaptive streaming Enabled

Deinterlacin =
Export cing No filter
Video diagnostics overlay Level 2

Smart map Time zone Local

< & O OF

Search Custom time zone (UTC+01:00) Brussels, Copenhagen, Mz
PDF report format Ad

Joystick
PDF report font

Keyboard

Access Control

Alarm

3. Gatil Overlejring til videodiagnosticering.

4. For at ggre streamens aktuelle videooplasning synlig skal du vaelge Niveau 2.

| Denne indstilling gaelder for alle visningselementer. Standardindstillingen er Skjul.

5. Overlejring til videodiagnosticering skulle nu vaere Aktiveret.

Prov at &@ndre pa sterrelsen af visningsvinduet fra lille til stor og fra stor til lille for at se om veerdien for
Videooplesning andrer sig.

m Camera 02 - reception W Camera 02 - reception

Frames per second: 22 10
‘Video codec H 264

ution: AB0:270 I Wideo resolution: 1280x720

Off Multicast: Off ¥ Multicase Off
Hardware acceleration: OFF [ Hardware acceleration: Off _LJ Hardware acceleration: Off

Hvis veerdien ikke endrer sig, sa fortseet med at undersage dine tilgeengelige live videostreams fra dine
kameraer, sd du om muligt kan aktivere tilpasset streaming.
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Tjek tilgaengelige live videostreams

For at kunne drage fordel af tilpasset streaming skal to eller flere live video streams med forskellige oplasninger
vaere konfigureret i dine kameraindstillinger.

Det eneste understgttede videooplgsningsformat for tilpasset streaming er bredde x
K4 hejde. Videooplgsningsformater, der fra et kamera bliver praesenteret som 720p, mode2,
VGA eller lignende, er ikke understattet.

| lkke alle kameraer understgtter multi-streaming.

Med multi-streaming kan flere streams per enhed blive konfigureret pa serveren. Hvis der er konfigureret flere
streams, og tilpasset streaming er aktiveret, kan du veelge Tilpasset streaming eller en af de andre tilgaengelige
streams.

Sadan sikrer du dig, at Tilpasset streaming er konfigureret i en visning:
1. Klik pd Opsatning for at konfigurere visningen.

2. | Egenskaber skal du klikke pa rullelisten Live-stream, og sa vil listen med tilgeengelige live videostreams
blive vist.

3. Tjekom to eller flere live videostreams er tilgeengelige og veelg Tilpasset streaming.

Camera name

Live Stream
Adaptive streaming
Video stream 1

Video stream 2

Video stream 3

Hvis der kun er en live videostream tilgaengelig, kan du tilfgje flere live
- videostreams for kameraet i XProtect Management Client.

4. Klik pd Opsaetning for at lukke visningskonfigurationen.

Sadan sikrer du dig, at Tilpasset streaming er valgt i et Live visningselement:
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1. Klik pa rullelisten Mere.

2. Veelg Live-stream, og sa bliver listen med tilgaengelige live videostreams vist.

3. Tjekom to eller flere live videostreams er tilgengelige og veelg Tilpasset streaming.

& Camera k

Live Stream b | v Adaptive streaming

Video stream 1
%i Send to Window Video stream 2
Video stream 3

Digital Zoom

Overvag dit system

P& fanen Systemoversigt kan du se den aktuelle status af dine servere, dine forbundne enheder og computeren,
der karer XProtect Smart Client.

For yderligere oplysninger se Fanen Systemoversigt (forklaret) pa side 161.

Overvag klient-ressourcer

Antallet af kameraer i en visning, kombineret med indstillingerne for oplgsning, billedhastighed og codec kan fgre
til en belastning af din pc, som kerer XProtect Smart Client. Sddan ser du den aktuelle belastning pad CPU, RAM og
NVIDIA GPU-ressourcer:

1. Klik og traek fanen Systemoversigt for at frigere den til et separat vindue.
2. Vezlg Denne computer.

3. For at overvage den aktuelle visnings belastning skal du vaelge fanen Live eller Afspilning.
Cameras m

CPU usage: 15% | GeForce GTX 1080 GeForce GTX 1080
RAM usage: 11% | Decoding usage: 0% Decoding usage: 0%
Rendenng usage: 12% Rendenng usage: 0%

Memory usage: 9% Memory usage: K ¥ 4

Hvis din klient-pc har yderligere NVIDIA-skaermkort installeret, vil belastningen pa disse
- GPU'er ogsa veere synlig.
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Hvis belastningen er for hgj, kan du tilfgje GPU-ressourcer til din pc ved at installere flere
NVIDIA-skaermkort. Milestone anbefaler ikke at bruge Scalable Link Interface (SLI)-
konfigurationen til dine NVIDIA-skaermkort.

Fanebladet Systemoversigt med Milestone Federated Architecture (forklaret)
Hvis du karer Milestone Federated Architecture™, er fanen Systemoversigt inddelt i to dele:

« Den ene rude viser en hierarkisk traestruktur, der repraesenterer din fgdererede arkitektur

« Denanden rude er et browser-baseret omrade med relevante systemdata for den valgte server
Klik pa en server i systemruden for at se dens systemdata.

Hvis du bevaeger dig vaek fra fanen eller logger af systemet og kommer tilbage, husker fanen Systemoversigt
hvilken server i din faderede arkitektur der er valgt, og fortsaette med at vise systemdata fra denne server.

Du kan traekke fanen Systemoversigt til et uafhaengigt vindue for at overvage flere servere.
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Drift

Logge pa

Forste gang du logger pa (forklaret)

Forste gang du logger p3, skal du finde ud af, om der findes nogle visninger. Visninger bestemmer, hvordan video
vises, og er ngdvendige for at kunne bruge XProtect Smart Client. En eller flere visninger kan allerede vaeret
oprettet til dig, men du kan have behov for at oprette visninger selv. Lees mere om visninger - herunder hvordan
du finder ud af, om der allerede er oprettet visninger til dig, i Visninger og visningsgrupper (forklaret) pa side 167.

Dine brugerrettigheder (inklusive visninger) gemmes centralt pa overvagningssystemet. Det betyder, at dit logon
kan bruges pa alle computere med XProtect Smart Client installeret, og at du kan gendanne visninger fra dit sidste
logon.

Hvis du bliver madt med endnu en dialogboks under logon, har du brug for yderligere
- logon-godkendelse for at fa adgang til XProtect Smart Client.

Godkendelse af logon (forklaret)

Nar du logger pa XProtect Smart Client, kan du blive bedt om yderligere godkendelse af din logon. Du er nadt til at
fa din overordnede, din systemadministrator eller en anden, som har ret til at godkende, til at angive sine
brugeroplysninger sammen med dine i logon-formularen. Sa kan du bruge systemet.

Hvis du ikke ved, hvem der kan godkende dig, sa sperg din overordnede eller din systemadministrator.

Log ind pa adgangskontrolsystemer (forklaret)

Nar du logger pa XProtect Smart Client, kan du blive bedt om yderligere legitimationsoplysninger til
adgangskontrolsystemerne, hvis de er sat op til det.

Din logon styrer, hvilke dele af en adgangskontrolintegration, for eksempel dgre, du kan styre.

Hvis du ikke kender dine brugeroplysninger til logge pa et adgangskontrolsystem, s sparg din
systemadministrator.

Systemet husker dine brugeroplysninger, sa du kun behaver at skrive dine brugeroplysninger farste gang du
logger p, eller hvis der har veeret et mislykket logon.
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Log pa og log af
1. Abn XProtect Smart Client.

2. Angiv dine logon-informationer og klik Forbind. Hvis der opstar et problem under logon, kan du modtage en
fejlbesked. Se ogsa Log pa (fejlfinding) pa side 326.

3. Huvis dutidligere har logget pa, kan du genskabe de visninger, du brugte i din sidste session. Afheengig af
konfigurationen vil XProtect Smart Client sparge dig, om du vil gendanne visningerne:
« Hovedvisning: Hvis du vaelger denne mulighed, vil visningen, som du sidst brugte i hovedvinduet i
XProtect Smart Client, blive gendannet

« Separate visninger: Hvis du vaelger denne mulighed, vil visningen, som du brugte i et flydende
vindue i XProtect Smart Client sidste gang, blive gendannet. Kun tilgaengelig, nar du opretter
forbindelse til bestemte Milestone-overvagningssystemer (se Forskelle mellem
overvagningssystemer pa side 36)

4. For at logge ud af XProtect Smart Client skal man simpelthen klikke pa knappen Log af i titellinjen .

Hvis du bliver madt med endnu en dialogboks under logon, har du brug for yderligere
- logon-godkendelse for at fa adgang til XProtect Smart Client.

Faner i XProtect Smart Client

XProtect Smart Client har fglgende faner:
« Live-fanen (se Live-fanen (forklaret) pa side 160)til at se live video
« Fanen Afspilning (se Fanebladet Afspilning (forklaret) pa side 160) til at se optaget video
« Fanen Seg (se Sag efter video pa side 203) for at foretage avancerede sggning efter video og metadata

« Fanen Alarmstyring (se Fanen Alarmstyring (forklaret) pa side 161) til at efterforske og administrere
alarmer

« Fanen Systemoversigt (se Fanen Systemoversigt (forklaret) pa side 161) til at se systemoplysninger

Hvis nogle af fanerne ikke er tilgaengelige, skyldes det, at du ikke har rettigheder til dem
»
alle.

Disse faner er kun synlige, hvis du har anskaffet licenser til XProtect Transact, XProtect LPR eller XProtect Access:
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« Fanen Adgangskontrol (se Adgangskontrol-fanen (forklaret) pa side 161)til at kontrollere dit
adgangskontrolsystem og tilknyttede kameraer.

« Fanen LPR (se Fanen LPR (forklaret) pa side 162) til at identificere keretgjer ud fra deres nummerplader og
efterforske LPR-relaterede haendelser.

« Fanen Transact (se Fanen Transact (forklaret) pa side 162) til at overvage og efterforske transaktionsdata
kombineret med de tilknyttede videostreams.

Live-fanen (forklaret)

P& fanen Live kan du se live videofeeds og arbejde med lyd, karruseller, hotspots, Matrix, smart kort, pan-tilt-zoom
(PTZ)-styring, digital zoom, uafhaengig afspilning med mere.

Her kan du ogsa ga i opsaetningstilstand, hvor du kan indstille visninger til dine kameraer og andre typer af indhold.

Fanebladet Afspilning (forklaret)

Pa fanen Afspilning kan du efterforske optaget video ved at afspille den, starte sggninger fra kameraer eller
visninger og s& dokumentere, hvad du har fundet, ved at eksportere bevismaterialet. For at beskytte
bevismaterialet mod at blive slettet fra databasen kan du ogsa faje bevislase til optaget video.

Tidslinjen giver dig avancerede funktioner til at gennemse optaget video og springe til et bestemt tidpunkt pa en
bestemt dag.

Du kan ogsa:
« Dukan lytte til lyd, nar du er forbundet med bestemte Milestone-overvagningssystemer

« Huvis dit XProtect VMS-system understatter smart kort, kan du f& adgang til kameraerne i dit system fra en
geografisk greenseflade, som er let at navigere i.

« Brug hotspots, digital zoom, eller karruseller, naviger i fiskegjeobjektiv-billeder, udskriv billeder, mm.

Fanen Seg (forklaret)
Pa fanen Seg du kan sege pa tveers af forskellige typer af data tilgeengelig i dit VMS-system. Dette omfatter:
« Videooptagelser i almindelighed
o Optagelser med bevaegelse
« Optagelser med bevaegelse i udvalgte omrader
« Bogmeaerker
« Personer
o Karetgjer
« Videooptagelser med alarmer

« Videooptagelser med haendelser
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For hver sggekategori kan du anvende filtre til at forfine din sagning.

Fra sggeresultaterne er flere handlinger tilgaengelige. For yderligere oplysninger se Handlinger, der er tilgaengelige
fra sg@geresultater (forklaret) pa side 217.

Fanen Alarmstyring (forklaret)

P& fanen Alarmstyring kan du se og reagere pa begivenheder eller tekniske problemer, som har udlgst en alarm.
Fanen viser en alarmliste, en forhandsvisning af alarmer og et smart kort, hvis et sadant er tilgaengeligt.

Fanen Systemoversigt (forklaret)

P& fanen Systemoversigt far du et visuelt overblik over den aktuelle tilstand for dit systems servere, kameraer og
andre enheder, samt computeren, der karer XProtect Smart Client.

Som standard repraesenterer fliserne Optagelsesservere, Alle servere og Alle kameraer. Din
systemadministrator angiver hvilke fliser og teerskelvaerdier for hver tilstand.

Her er en beskrivelse af de anvendte farver:
« Grgn: Normal tilstand. Alt kerer normalt

« Gul: Advarsel-tilstand. Mindst én af overvagningsparametrene er over den definerede verdi for Normal
tilstand

« Rad: Kritisk tilstand. Mindst én af overvagningsparametrene er over den definerede veerdi for Normal-
eller Advarsels-tilstand

Hvis et felt skifter farver, og du @nsker at identificere, hvilken server eller parameter der har forarsaget skiftet, sa
skal du klikke pa feltet. Dette dbner en oversigt nederst pa skaermen. Klik pa knappen Detaljer for at fa information
om, hvorfor status har sendret sig.

Hvis et felt viser et advarselstegn, sa fungerer dataindsamlingen muligvis ikke for en af de
K4 overvagede servere eller kameraer. Hvis du placerer musen over feltet, sa vil systemet
vise dig, hvornar det sidst indsamlede data for det relevante felt.

Adgangskontrol-fanen (forklaret)

P& fanen Adgangskontrol kan du efterforske adgangskontrolhandelser med s@gning og filtrering og se de
tilhgrende videooptagelser og adgangskontroldata. Du kan ogsa overvage dertilstande, undersgge kortholdere og
oprette rapporter.

Du kan traekke Adgangskontrol -fanen til dens eget separate flydende vindue, mens du holder hovedvinduet i
baggrunden for at se flere visninger samtidigt. Du kan ogsa sortere kolonner og traekke kolonnerne til forskellige
positioner.

Du kan sgge efter, filtrere, sortere og se data relateret til:
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« Haendelser: Logfarer haendelser med tidsstempel, haendelsestype, den tilknyttede der eller
adgangskontrolenhed og kortholderens navn, hvis informationerne er tilgaengelige. Hvis dit XProtect VMS-
system integrerer med flere adgangskontrolsystemer, sa vil listen vise, hvilket adgangskontrolsystem
haendelsen blev udlgst fra

« Dore: Lister dore, adgangspunkter og andre adgangskontrolenheder i hvert adgangskontrolsystem, og
deres aktuelle tilstand

« Kortholdere: Lister kortholderne i hvert adgangskontrolsystem og oplysningerne om dem

Afhaengigt af dit adgangskontrolsystem, kan du vaere i stand til at oprette forbindelse til
programmer til adgangskontrolsystemet via knappen Administration af adgangskontrol
gverst til hajre, for eksempel for at angive adgangsrettigheder eller administrere
kortholdere.

Fanen LPR (forklaret)

P& fanen LPR kan du efterforske LPR-haendelser fra alle dine LPR-kameraer og se de tilhgrende videooptagelser og
nummerpladegenkendelsesdata. Hold matchlister opdaterede og opret rapporter.

Fanen indeholder en LPR-handelsesliste og en LPR-kameraforhandsvisning til video, som er forbundet med
individuelle LPR-haendelser. Under forhandsvisningen vises information om nummerpladen sammen med
oplysninger fra den match-liste for nummerplader, som den er forbundet med.

Du kan filtrere haendelseslisten i forhold til tidsrum, landemodul, LPR-kamera eller nummerplade-match-liste.
Brug feltet Seg til at s@ge efter en bestemt nummerplade. Som standard viser denne liste LPR-haendelser fra den
sidste time.

Du kan specificere og eksportere en rapport om relevante handelser som PDF.

Du kan lave opdateringer til de eksisterende match-lister ved at bruge funktionen Match-liste for nummerplader.

Fanen Transact (forklaret)

Pa fanen Transact kan du efterforske transaktioner ved s@gning og filtrering, se kvitteringer og videooptagelser i
en samlet visning.

Der er et sggefelt og to filtreringsmuligheder:

« Sggefelt: angiv dine sggeord her for at udfgre en fritekstsggning. Segningen finder transaktionslinjer, der
indeholder dine sageord og skelner ikke mellem store og sma bogstaver. | kvitteringen fremhaeves
transaktionslinjer, der matcher sggningen

« Tidsinterval: brug denne filtrering til at angive et tidsinterval, f.eks. Sidste 7 dage. Du kan ogsa definere et
interval efter dig eget gnske. Som standard er filteret indstillet til | dag

« Kilde: brug denne filtrering til at vaelge de transaktionskilder, du vil se transaktioner for. Som standard er
filteret indstillet til Alle

162 | Drift



Brugermanual | XProtect® Smart Client 2020 R3

Playback Search Alarm Manager -ansa System Monitor

Today * CashReg

Time Source Transaction line

1 4 PM 10/1/2015|CashRegister 3 |Water 0.95

$
015 CashRegister 3 ~ Water $095
15 Register 3  Water $095
15 CashRegister 3  Water $095
15 CashRegister 3  Water $095

Milestone Systems A/S
Welcome in the demo shop
18/1/2815 12:51:14 PM

water

Juice
Jacket
socks
Gloves
Hat
Tie

Laer XProtect Smart Client at kende

Leer de forskellige omarder i XProtect Smart Client at kende.

Se oplysninger om version og plug-ins

Det er vigtigt at kende den ngjagtige version af XProtect Smart Client, hvis du skal have support eller gnsker at
opgradere. | disse tilfaelde har du ogsa brug for at vide, hvilke plug-ins XProtect Smart Client bruger.

Versionen af XProtect Smart Client kan ogsa pavirke, hvilken XProtect-serverversion den er kompatibel med.
Trin:
1. Abn XProtect Smart Client.

2. lveerktajslinjen skal du klikke pa Hjeelp > Om. Et vindue dbnes.

Help (F1)

Video Tutonals

€ rbout
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Brugeradgangsrettigheder (forklaret)

Dine brugerrettigheder bliver fastsat centralt af din systemadministrator, og de afgar om du kan bruge bestemte

XProtect Smart Client-funktioner.

Grundlzeggende kan din systemadministrator begraense dine rettigheder til:

Tilgd XProtect Smart Client

Adgang til hver af fanerne: Live, Afspilning, Alarmstyring og Seg
Opsaetningstilstand

Bruge bestemte funktioner

Opretvisninger, der typisk indeholder video fra et eller flere kameraer

Se video fra bestemte kameraer

Muligheden for at kunne bruge funktioner i XProtect Smart Client kan variere meget fra bruger til bruger.

Brugerrettigheder kan endda variere efter for eksempel hvornar pa dagen eller hvilken ugedag, det er. Maske kan
du for eksempel kun se video fra et bestemt kamera pa bestemte tidspunkter Mandag til Fredag, men ikke pa

andre tidspunkter.

Tilstande i XProtect Smart Client (forklaret)

XProtect Smart Client har to tilstande:

Forenklet tilstand - kun fanebladene Live og Afspilning er tilgaengelige, og du kun kan udfere et begranset
antal opgaver.

Avanceret tilstand - alle funktioner og faneblade er tilgengelige, og du har adgang til opsaetningstilstanden.
For yderligere oplysninger, se Oversigt over fanen Afspilning pa side 166

Avanceret tilstand er standardtilstanden. Klik pa knappen Skift mellem forenklet og
- avanceret tilstand for at skifte mellem de to tilstande.
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Oversigt over fanen Live

Playback Sequence Explorer Alarm Manager Transact Access Control System Monitor | 7
& | Headquarters

=2 Views ~ ™ Entrance ™ Hallway

Entrance

Headquarters
n

W Transact

B Cameras

A Parking basement

™ Parking basement

M, Reception

Tal = Beskrivelse
1 De forskellige arbejdsomrader. Se ogsa Faner i XProtect Smart Client pa side 159.
2 Veelg en visning. Se ogsa Visninger og genveje (forklaret) pa side 168.

Midlertidig udskiftning af kameraer i visninger. Se ogsa Midlertidig udskiftning af individuelle kameraer
pa side 234.

Se optaget video for individuelle kameraer.. Se ogsa Se optaget video uafhaengigt af tidslinje pa side
190.

Kameraets vaerktgjslinje. Se ogsa Kameraets vaerktejslinje bliver vist, ndr du med markaren peger pa et
kamera-visningselement. pa side 170.
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Tal Beskrivelse

6 Ga ind eller ud af opsaetningstilstand for at fgje kameraer og andre typer indhold til dine visninger. Se

ogsa Oversigt over Opsatningstilstand pa side 38.

7 Programknapper. Se ogsa Oversigt over programknapper pa side 172.

Oversigt over fanen Afspilning

Search Alarm Manager System Monitor

& | Headquartes - )

2 4 i My views

T 1 camera
Entrance
T Parking

I Transact
B Cameras ~

e DETATE05RET

e Parking basement
.k

e Reception
Headquarters

Entrance

Hallway

. Parking basement A & T i
% Reception ‘ 1 '

1390 : 6 | 13:05:42.144
Halway |1 1L 0 10 101 [ A B ] niri
Al cameras in view | £ e - 1

mo B -+ «« — =
=
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Tal = Beskrivelse
1 Se optaget video pa fanen Afspilning. Se ogsa Se optaget video (forklaret) pa side 188.

Veelg en visning i treestrukturen eller brug tastaturgenveje. Se ogsa Tastaturgenveje (forklaret) pa side
175.

Midlertidig udskiftning af individuelle kameraer. Se ogsa Midlertidig udskiftning af individuelle kameraer
pa side 234.

5 Veelg et tidsrum til videoeksport. Se ogsa Knapper til tidsnavitation (forklaret) pa side 186.
6 Gennemse med tidslinjen. Se ogsa Tidslinje (forklaret) pa side 185.

Abn et nyt spgevindue, hvor kameraet er valgt pé forhand. Se Start segning fra kameraer eller visninger
pa side 191.

8 Opret en bevislas. Se ogsa Opret bevislase pa side 252.
9 Eksporter video, lyd og stillbilleder pa side 193

Udfer forskellige handlinger pa kameraveerktejslinjen. Se ogsa Oversigt over kameraets veerktgjslinje pa
side 170.

Gaind eller ud af opsaetningstilstand for at fgje kameraer og andre typer indhold til dine visninger. Se
ogsad Oversigt over Opseetningstilstand pa side 38.

12 Skift til fuldskaermstilstand.

Visninger og visningsgrupper (forklaret)

Den made, video vises pa i XProtect Smart Client, kaldes en visning. En visning kan indehold video fra op til 100
kameraer, afhaengigt af dit XProtect VMS-system. Din XProtect Smart Client kan handtere et ubegraenset antal
visninger, hvilket giver dig mulighed for, at du kan skifte mellem video fra forskellige grupper af kameraer.

| 0 Visninger er tilgaengelige i ruden Visninger pa fanerne Live og Afspilning.
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Layoutet af hver visning kan tilpasses til visningens indhold. Alle visninger er placeret i mapper, kaldet grupper, sa
du nemmere kan bevare overblikket. En gruppe kan indeholde et vilkarligt antal visninger, og, hvis det enskes,
undergrupper.

Ud over video kan visninger indeholde andre typer indhold, for eksempel websider, forbryderbilleder, tekst,
alarmer og geografiske kort. Hvis du bruger plug-ins, kan visninger endda vise data fra andre programmer, for
eksempel XProtect® Transact, som viser kvitteringer fra kasseapparater kombineret med videostreams. Se ogsa
Hvad kan visninger indeholde? pa side 168.

Dine brugerindstillinger, inklusiv information om dine visninger, gemmes centralt pd XProtect VMS-systemets
server, sa du kan bruge dine visninge pa enhver computer, der har en XProtect Smart Client installeret.

Eksempel pa en 2x2-visning

Visninger og genveje (forklaret)

Du kan bruge tastaturgenveje til at veelge visninger, hvis visningerne er blevet tildelt tal. Du tildeler numre til
visninger i opseetningstilstand pa fanerne Live og Afspilning. Se ogsa Oversigt over Opsaetningstilstand pa side 38.

A Tastaturgenveje til at veelge en visning virker kun, hvis du bruger et numerisk tastatur.

Eksempel

Hvis du har tildelt nummeret 1 til en saerlig visning, sa veelger du den visning ved at trykke * + 1 + RETUR.

Hvad kan visninger indeholde?

Nar du har defineret et layout for din visning, kan du tilfgje forskellige typer indhold til dine visningselementer. |
opsatningstilstand kan du traekke og slippe disse elementer fra ruden Systemoversigt ind i visningselementet.
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Alarms
= Alarm List
T Alarm Preview
4 & Main site
4 [ City Center
. Camera 2
. Camera 3
f- Access Monitor
% Camera Mavigator
) carousel
(=] Hotspot
£ HTML Page
[ Image
LFR
0EY Map

MG Matrix

940 Smart map

=== Smart Wall
B Text

Transact

« Alarmer - alarmlisten og forhandsvisning af alarmer kan du ogsa finde pa fanen Alarmstyring

« Kameraer - videofeed fra et live kamera eller en afspillet video. Kameraerne bliver vist under
systemnavnet, som er defineret af din systemadministrator.

« Adgangsoversigt - med XProtect® Access installeret kan du lave adgangsoversigter til for eksempel en
bestemt dar

« Kameranavigator - giver dig mulighed for navigation mellem kameraer pa et kort

« Karrusel - ggr det muligt at skifte mellem kameraer i en hastighed, du selv definerer

« Hotspot - et hotspot-vindue viser det, kamera, som er i fokus i hgj oplgsning eller med hgj billedhastighed
« HTML-side - importer en webside ind i visningen, for eksempel en online-nyhedskanals webadresse

« Billede - fgj billeder til visninger, for eksempel for at distribuere et billede af en mistaenkt.
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LPR - med XProtect® LPR installeret, kan du tilfgje LPR-kameraer til visninger
Kort - en grundplan eller et geografisk omrade
Matrix - fgj en Matrix-position til en visning. Se ogsa Matrix (forklaret) pa side 286

Smart kort - et geografisk verdenskort baseret pa eksisterende online-korttjenester, for eksempel Google
Maps og OpenStreetMap.

Smart Wall - hvis XProtect Smart Wall er blevet konfigureret af din systemadministrator, kan du fgje Smart
Wall-oversigter til visninger for bedre at kunne administrere, hvad der bliver vist pa din Smart Wall. Se
XProtect Smart Wall (forklaret)

Tekst - fgj tekst til dine visninger

Transact - hvis XProtect Transact er installeret pa dit system, kan du tilfaje kasseapparatsystemer sammen
med kameraer.

Oversigt over kameraets veerktgjslinje

Kameraets veerktgjslinje bliver vist, nar du med markaren peger pa et kamera-visningselement.

Tal

1 LN

% Camera : 10

Live Stream

2 i-'i Send to Window 2 9

» Digital Zoom

Beskrivelse

Abn et nyt sggevindue, hvor kameraet er valgt pé forhdnd. Se ogsa Start segning fra kameraer eller
visninger pa side 191.

Se optaget video uafheengigt af tidslinjen. Se ogsdSe optaget video uafhaengigt af tidslinje pa side 190.

Tildel videoen et bogmaerke. Se ogsa Tilfgj eller rediger bogmaerker pa side 242.
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Tal = Beskrivelse
4 Tag simple snapshots af det, du kigger pa. Se ogsa Tag et enkelt snapshot pa side 184.

Udskriv en overvagningsrapport fra et enkelt kamera. Se ogsa Udskriv rappor fra enkelte kameraer pa
side 200.

6 Kopier enkeltbilleder til udklipsholderen. Se ogsa Kopier billeder til udklipsholder pa side 202.
7 Optag video manuelt fra ét kamera. Se ogsa pa side 184.
8 Aktiver digital zoom. Se ogsd Brug digital zoom pa side 180.

Udskift kameraet i visningselementet midlertidigt. Se ogsa Midlertidig udskiftning af individuelle
kameraer pa side 234.

Oversigt over opgaveknapper
Opgaveknapperne er placeret to forskellige steder:

o Oppe til hgjre.

« Nede til hgjre.

Export

Evidence Lock -

Retrnieve...

De tilgeengelige opgave-knapper kan variere afheengigt af, hvilken fane du er pa. For
- eksempel er Opsaetning ikke tilgaengelig pa alle faner.
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Knap Beskrivelse

Klik for at komme i opseetningstilstand. Se ogsa Oversigt over Opsaetningstilstand pa

Opsatnin
P & side 38.

Klik for at eksportere videodata. Se ogsa Eksporter video, lyd og stillbilleder pa side

Eksporter P & P yeos P
193.

Bevislas Klik for at oprette en bevislas. Se ogsa Opret bevislase pa side 252.

Hent Klik for at hente optagelser fra indbyrdes forbundne hardware-enheder eller
kameraer, som understgtter decentralt storage.

Sla lik f kif llem fuldsk indre vind du kan til ild

fuldskaermstilstand Kli olr atsd ifte rr;(e em fuldskaerm og et mindre vindue, som du kan tilpasse til den
starrelse, du gnsker.

til/fra

Oversigt over programknapper

- 0 v v

L& Settings
> |ift privacy masks

Setup

=™ Toggle theme

BEH Toggle simplified or advanced mode

Med programknapperne pa veerktgjslinjen kan du veelge grundleeggende handlinger i XProtect Smart Client.

Knap Beskrivelse

Fa adgang til vinduet Status. Se ogsa Vinduet Status (forklaret)For at dbne Status -vinduet
skal du klikke pa knappen Status i programmets veerktgjslinje:l vinduet Status kan du se
oplysninger om:Status for XProtect VMS-servere, som din XProtect Smart Client er
forbundet til gennem Milestone Federated Architecture. For yderligere oplysninger, se

Status
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Knap

Hjeelp

Log af
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Beskrivelse

Logon-information pa side 174.De jobs der er oprettet til at hente data fra indbyrdes
forbundne hardware-enheder eller kameraer, som understatter decentralt storage. For
yderligere oplysninger, se Job pa side 175.De eksisterende bevislase, som du har
brugerrettigheder til. For yderligere oplysninger, se Bevislasliste pa side 175.Hvis knappen
bliver vist med en rad cirkel , sd er en eller flere servers ikke tilgeengelige. Nar du har set
pa status vil knappen holde op med at blinke rgdt, selv om serverne stadig ikke er
tilgaengelige.Logon-informationHer kan du se status for de XProtect VMS-servere, din
XProtect Smart Client er forbundet til. Vinduet er nyttigt, hvis du er forbundet til et XProtect
VMS-system, som understgtter Milestone Federated Architecture. Milestone Federated
Architecture er en made at forbinde relaterede men fysisk adskilte XProtect VMS-systemer.
En sddan struktur kan for eksempel vaere relevant for en butikskeede med mange separate,
men forbundne XProtect VMS-systemer.Hvis servere er tilgaengelige, vil de blive vist i
grat:Hvis serverne ikke er tilgeengelige pa det tidspunkt, hvor du logger pa, kan du ikke
bruge de kameraer eller funktioner, som er tilknyttet de servere. Ikke-tilgeengelige servere
vil blive vist i redt:Antallet af servere, du ser, afspejler antallet af servere, der kunne hentes
fra XProtect VMS-systemet pa det tidspunkt, du loggede pd. Det er isaer, nar du opretter
forbindelse til store server-hierarkier, at der nogle gange bliver flere servere tilgengelige,
efter at du har logget pa. Serverlisten er en statisk representation af serverstatus. Hvis en
server bliver utilgeengelig, vil drsagen dertil blive vist i Status -feltet, ndr du klikker pa det.
For at oprette forbindelse til serveren skal du klikke pa knappen Indlaes server.
Serverstatus for den valgte server vil sa blive opdateret. Hvis en server bliver ved med at
vaere utilgengelig lengere tid ad gangen, ber du bede din systemadministrator om
hjeelp.JobHvis din XProtect Smart Client er del af et Milestone Interconnect™-system, og du
har tilstraekkelige rettigheder til at hente data fra indbyrdes forbundne hardware-enheder
eller kameraer, som understatter decentral storage, sa kan du se de job, der er oprettet for
hver anmodning om hentning af data for disse enheder.Hvert kamera, hvorfra der er blevet
anmodet om hentning, bliver vist som et separat job. Du kan se status for de igangvaerende
job, og du kan afbryde job herfra. Tilknyttet lyd vil blive hentet automatisk, men disse job
bliver ikke vist nogen steder. Nar en opgave er blevet fuldfert, bliver enhedens tidslinje
automatisk opdateret.Hvis du kun vil se de job, du har anmodet om, skal du vaelge filteret
Vis kun mine job.BevislaslisteDu kan sortere, filtrere og sgge i bevislaslisten og se
yderligere oplysninger om dem. Du kan kun se bevislase for enheder, du har
brugerrettigheder til. For yderligere oplysninger, se Se bevislase pa side 254. pa side 174

Fa adgang til hjaelpesystemet, afspil online videotutorials eller se versionsnummer og
oplysninger om plug-in. Se ogsa Se oplysninger om version og plug-ins pa side 163.

Log af XProtect Smart Client. Se ogsa Log pa og log af pa side 159.
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Knap Beskrivelse

Konfigurer indstillinger og funktionsmade for XProtect Smart Client, joysticks,

Indstillinger ) , . .
tastaturgenveje, sprog osv. Se Vinduet Indstillinger pa side 39.
Loft . 4 . . - . .
beskvttelse af Brugere med tilstraekkelige rettigheder kan midlertidigt lgfte beskyttelse af privatomrader.
eskyttelse a
. ye . Se Laft og anvend beskyttelse af privatomrader pa side 261.
privatomrader
Skift tema Skift XProtect Smart Client-temaet til merk eller lys.
Skift mellem
forenklet og Skift mellem forenklet og avanceret tilstand. Tilstande i XProtect Smart Client (forklaret) pa
avanceret side 164
tilstand

Vinduet Status (forklaret)

ForatabneStatus-vinduetskalduklikke pdknappenStatusiprogrammetsveerktgjslinje:

| vinduet Status kan du se oplysninger om:

« Status for XProtect VMS-servere, som din XProtect Smart Client er forbundet til gennem Milestone
Federated Architecture. For yderligere oplysninger, se Logon-information pa side 174.

« De jobs der er oprettet til at hente data fra indbyrdes forbundne hardware-enheder eller kameraer, som
understetter decentralt storage. For yderligere oplysninger, se Job pa side 175.

« De eksisterende bevislase, som du har brugerrettigheder til. For yderligere oplysninger, se Bevislasliste pa
side 175.

Hvis knappen bliver vist med en rad cirkel : sder en eller flere servers ikke

NS
e tilgaengelige. Nar du har set pa status vil knappen holde op med at blinke radt, selv om

serverne stadig ikke er tilgaengelige.

Logon-information

Her kan du se status for de XProtect VMS-servere, din XProtect Smart Client er forbundet til. Vinduet er nyttigt,

174 | Drift



Brugermanual | XProtect® Smart Client 2020 R3

hvis du er forbundet til et XProtect VMS-system, som understgtter Milestone Federated Architecture. Milestone

Federated Architecture er en made at forbinde relaterede men fysisk adskilte XProtect VMS-systemer. En sadan
struktur kan for eksempel vaere relevant for en butikskeede med mange separate, men forbundne XProtect VMS-
systemer.

Hvis servere er tilgaengelige, vil de blive vist i grét:

Hvis serverne ikke er tilgeengelige pa det tidspunkt, hvor du logger pa, kan du ikke bruge de kameraer eller
funktioner, som er tilknyttet de servere. Ikke-tilgeengelige servere vil blive vist i redt:

Antallet af servere, du ser, afspejler antallet af servere, der kunne hentes fra XProtect VMS-systemet pa det
tidspunkt, du loggede pa. Det er iszer, nar du opretter forbindelse til store server-hierarkier, at der nogle gange
bliver flere servere tilgaengelige, efter at du har logget pa. Serverlisten er en statisk representation af
serverstatus. Hvis en server bliver utilgeengelig, vil arsagen dertil blive vist i Status -feltet, nar du klikker pa det.
For at oprette forbindelse til serveren skal du klikke pa knappen Indlaes server. Serverstatus for den valgte server
vil sa blive opdateret. Hvis en server bliver ved med at vaere utilgeengelig laengere tid ad gangen, bar du bede din
systemadministrator om hjzlp.

Job

Hvis din XProtect Smart Client er del af et Milestone Interconnect™-system, og du har tilstraekkelige rettigheder til
at hente data fra indbyrdes forbundne hardware-enheder eller kameraer, som understetter decentral storage, sa
kan du se de job, der er oprettet for hver anmodning om hentning af data for disse enheder.

Hvert kamera, hvorfra der er blevet anmodet om hentning, bliver vist som et separat job. Du kan se status for de
igangvaerende job, og du kan afbryde job herfra. Tilknyttet lyd vil blive hentet automatisk, men disse job bliver ikke
vist nogen steder. Nar en opgave er blevet fuldfert, bliver enhedens tidslinje automatisk opdateret.

Hvis du kun vil se de job, du har anmodet om, skal du veelge filteret Vis kun mine job.
Bevislasliste

Du kan sortere, filtrere og sgge i bevislaslisten og se yderligere oplysninger om dem. Du kan kun se bevislase for
enheder, du har brugerrettigheder til. For yderligere oplysninger, se Se bevislase pa side 254.

Tastaturgenveje (forklaret)

Nar du arbejder pa fanerne Live og Afspilning, har du et antal enkle genvejstaster til radighed.

Genvejene kan ikke bruges sammen med visningspositioner med Matrix-indhold eller
- statiske billeder.
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Tryk pa disse
knapper

RETUR

ALT

/

+

<kameragenvejstal>
+RETUR

/+RETUR

/+/+RETUR

*4
<visningsgenvejstal>
+RETUR

6 (kun det numeriske
tastatur)

4 (kun det numeriske
tastatur)

8 (kun det numeriske
tastatur)

2 (kun det numeriske
tastatur)
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For at gore dette

Skift mellem maksimeret og almindelig visning af det valgte element i
visningen.

Veelg et bestemt visningselement i en visning. Farst skal du trykke ALT. Et tal
bliver vist for hvert abne vindue. Hvis du for eksempel gnsker at veelge et
visningselement i det andet vindue, skal du trykke 2. Flere tal bliver nu vist, et
for hvertvisningselement, der er synligt i det andet vindue. Tryk tallet for det
visningselement, du gnsker at veelge, for eksempel 4. Nar et visningselement
har fokus, er det markeret med en bld ramme.

Hvis du bruger et PTZ-kamera eller et hotspot, kan du styre kameraer med et
joystick eller sende visningselementer direkte til hotspottet uden at bruge
musen.

Udskifter kameraet i det valgte visningselement med kameraet med det

angivne genvejstal. Hvis det anskede kamera har genvejstal 6, sa tryk /+
6+RETUR.

Kameragenvejstal bruges ikke ngdvendigvis pa dit XProtect VMS-system. De
bliver defineret pa serveren.

/Andrer kameraet i det valgte visningselement til standardkameraet.

/Andrer kameraet i alle visningselementer til standardkameraerne.

/Andrer den valgte visning til visningen med det angivne genvejstal. Hvis den
gnskede visning har genvejstal 8, sa tryk *+ 8+RETUR.

Hvis visningsgenvejstal bruges, kan du se dem pa fanerne Live og Afspilning i
ruden Visninger, hvor de vises i parenteser fgr visningernes navne.

Flytter den valgte visningsposition et trin til hgjre.

Flytter den valgte visningsposition et trin til venstre.

Flytter den valgte visningsposition et trin op.

Flytter den valgte visningsposition et trin ned.
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0 Du kan ogsa tildele dine egne brugerdefinerede genvejskombinationer til seerlige
handlinger i XProtect Smart Client. Se ogsa Tastaturindstillinger pa side 47.

Kameranavigation

Leer om nogle af de metoder man kan navigere i eller mellem kameraer i XProtect Smart Client.

| Se ogsa Smart kort (forklaret) pa side 273 og Kort (forklaret) pa side 280.

Hotspots (forklaret)

Et hotspot lader dig se video, som er forsterret og i hgjere kvalitet fra et udvalgt kamera i en dedikeret position i
en visning. Hotspots er nyttige, da du kan bruge en lav billedkvalitet og/eller billedhastighed for kameraerne i
visningens almindelige positioner og en hgj billedkvalitet eller billedhastighed i hotspottet. Dette sparer
bandbredde pa dine fjernforbindelser.

Der er to forskellige typer hotspots:

« Globale hotspots, som viser det valgte kamera uanset om kameraet er i hovedvinduet eller pa en
sekundaer skarm

« Lokale hotspots, som kun viser det valgte kamera pa den lokale skaerm

Deterengodidéathaveethotspotienafvisningensstarre positioner. F.eks.denstore positionien1+7-visning: -‘I:::E

Brug hotspots

o Nar du klikker pa et kamerai en visning, opdateres positionen for hotspottet med videofeed fra dette
kamera.

« Titellinjen viser hotspot-ikonet: =

Nar du ser live eller optaget video, kan du dobbeltklikke pa et hotspot (eller enhver kameraposition i en visning) for
at forstarre det. Nar du gar det, vises videoen i hotspottet som standard i fuld kvalitet, uanset hvilken billedkvalitet
du har valgt. Hvis du @nsker at sikre dig, at den valgte billedkvalitet ogsa geelder, nar billedet er maksimeret, skal du
i Opsaetningstilstand i fanen Egenskaber valge Bevar ved maksimering.

Kameranavigator (forklaret)

Med Kameranavigator kan du vise flere kameraer i forhold til hinanden som de er placeret pa et kort, som for
eksempel pé en etageplantegning. Dette kan vaere nyttigt, hvis du gerne vil fglge nogen eller noget, der bevaeger
sig fra et kamera til det naeste, eksempelvis mistaenkte, der bevaeger sig rundt i en bygning. Ved at szette
kameraerne efter deres placering pa et kort, kan du navigere fra det ene kamera til det neeste i en enkelt visning,
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Camera 1 - 23-01-2012 11:03:03

‘ Selve det underliggende kort vises ikke, men kameraikonerne som er placeret pa kortet
» q
vises.

Kameraerne, der aktuelt ikke er i fokus, vises som miniaturebilleder pa hgjre side. De er sorteret ifglge
neerhedsprincippet.

Du kan basere dine visninger pa flere kort, som er forbundet med hinanden gennem hotzoner, hvilket ger dig i
stand til at folge bevaegelse fra et kamera pa et kort til et andet kamera pa et underkort,pd samme made som du
ville falge en person, der bevaeger sig fra en etage til en anden eller udenfor din bygning. Ruden Underkort giver
adgang til kameraer, som er placeret pa kort, som er forbundet via hotzoner pa et kort.

Brug kameranavigatorer

Brug kameranavigatorer til at navigere mellem relaterede kameraer efter deres placering pa et kort.

Krav

Kameranavigatoren skal konfigureres ogderefter fgjes til en visning, se Kameranavigatorer (konfiguration) pa side 80.
Trin:

1. P& fanerne Live eller Afspilning skal du dbne visningen, som indeholder kameranavigatoren. Video fra
standardkameraet pa kortet bliver vist.

2. For at se video fra andre kameraer pa kortet, klik pa kameraikonerne, som ikke aktuelt er i fokus. Du kan
0gsa skifte mellem kameraerne i miniaturevisnings-oversigten til hajre.
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3. For at klikke tilbage gennem dine kameravalg klik pa knappen Tilbage i averste hgjre hjgrne: .
4. For at gatil standardkameraet klik pa knappen Udgangsposition i gverste hgjre hjarne.

5. Hvis du har navigeret til et underkort, kan du klikke pa Op for at ga til det forrige kort eller pa
Udgangsposition for at ga til din standardvisning.

Karruseller (forklaret)

En karrusel bruges til at vise video fra flere kameraer, det ene kamera efter det andet, i en enkelt position i en
visning. Du kan angive, hvilke kameraer der skal inkluderes i karrusellen samt intervallet mellem kameraskift.

Karruseller vises med karrusel-ikonet pa veerktgjslinjen: B

| Fiskegjeobjektiv-kameraer kan ikke inkluderes i en karrusel.

Du kan forsterre en karrusel ved at dobbeltklikke pa karruselpositionen. Nar du veelger det, vises video fra
kameraer inkluderet i karrusellen som standard i fuld kvalitet uanset den valgte billedkvalitet. Denne standard kan
ikke tilsideseettes for karruseller.

Du kan bruge digital zoom og PTZ-knapper fra en karruselposition, hvis det er understattet af kameraet. Nar du
bruger knapperne til PTZ (se PTZ-billeder (forklaret) pa side 265) eller digital zoom, afbrydes karrusellen
automatisk, indtil du er feerdig.

Brug karuseller

Hvis nogen af dine visninger indeholder karruseller, vil ikonet blive vist i titellinjen ved siden af kameranavnet: .

Krav
« Karruseller skal veere konfigurerede fer du kan bruge dem. Se Fgj karruseller til visninger pa side 82.
« |vinduet Indstillinger skal Standard for kameratitellinjen sta til Vis.
Trin:
1. P& fanen Live skal du dbne en visning, som indeholder en karrusel. Nar du holder musen over
visningselementet, bliver denne vaerktgjslinje vist: .
2. Karrusellen starter automatisk. For midlertidigt at afbryde den skal du klikke pa knappen Pause.

3. For at skifte til det forrige eller det naeste kamera i karrusellen skal du klikke pa Forrige kamera eller
Naeste kamera.
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4. Yderligere handlinger er tilgeengelige i veerktgjslinjen:
o Springtil det sted pa smart kortet, hvor kameraet er placeret

« Start sggning fra det kamera, der aktuelt er i fokus, i et nyt vindue
« Opret snapshot

« Kopier til udklipsholder

0 Du kan forsterre en karrusel ved at dobbeltklikke pa karruselpositionen. Video fra kameraer
inkluderet i karrusellen vises som standard i fuld kvalitet uanset den valgte billedkvalitet.

Digital zoom (forklaret)

Digital zoom lader dig forsterre en del af et billede, s& du kan se en del af billedet teettere pa. Det virker bade i live-
og afpilningstilstand.

Digital zoom er nyttigt for kameraer, der ikke selv har optisk zoom. Brug af digital zoom vil ikke pavirke
videooptagelser. Optagelse vil stadig finde sted i kameraets almindelige format.

Digital zoom er aktiveret for ikke-PTZ-kameraer. Hvis du aktiverer eller deaktiverer digitalt
K4 zoom pa et kamera, vil alle kameraerne i din visning blive pavirket. Denne indstilling geelder
kun pa et kamera ad gangen for PTZ-kameraer.

Nar du eksporterer bevismateriale, kan du veelge at eksportere de almindelige billeder eller de digitalt zoomede
billeder i AVl eller JPEG-formaterne. Nar du eksporterer til databaseformat, er denne mulighed ikke tilgaengelig,
fordi modtageren kan bruge digitalt zoom pa de eksporterede optagelser. Hvis du udskriver et billede, hvor du har
brugt digital zoom, vil det digitalt zoomede omrade af billedet blive printet.

Brug digital zoom

Krav
For at aktivere digital zoom skal du klikke pa Mere og vaelge Digital zoom.

Trin:
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1. Klik og treek inde i billedet for at zoome. Det omrade, du veaelger, er markeret med en stiplet linje. Nar du
slipper museknappen, zoomes der ind.

2. For at flytte til andre omrader i billedet, men beholde samme zoomniveau, kan du traekke det fremhasvede
omrade i overbliksbilledet til den gnskede position.

3. For attilpasse zoom-niveauet skal klikke inde i billedet og bruge rullehjulet pa din mus.
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4. Klik pa ikonet for Udgangsposition i den virtuelle joystick for at vende tilbage til det normale zoomniveau.

aD_

Virtuel joystick og PTZ-overlejningsknapper (forklaret)

Hvis dine visninger indheholder fiskegje-kameraer eller objektiver, eller PTZ-enheder (se PTZ- og fiskegjeobjektiv-
billeder (forklaret) pa side 264), kan du navigere i billederne enten med den virtuelle joystick eller med PTZ-
navigationsknapperne, som bliver vist inde i billedet.

Det virtuelle joystick:

0 Hvis du ikke ansker, at kameraets vaerktgjslinje skal poppe op, nar med musen peger pa
visningselementet, skal du trykke og holde CTRL-knappen nede, mens du bevaeger musen.

Se live video

Du ser iseer live video pa fanen Live i en af visningerne placeret pa ruden Visninger. Der er forskellige handlinger
tilgeengelige pa de visningselementer, der viser live video. Hvis du for eksempel bliver opmaerksom pa noget, kan
du zoome ind for at kigge neermere eller starte en manuel optagelse.

Live video (forklaret)

Video-streamen fra kameraet bliver ikke ngdvendigvis optaget. Typisk finder optagelse sted efter en tidsplan, for
eksempel hver morgen fra klokken 10.00 til 11.30. Eller hver gang VMS-systemet registrerer sarlige haendelser,
for eksempel bevaegelse ndr en person traeder ind i et lokale.
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Hvis titellinjer er blevet aktiveret, angiver titellinjen over billederne, om der bliver optaget video. Nogle gange
optager kameraet kun i korte perioder. Dette er fordi systemserveren kan vaere konfigureret til kun at optage, nar
der er bevaegelse, ndr en degr er aben eller lignende.

Hvis serveren er sat op med flere streams, kan du midlertidigt se en anden stream ved at
veelge dette fra kameraet vaerktgjslinje. Pa kameraets veerktajslinje skal du klikke pa Mere
og sa veelge en stream fra den tilgaengelige liste.

For at efterforske en begivenhed, som er blevet optaget, skal du ga til fanen Afspilning. For at foretage avancerede
segninger skal du ga til fanen Seg.

Kameraikoner (forklaret)

Kameraikonerne viser dig status for den video, der bliver vist i kameravisningselementerne. Kameraikonerne er
kun synlige, hvis kameraets titellinje er aktiveret i vinduet Indstillinger pa fanen Program.

™ Main entrance

Du kan sl& kameraet titellinje til og fra pa individuelle visningselementer. Pa fanen Live eller
Afspilning skal du klikke pa Opsaetning og markere afkrydsningsfeltet Vis titellinje i ruden
Egenskaber.

Listen beskriver forskellige kameraikoner, der bliver vist nar:
. i dererregistreret bevaegelse. Klik inde i billedet for at nulstille beveegelsesindikatoren
» WMserveren har mistet forbindelsen til kameraet
. @ der bliver optaget video fra kameraet
« mder er oprettet en forbindelse til kameraet. [konet er kun relevant for live video
« k afspiller den optagede video

« ®ingen nye billeder er blevet modtaget fra serveren i mere end to sekunder
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| kameraegenskaberne kan du tilfgje lyd for at gere dig opmaerksom pa, ndr der er
bevagelse.

4

»

Optag video manuelt

Denne funktion er kun tilgeengelig i betemte XProtect VMS-systemer. For oplysninger om
- funktionaliteten i dit system, se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36.

Aktivering af optagelse, mens du ser live video, er nyttig, hvis du ser noget interessant.
Trin:

P& kameraveaerktajslinjen for det visningselement, du gnsker at optage, skal du vaelge en af fglgende muligheder:

. . Start optagelse i # minutter

Nar optagelse er sat i gang, fortseetter den i det antal minutter, der er defineret af systemadministratoren.
Du kan ikke andre antallet af minutter, og du kan ikke stoppe optagelsen. Dette sker automatisk, nar det
angivne antal minutter er get.

. n Start manuel optagelse

Nar der farst optages, fortseetter det i det antal minutter som er defineret af systemadministratoren, eller

du kan klikke pa ikonet igen .for at stoppe den manuelle optagelse.

0 Du kan starte optagelsen af videostreams fra mere end et kamera samtidigt, men du
skal vaelge dem en efter en.

Tag et enkelt snapshot

Mens du ser live eller optaget video eller sgger efter video, kan du tage et hurtigt snapshot, som du kan dele. Stien
til mappen, hvor stillbilleder gemmes, er defineret i vinduet Indstillinger under Programindstillinger.

Krav
I vinduet Indstillinger under Program skal Snapshot vare indstillet til Tilgaengelig.

Trin:
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1. Hvis du er pd fanen Live eller Afspilning:

1. Hold musen over et visningselement, der indeholder et kamera, en hotspot, en karrusel eller en
kameranavigator.

2. Paveerktajslinjen skal du klikke pa E lkonet lyser grent i et gjeblik.

2. Hvis duer pafanen Seg, skal du dobbeltklikke pa et segeresultat og klikke pa Ei kameraets
vaerktgjslinje. Ikonet bliver grent i et gjeblik.

3. For at fa adgang til snapshots skal du ga til den filplacering, hvor snapshots bliver gemt. Se Vinduet
Indstillinger pa side 39.

Hvis billedet har beskyttelse af privatomrader, vil beskyttelsen af privatomrader ogsa blive
anvendt pa snapshot-billedet.

Undersege haendelser

Du efterforsker for det meste begivenheder pa fanen Afspilning ved hjaelp af tidslinjen. Du kan imidlertid foretage
avancerede sggninger pa fanen Seg, og bruge segeresultaterne som udgangspunkt for yderligere efterforskning.

Hvis begivenheden er forbundet med en alarm skal du ga til fanen Alarmstyring eller vaelge en visning, hvor
Alarmlisten er blevet tilfgjet.

Tidslinje (forklaret)

Tidslinjen viser en oversigt over perioder med optagelser fra alle kameraer, der bliver vist i din aktuelle visning.
Der bliver vist to tidslinjer i tidslinje-omradet:

« Den gverste tidslinje viser optagelsesperioderne for de valgte kamera.

« Den nederste tidslinje er for alle kameraerne i visningen, herunder det valgte kamera. Hvis du har
forbundet flydende vinduer, vil disse ogsd blive vist i den nedre tidslinje.

Du vil se disse farver i tidslinjen:
« Lysergd angiver optagelser
« Rod angiver bevaegelse
« Lysegron angiver modtaget lyd
o Grgn angiver udgaende lyd
Yderligere markerer og farver

Hvis der er yderligere datakilder tilgaengelige i dit XProtect VMS-system, bliver begivenheder fra disse kilder vist
som markegrer i andre farver. Begivenhederne kan blive vist som pop-ops i tidslinjen.
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For at se markerer og farver fra yderligere kilder skal Yderligere data og
YderligereAdditional markers must either be enabled in the Timeline settings or server-
side by your system administrator. Se Tidslinjeindstillinger pa side 44.

For at fa en forklaring pa farvekoderne skal du klikke pa spargsmalstegnen helt til hgjre.

Mo recordings

I Recordings
Recordings with motion

I Outgoing audio
Incoming audio
Unknown

%% Data requested

R Bookmark

Treek tidslinjen til hajre eller venstre for at bevaege digi tid, eller brug dit musehjul.

0 For at tilpasse hvor meget tidslinjen daekker, skal du trykke pa CTRL og bruge rullehjulet
samtidig.

Knapper til tidsnavitation (forklaret)

| | | : ] I
1210PM 1220 PM 1230PM 3/7/2016 140 PM 150 M

4 5 6 ) 8 9 04 11y 125134 14y 15 3
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Tal

08

Beskrivelse

Afspilningsdato og -tid er det tidspunkt, alle kameraerne er bundet til. Nar du afspiller optagelser, vil
alle kameraer i visningen vise video fra det samme tidspunkt. Nogle kameraer vil dog muligvis kun
optage, hvis der registreres bevaegelse. Desuden vil en eller flere kameraer muligvis ikke have optaget
video i visningen, der svarer til det angivne tidspunkt. | sa fald vil det sidste billede i databasen fer det
angivne tidspunkt veere nedtonet.

Tidslinje-tiden er angivet ved en bl3, vertikal linje.

ﬂ\/aelg en tidsperiode ved at traekke markgrerne for start- og sluttid pa tidslinjen - typisk nar du
eksporterer video. Klik igen for at se tidslinjen uden at have et tidspunkt valgt.

Spring til et bestemt tidspunkt ved at angive dato og klokkeslaet.

Du kan andre den aktuelle afspilningshastighed med skyderen. Flyt skyderen til venstre for at fa slow
motion og til hgjre for at seette farten op. Klik 1x for normal hastighed.

n Flyt til billedet lige for det, du ser pa nu.

nAfspiI bagud i tid.

m Nar du klikker pd enten Afspil baglaens eller Afspil forlaens, bliver knappen til en pauseknap.

“ : Tilpas hastigheden. Traek den til hgjre for at forgge hastigheden i den forlaens

afspilning. Treek mod venstre for at forege den baglaens afspilningshastighed.
n Afspil forlaens tidsmaessigt.

n Ryk til billedet lige efter det, du ser pa nu.

n Ryk til det farste billede i databasen fra det valgte kamera.

n Ryk til det farste billede i forrige sekvens.
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Tal = Beskrivelse
14 n Ryk til det farste billede i den fglgende sekvens.

15 n Ryk til det sidste billede i databasen fra det valgte kamera.

16 "'_Q_

2 mumites Angiv tidsrummet for afspilning i tidslinjen.

Bogmaerker i tidslinjen (forklaret)

Bogmeerker pa tidslinjen er vist med et blat bogmaerkeikon: ﬂ For at se bogmaerket video skal du placere din

mus over det hvide ikon.

Se optaget video (forklaret)

Du kan se optaget video pa forskellige mader:
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Fanen Afspilning

Live m

Search Alarm Managelg

£ | Headquarters

ntrance

4 [@w Private

. :
o My views

Entrance
1" Parking
I Transact
BN Cameras
4
w Headquarters
. Entrance
Hallway
M. Parking basement

% Reception

@, Recording Search

] 11:40
Entrance Inn
All cameras in view

[-]@m - -

5-2016 11:45:33.830 B Reception - 1 2016 11:4533.81

11:45:33.844
n

P& fanen Afspilning viser alle kameraer i en visning optagelser fra det samme tidspunkt. Du kan imidlertid ogsa se

og navigere i optagelser fra individuelle kameraer uafhaengigt af de gvrige kameraers tid. Uafhaengig afspilning
skal vaere aktiveret i indstillingerne Funktionsindstillinger pa side 42.

Hvis du tilgdr dine kameraer gennem traestrukturen i ruden Kameraer, kan du dbne individuelle kameraer i et nyt

vindue fra fanen Afspilning.

B Cameras

4 & Mysite
» [@ All cameras

4 [gy Headquarter entrance

M Headguarter entrance - inside
Send Camera 4

f Headquarter entrance - outsid

b [@r Headguarter offices

* [ Library

» [@w Parking lot

» [@¥ Storage rooms
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Seerlige brugerrettigheder kan veere ngdvendige for at fa adgang til fanen Afspilning, og
- adgangen til at se video fra nogle kameraer kan vaere begraenset af dine brugerrettigheder.
Fanebladet Live

Selv om fanen Live normalt viser live video, sa kan du ogsa se optaget video for individuelle kameraer ved at klikke

pa E—knappen i kameraet vaerktgjslinje. Dette vil dbne et nyt vindue, hvor du kan gennemse optagelserne.
Afspilning fra enkelte kameraer skal vaere aktiveret i indstillingen Funktionsindstillinger pa side 42.

Segefane
Sggeresultaterne er egentlig videosekvenser, som du kan afspille:
« Faenforhdndsvisning af sggeresultaterne. Se ogsa Forhandsvisning af video fra sggeresultater pd side 218

« Afspil sggeresultaterne i fuldskaermstilstand eller i et separat vindue. Se ogsa Abn sggeresultater i separate
vinduer pd side 227

Se optaget video uafhaengigt af tidslinje

Nar du afspiller video pa fanen Afspilning, er alle optagelser i visningen synkroniserede med tidslinjen. For
individuelle kameraer kan du afspille video uafhaengigt af tidslinjen.

Du kan kun bruge denne funktion til almindelige positioner med et enkelt kamera. Det kan
- ikke bruges til hotspots, karuseller eller Matrix-positioner.

Krav

I vinduet Indstillingers fane > Funktioner skal indstillingen Uafhaengig afspilning vaere sat til Tilgaeengelig.

Trin:

1. Flyt din marker ned i bunden af det kamera, du vil se optaget video fra. P& den veerktgjslinje der vises, skal
du klikke pa knappen Uafhaengig afspilning.

B D P oS @ More v

Tidslinjen for uafhaengig afspilning vises:

More

2. Traek tidslinjen til starttidspunktet.
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3. Huvis du vil se optaget video for det valgte tidspunkt samtidigt pa alle kameraer i din visning, skal du klikke
pa knappen Se optagelser fra valgte tidspunkt pa fanen Afspilning: B pette viser fanen Afspilning med
alle kameraer synkroniseret til den valgte tid.

Start segning fra kameraer eller visninger

Hvis du kigger efter noget bestemt i en eller flere videostreams, kan du starte saggning fra et enkelt kamera eller
fra en hel visning. Sege-arbejdsomradet dbner i et nyt flydende vindue.

Trin:
1. Gatil fanen Live eller Afspilning.
2. For at sgge pa et enkelt kamera:

1. Hold musen over visningselementet. Kameraet veerktgjslinje bliver vist.

2. Klik pa . Et nyt Seg-vindue dbner og en segning efter optaget video starter med det samme
baseret pa kameraet i visningselementet.

3. For at sgge pa alle kameraer i en visning:

1. Sergfor at den rigtige visning er dben.

2. @verstivisningen skal du klikke pa . Et nyt Seg-vindue abner og en segning efter optaget video
starter med det samme baseret pd kameraerne i visningen.

4. Afhaengigt af dit formal kan du sendre pa tidsinterval, segekategorier og filtre eller lignende. For yderligere
oplysninger, se Sag efter video pa side 203.

Efterforsk dine s@geresultater
Du kan efterforske begivenheder, som du har fundet pa fanen Seg, pa forskellige mader:

« Abn segeresultatet i et separat vindue, hvor fanen Afspilning er valgt pé forhand. Se ogsé Abn
sggeresultater i separate vinduer pa side 227

« Abn sggeresultatet i en detaljeret visning. Ger et af falgende:

« llisten over sggeresultater skal du dobbeltklikke pa s@geresultatet for at se det |
fuldskaermstilstand. Dobbeltklik igen for at vende tilbage til listen over sggeresultater.

« Huvis du far en forhandsvisning af dit s@geresultat i forhandsvisningsomradet, skal du dobbeltklikke
inde i videobilledet. Sggeresultatet dbner i fuldskaermstilstand. Dobbeltklik igen for at vende tilbage
til forhandsvisningsomradet.
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Tidslinje og Milestone Interconnect (forklaret)

Hvis det valgte kamera er del af en Milestone Interconnect-opsastning, og det er en indbyrdes forbundet enhed, vil
tidslinjen for det valgte kamera vise de hentede data. Hentninger, som har fundet sted, bliver vist som optagelser.
Pa tidslinjen hjaelper en skygge dig til hurtigt at identificere, hvilke perioder, der indeholder optagelser, og hvilke
perioder, hvor du er ngdt til at anmode om en hentning (se Hente data fra Milestone Interconnect pa side 192).

« Mark grd angiver, at der ikke er optagelser pd det tidspunkt

« Et markt skakternet mgnster angiver, at der ikke er blevet anmodet om hentning af optagelser, og at det
derfor ikke vides, om der findes optagelser

« Rad skravering angiver, at der er en optagelse

o Etlyst skakternet mgnster angiver, at der er blevet anmodet om hentning af data

12:13:51.000

Tidslinjen med markt skakternet menster, hvor der ikke er blevet anmodet om optagelser, og det derfor ikke
vides, om der findes optagelser, og det lysere skakternede menster, hvor der er blevet anmodet om hentning af
video

Hente data fra Milestone Interconnect

Med Milestone Interconnect™ kan du hente data fra en eller flere enheder, der harer til uafhaengige VMS-
systemer, som er integreret med dit nuvaerende VMS-system. Et eksempel er mobile installationer pa skibe eller
busser, som er forbundet med et centralt system.

Krav

Din XProtect Smart Client er del af en Milestone Interconnect-opsatning. Mindst et af dine kameraer understgtter
decentralt storage, og du har de ngdvendige brugerrettigheder.

Trin:

1. Pafanen Afspilning i tidslinjen klik pa knappen Tidvalgstilstandn for at veelge start- og sluttidspunktet for
sekvensen, du vil hente data for.

2. Til hgjre for tidslinjen skal du klikke pa Hent for at dbne vinduet Hentning.

3. Velgdeteller de relevante kameraer og klik s& pa Start hentning.

Du kan se status for dine hentningsjobs i vinduet Status (se Vinduet Status (forklaret) pa
- side 174) ved at klikke pa knappen Status i programmets veerktgjslinje.
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« For at stoppe et hentningsjob, som er i gang, kan du enten klikke Stop i meddelelsesomradet gverst i
arbejdsomradet eller i vinduet Status ved siden af det job, som er i gang.

Oprette videobevismateriale

Der er flere mader at dokumentere begivenheder og haendelser i XProtect Smart Client, for eksempel kan man
eksportere optagelser og lave enkelte stillbilleder fra videostreamen.

| For oplysninger om bevislase, og hvordan man eksporterer dem, se Bevislase pa side 252.

Eksporter video, lyd og stillbilleder

For at dele videobevismateriale kan du eksportere video i forskellige formater og dertil knyttet lyd. Du kan ogsa
eksportere stillbilleder og andre typer data, som, afhaengigt af hvordan dit XProtect VMS-system er konfigureret,
matte veere tilgeengelige.

‘ 0 For at maskere et omrade under eksport, se Masker omrader i optagelser under eksport pa
side 194.

1. Pafanen Afspilning skal du pa tidslinjen klikke p& knappen Tidsvalgstilstand for at veelge start. og sluttid
(se Knapper til tidsnavitation (forklaret) pa side 186) for den sekvens, du @nsker at eksportere.

2. For hvert element, du gnsker at eksportere, skal du markere det afkrydsningsfelt . der er forbundet
med visningselementet.

3. Til hgjre for tidslinjen skal du klikke pa Eksporter > Eksporter for at dbne vinduet Eksporter.
4. For at medtage yderligere visningselementer skal du klikke pa knappen Tilfej element for at vaelge dem.

5. Indtast et navn for eksporten i feltet Eksportnavn. Systemet opretter automatisk et navn med aktuelle
dato og klokkeslaet. Du kan sendre navnet.

6. Angiv en sti, en diskbraender eller begge som destination for eksporten.

7. Klik pa den relevante fane for at veelge et eller flere af de falgende formater at eksportere til:
« XProtect-format - brug et XProtect-databaseformat med muligheden for at inkludere XProtect
Smart Client - Player sammen med eksporten. Hvis du veelger denne mulighed, vil andre
medieafspillere ikke virke

« Medieafspiller-format - brug et format, som de fleste medieafspillere kan afspille. Dette krzever, at
der er en medieafspiller installeret pa den computer, eksporten skal ses pa

« Stillbilleder - eksporter en stillbillede-fil for hvert billede for den valgte periode
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8. Huvis duvil have modtageren til at kunne verificere, at der ikke er blevet pillet ved det eksporterede
bevismateriale, skal du markere fglgede afkrydsningsfelter:
» XProtect-format

« Inkluder digital signatur
Dette vil aktivere knappen Bekraeft signaturer i XProtect Smart Client - Player.

9. Klik Start eksport for at eksportere dine beviser.

For oplysninger om indstillingerne for det format, du valgte, se Eksporter
vinduesindstillinger pa side 195.

Masker omrader i optagelser under eksport

Nar du eksporterer video, kan du tilfgje beskyttelse af privatomrader for at skjule udvalgte omrader. Nar nogen
ser videoen, vil omraderne med beskyttelse af privatomrader blive vist som ugennemsigtige flader.

De beskyttelser af privatomrader du tilfgjer her, geelder kun den nuveerende eksport og for
den valgte video. Eksporten kan allerede inkludere video med beskyttelse af
privatomrader, som er konfigureret af din systemadministrator, for bestemte kameraer.
For yderligere oplysninger, se Beskyttelse af privatomrader (forklaret) pa side 260.

Trin:

1. Ivinduet Eksporter skal du klikke pa knappen Beskyttelse af privatomrader. Et vindue dbnes.

2. For hvert omrade, du @nsker at laegge en maske p3, skal du klikke pa knappen ok og sa traekke markgren

hen over det omrade, du vil maskere.

3. Forhvertomrade, duansker atfjerne en maske fra, skal du klikke pa knappeni- —Eog sdtraekke markgrenhen

over detomrade, duvil demaskere. Gentag dette trin for hvert omrade, du gnsker at fjerne maskeringfra.

| 0 For midlertidigt at fjere masker skal du klikke og holde pa knappen Skjul maske

4. Klik OK for at vende tilbage til vinduet Eksporter.

Forhandsvisningsbilledet indeholder et usynligt gitter med celler. Hvis det omrade du fejer
maskeringen til indeholder en del af en celle, sa vil systemet fgje maskeringen til hele
cellen. Resultatet kan blive, at systemet fgjer maskeringen til lidt mere af billedet, end du
havde taenkt dig.
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Eksporter vinduesindstillinger

Afhaengig af dine brugerrettigheder, servertypen og hvad der er sat op pa serveren, kan
- visse eksportindstillinger veere begransede og utilgaengelige.

Formatet og de indstillinger, du vaelger, gemmes og vises naeste gang, du eksporterer.

Navn Beskrivelse
Eksportnavn Programmet udfylder dette automatisk med lokal tid og dato, men du kan omdgbe det.

Lister de elementer, der valgt til eksport, for eksempel videosekvenser.

For hvert element kan du eendre tidsperioden ved at klikke péa start- eller sluttiden.
Nar du har valgt en ny dato og tid skal du klikke pa Ga til. Du kan ogsé eendre
tidsperioden ved at traekke i handtagene under forhandsvisningsomradet.

Klik pa et element for at se en forhandsvisning af eksporten i
Element forhandsvisningsomradet. For at f3 en forh&ndsvisning af flere visningselementer
samtidig skal du trykke og holde pa SHIFT- eller CTRL-knapperne, mens du klikker pa

de relevante elementer.

Du kan slette et element fra Element -listen ved at klikke pa det rede x ved siden af.
Det rgde x viser sig ndr du holder musen hen over elementet. Hvis du vil dele
elementet op i to skal du klikke pa ikone Del i forhandsvisningsomradet.

Tilfoi el ¢ Brug knappen Tilfaj element for at vaelge andre elementer, du gnsker at inkludere i
iifej elemen
J eksporten. Brug knappen Fjern alle for at rydde listen i Element -vinduet.

Sti - nar du angiver en sti, behgver mapperne, du angiver, ikke eksistere i forvejen.
Hvis de ikke allerede findes, vil de blive oprettet automatisk.

Eksportdestination | Der kan allerede vaere foreslaet en stii dette felt.

Diskbraender - du kan angive en braender, du vil sende eksporten til. P4 denne made
kan du oprette eksporten og sikre dig, at den bliver skrevet direkte pa et optisk medie.

Klik for at fgje beskyttelse af privatomrader til videoen. Beskyttelserne af
privatomrader daekker det valgte omrade med en ugennemsigtig sort farve.

Beskyttelse af De beskyttelser af privatomrader du tilfgjer her, geelder kun den nuvaerende eksport

privatomrader og for den valgte video. Eksporten kan allerede inkludere video med beskyttelser af
privatomrader, som er konfigureret af din systemadministrator. For yderligere
oplysninger, se Beskyttelse af privatomrader (forklaret) pa side 260.
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Indstillinger for XProtect-format

Smart Client version 2020 R1 eller senere.

‘ For at se eksporter, der er oprettet i XProtect version 2020 R1 eller senere, skal du bruge
»

Navn

Inkluder
XProtect
Smart Client -
Player

Forbyd
geneksport

Krypter med
adgangskode

Inkluder
digital
signatur
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Beskrivelse

Inkluder programmet XProtect Smart Client - Player sammen med de eksportede data.
XProtect-formatet kan kun vises sammen med XProtect Smart Client - Player.

Marker dette afkrydsningsfelt for at forhindre, at dine modtagere geneksporterer videoen i
noget format.

Marker dette afkrydsningsfelt for at kryptere eksporten med krypteringsstandarden AES-
256. Nar du klikker Start eksport, vil systemet bede dig om en adgangskode, der skal
indeholde mindst otte tegn.

Marker dette afkrydsningsfelt for at inkludere en digital signatur til din eksporterede
database. Afhaengig af indstillingerne af dit overvagningssystem kan video eller lyd allerede
have en signatur. Hvis det er tilfeeldet, vil disse signaturer blive kontrolleret under eksport,
og hvis bekraftet vil de blive tilfgjet til eksporten. Hvis de ikke bekraeftes, vil eksporten fra
enheden ogsa mislykkes. Nar de dbner de eksportede filer, kan modtagerne verificere
signaturen i XProtect Smart Client - Player. Se ogsa Bekraeft digitale signaturer pa side 305.

Hvis du ikke inkluderer en digital signatur, vil signaturen fra serveren
eller eksporten heller ikke blive inkluderet og eksporten vil blive
foretaget, selvom der er blevet pillet ved videoen eller lyden.

Digitale signaturer kan i to forskellige situationer udelukkes under eksport-processen:

o Hvis der er omrader med beskyttelse af privatomrader, vil digitale signaturer for
optagelsesserveren blive fiernet fra eksporten

« Hvis den data, du eksporterer, er meget teet pa den dato og det tidspunkt, hvor
eksporten foretages, er det muligt, at den digitale signatur ikke er inkluderet for hele
sekvensen. | det tilfeelde vil kun en del af eksporten have tilfgjet en digital signatur
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Navn Beskrivelse

Eksportprocessen vil blive udfert, men nar du bekraefter signaturerne, vil du se, at de
digitale signaturer for optagelsesserveren er blevet fiernet eller er delvist OK.

Klik for at dbne vinduet Tilfaj kommentarer til eksport, hvor du kan tilfgje kommentarer til
individuelle kameraer eller til hele projektet.

Kommentarer

Eksportere storyboards (forklaret)

Storyboard-funktionen hjzelper dig med at sammensaette videosekvenser fra et eller flere kamerai et
sammenhangende flow. Du kan bruge sekvensen af haendelser, storyboard'et, som bevismateriale i interne
efterforskninger eller i retsale.

Du kan springe alle sekvenser over, som ikke er relevante og undga at spilde tid med at gennemse
videosekvenser, som du ikke har brug for. Du undgar ogsa at bruge storage pa at gemme sekvenser, der ikke
indeholder relevant video.

Nar du veelger de videosekvenser, som udggr storyboardet, kan du arbejde fra fanen Afspilning i tidsvalgstilstand.
Se ogsa Eksporter storyboards pa side 197. Her kan du bruge funktionen Eksporter > Fgj til eksportlisten for at
gemme flere sekvenser i listen uden at dbne vinduet Eksporter. Nar du har bygget hele listen, kan du eksportere
samlingen af sekvenser, storyboard'et, pa en gang. Du kan ogsa eksportere elementer direkte fra vinduet
Eksporter. Se ogsa Eksporter video, lyd og stillbilleder pa side 193.

Eksporter storyboards

Du kan oprette et storyboard ved at seette videosekvenser sammen til et sammenhangende flow og s
eksportere det.

1. Pafanen Afspilning i tidslinjen, klik pa knappen Tidsvalgstilstand.
2. Veelgstoryboardets start- og sluttidspunkt. Se Knapper til tidsnavitation (forklaret) pa side 186.

3. For hvert element, du @nsker at eksportere skal du klikke pa Eksporter > Foj til eksportliste. Dette tilfgjer
hvert element til eksportlisten uden at dbne vinduet Eksporter. Gentag dette, indtil du har tilfgjet alle de
elementer du har brug for til dit storyboard.

4. Klik pa Eksporter > Eksporter for at dbne vinduet Eksporter. Alle valgte elementer bliver vist i Element -
listen og er klar til eksport.

5. Indtast et navn for eksporten i feltet Eksportnavn. Programmet opretter automatisk et navn med aktuelle
dato og klokkeslzet. Du kan aendre navnet.

6. Angiv en sti som destination for eksporten.

7. Klik pa den relevante fane for at veelge et eksportformat.
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8. Angiv de na@dvendige indstillinger for det format, du har valgt. Se ogsa Eksporter vinduesindstillinger pa
side 195. XProtect Smart Client beregner eksportens sterrelse og viser denne oplysning nederst i vinduet.

9. Klik Start eksport for at eksportere dine beviser.

Se eksporteret video

De eksporter, du oprettede i XProtect Smart Client, bliver lagret i den standard mappe pa din lokale computer,

medmindre du har angivet en anden mappe. Du kan se en eksport umiddelbart efter, at den er blevet foretaget,
eller ggre det senere.
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1. Sadan ser du den eksporterede video umiddelbart efter at have lavet den:

1. Opret eksporten som beskrevet i Eksporter et videoklip, lyd, XProtect-data eller et stilbillede (se
Eksporter video, lyd og stillbilleder pa side 193).

Export [- =[5

Export name
-2016 1-47-06 PM

Start time End time

Add item...

Export Destination
[v] CAUsers\ ADocumentsh, AVideo Export

Choose the export format

format

V] Include Client - Player
[] Prevent re-expart
[] Password protect

L] Include digital signature

Comments...

Media player format

[ still images

Start Export Cancel

10 Bytes

2. Klik pa knappen Detaljer oppe til hajre, nar eksporten er gennemfart. Der bliver vist en dialogboks
med et link til output-mappen.

3. Klik palinket til output-mappen.
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2. Huvis dutidligere har eksporteret video:

1. Gatil den mappe, hvor du lagrer eksportfiler. Standard-placeringen er
C:\Users\<brugernavn>\Documents\Milestone\Video Export. Du kan kontrollere mappens placering i
vinduet Eksporter. Dette fungerer kun, hvis du altid bruger den samme eksport-destination.

2. Afhaengigt af output-formatet skal du abne den relevante mappe og dobbeltklikke video-filen eller
stillbilledet. Hvis formatet er XProtect-format, skal du dobbeltklikke pd Smart Client - Player-filen
med filtypen .exe.

Udskriv eller opret overvagningsrapporter

Afhaengigt af dine behov kan du enten udskrive overvagningsrapporter undervejs ud fra stillbilleder fra
overvagningskameraer, eller du kan oprette overvagningsrapporter, som du gemmer pa din computer.

For oplysninger om alarmrapporter, se Udskriv alarmrapporter pa side 249 og pa side 250.

Udskriv rappor fra enkelte kameraer

Du kan udskrive enkelt-stillbilleder med tilhgrende oplysninger fra live kameraer eller fra optaget video. Noter, du
har tilfgjet, bliver ogsa udskrevet.

1. For at udskrive et stillbillede skal du ga til fanen Afspilning.
2. For at udskrive et live stillbillede skal du ga til fanen Live.
3. Abnden visning som indeholder det kamera, du er interesseret i.

4. Hold musen over visningselementet. Kameraet vaerktgjslinje bliver vist.

E‘.IH**‘ Maore ¥

200 | Drift



Brugermanual | XProtect® Smart Client 2020 R3

5. Klik pa E—ikonet. Et vindue dbnes.

= 1

Serveilince Repet

6. Tilfgj eventuelt kommentarer.
7. Klik pa Udskriv. Windows Udskriv-dialogen bliver vist.

8. Hvis det er ngdvendigt skal du zendre udskriftsindstillingerne og sa udskrive. Eller skal du bare klikke pa
Udskriv.

0 Du kan ogsa udskrive information om alarmer (se Alarmer (forklaret) pa side 244) hvis din
organisation bruger funktionerne til handtering af alarmer.
Opret rapporter fra sggeresultater

Ud fra segeresultater kan du oprette en overvagningsrapport, som indeholder oplysninger om heendelserne eller
begivenhederne, for eksempel stillbilleder, haandelsestidspunkt, oplysninger om kameraer og noter. Rapporten
bliver gemt som en PDF-fil.

Trin:
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1. Gatil fanen Seg og foretag en sggning.

2. For hvert sggeresultat, du gnsker at medtage i rapporten, skal du pege pa det og markere det bla
afkrydsningsfelt‘

3. P&den bl& handlingslinje skal du klikke pd LEEE1 . Et vindue &bnes.

4. Du kan sendre rapportens standardnavn til noget mere meningsfuldt. | rapporten bliver navnet vist som
sidehovedet.

5. For at eendre hvilken mappe, rapporten bliver gemt i, skal du under Rapportdestination klikke pa . og
vaelge en anden mappe.

6. For attilfgje en bemaerkning skal du indtaste teksten i feltet Bemaerk.

7. Klik pa Opret. En statuslinje fortzeller dig, nar rapporten er blevet genereret.

8. For at 8bne rapporten skal du klikke pa Detaljer og s klikke p& Abn. For at &bne destinationsmappen skal
du klikke pa linket.

Completed

Report location: CAOperator

0 For at endre rapportens layout skal du abne dialogen Indstillinger, klikke pa Avanceret
0gsd vaelge en anden veerdi i listen PDF-rapportformat.

Kopier billeder til udklipsholder

Du kan kopiere enkelte stillbilleder fra valgte kameraer. Kopierede billeder kan derefter (som bitmap-billeder)
saettes ind i andre programmer som f.eks. tekst- og mail-programmer og andre. Du kan kun kopiere et enkelt
billede fra et kamera ad gangen.

« P&kameraveerktajslinjen klik pa ikonet Kopier til klippebord for at kopiere et billede
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Segning i XProtect Smart Client

Segefunktionerne er isaer tilgaengelige pa fanen Seg tab, men de er integrerede med fanerne Live og Afspilning.

Seg efter video

Pa fanen Seg kan du sege efter videooptagelser og ud fra segeresultaterne kan foretage forskellige handlinger, for
eksempel eksportere.

Hvad kan du sage efter?

« Videosekvenser

« Videosekvenser med beveegelse
« Video med bogmeaerker

» Videosekvenser med alarmer

« Videosekvenser med haendelser
« Videosekvenser med personer
« Videosekvenser med keretgjer

« Video optaget et bestemt sted

Sggekategorierne Alarmer, Haendelser, Personer, Keretgjer og Placering er kun
tilgaengelige, hvis du bruger et af disse produkter:

« XProtect Corporate
o XProtect Expert

Du kan kun kombinere sggekategorier, hvis du bruger et af de produkter, der er naevnt
ovenfor. For yderligere oplysninger, se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36.

Krav

« Sggning efter personer, kagretgjer og placering er kun tilgeengelig, hvis disse sggekategorier er blevet
aktiveret af din systemadministrator.

« Deterogsa muligt at sgge efter karetgjer, hvis du har installeret XProtect® LPR i dit system. For yderligere
oplysninger, sperg din systemadministrator.

Trin:

203 | Drift



Brugermanual | XProtect® Smart Client 2020 R3

1. Klik pa pilen for at veelge et foruddefineret tidsinterval, eller veelg dit eget Brugerdefineret interval.

Search filters :

13:02 13:02
01-07-201% 02-07-201%
Last 2 hours

Last & hours

Last 12 hours

Last 24 hours

Yesterday

Last 7 days

Custom interval...

2. llisten Valgte kameraer skal du, for at fgje kameraer til din sggning, gere en af fglgende:

kAl Views
4 My site
F All cameras
¢ Headguarter entrance
¥ Headquarter offices
¥ Library

P Parking lot

¥ Storage rooms

¥ Trains

« Brugsagefunktionen til at finde kameraer eller visninger

o Valg kameraerne manuelti traestrukturen. For at tilfgje alle kamerer i en visning skal du vaelge
visningens navn.

Nar du tilfgjer kameraer, bliver sggningen udfert med det samme.
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3. Klik pa Seg efter for at veelge segekategorierne. Du kan bruge sggekategorier alene eller kombineret.

07:29 09:29
| 19-08-2019 19-08-2019

Clear list

Entrance

Select camera...

Bookm:
Alarms " Bookmarks

Motion

New search

4. For hver sggekategor, du tilfgjer, kan du fordine sggningen ved at tilfgje segefiltre. Foryderligere
oplysninger om sggefiltre, se FAQ: sggning pa side 340.

Motion

0 cameras selected
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5. For at fd en forhdndsvisning af videoen fra et sggeresultat skal du veelge sageresultatet og klikke pa u i

forhandsvisningsruden.

Location

® HQ reception

HQ reception 2020 14:37:56 27-07-2020 14:37:54

27-07-2020 14:38:13

0 For at afspille videosekvensen i fuldskaermsvisning skal du dobbeltklikke pa
sggeresultatet.
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6. For at fa vist handlingslinjen skal du pege over sggeresultaterne et ad gangen og markere det bl

afkrydsningsfelt, der bliver vist.

Den bl handlingslinje bliver vist:

X 10 results selected

Handlinger

o Eksporter sggeresultaterne
. I:I tildel bogmaerker til sggeresultaterne

. m - rediger bogmeerker

. W - tag et naermere kig pd kameraerne pa fanen Afspilning i et nyt vindue. Der bliver oprettet en
midlertidig visning, der indeholder de valgte kameraer

-

« LEOFL- opret en PDF-rapport, der indeholder oplysninger om, hvad du har fundet, for eksempel stillbilleder

. E - opret snapshots fra videoen i spgeresultater

. E - fgj bevislase til videoen i sggeresultaterne

Sog efter bevaegelse

Nar du seger efter videooptagelser med bevagelse, kan du anvende smart s@gning-filtre, sa du kun far vist
sggeresultater med bevaegelse i omrader, som du definerer.

Eksempel

Brug smart s@gning til at finde videooptagelser af en person, der kommer ind gennem en dar, der bliver overvaget
af flere kameraer.

Krav

For at kunne bruge smart segningsfiltre skal smart sggning vaere aktiveret pa din brugerprofil af din
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systemadministrator.
Trin:
1. Pafanen Seg skal du vaelge et tidsinterval.
2. Velg de kameraer, du gnsker at tage med i din sggning.

3. Klik pa Seg efter > Bevaegelse > Ny segning. Hvis databasen har nogen optagelser med bevaegelse i det
valgte tidsinterval og de valgte kameraer, vil optagelserne blive vist miniaturevisninger i ruden med

spgeresultater.
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4. For kun at finde bevaegelse i valgte omrader:

1. Under Beveegelse skal du klikke pa 0 kameraer valgt.

Motion

0 cameras selected

Der bliver vist en dialogboks med en liste over de kameraer, du har valgt.

2. Veelget kameraad gangen og, i det rgge forhandsvisningsfelt, klik og traek mindst et omrade for at
fijerne maskering. Systemet vil udelukkende kigge efter bevaegelse i det omrade. Du kan fjerne

maskering fra flere omrader.

You can select smart search areas for any ~ Use the mouse to select one or more areas to search for motion.

camera included in the search.
Reset selection area Hide mask

Q Reception - 21-08-2010 06:2

Bevaegelsesregistreringens felsomhed bliver defineret af din

systemadministrator i Management Client for de enkelte kameraer. Du kan
0 imidlertid bruge skyderen til at justere felsomheden. For yderligere

oplysninger, se Smart s@gning og bevaegelsesteerskel (forklaret) pa side 210.

3. Segningen bliver foretaget automatisk. Klik udenfor dialogen for at vende tilbage til
sggeresultaterne.
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4. For at foretage handlinger, for eksempel at tildele bogmaerker til sageresultater, skal du pege pa

sggeresultaterne og markere afkrydsningsfeltet . Handlingslinjen bliver vist.

X 10 results selected

Smart segning og bevaegelsestaerskel (forklaret)

Nar du sager efter bevaegelse i udvalgte omrader pa et kamera, kan du justere beveegelsestarsklen.
Bevaegelsestaersklen bestemer hvor fglsom smart sggning er:

« Johgjere taerskel, desto mere bevaegelse er kraevet for at aktivere bevaegelsesregistrering. Dette vil
sandsynligvis fere til feerre sggeresultater.

« Jolavere teerskel, desto mindre bevaegelse er kraevet for at aktivere bevaegelsesregistrering. Dette vil
sandsynligvis fere til flere sggeresultater.

Sog efter bogmeaerker

Du kan finde begivenheder, der er blevet markeret med et bogmeerke af dig eller andre for sa mange kameraer du

gnsker.
Trin:
1. Veelg de kameraer, du gnsker at tage med i din segning.

2. Klik pa Seg efter > Bogmaerke > Ny s@gning. Hvis databasen har optagelser med bogmeerker, vil de blive
vist som miniaturevisninger i ruden med sggeresultater.
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3. For at fa en forhandsvisning af videosekvensen og bogmaerkedetaljerne skal du vaelge et sggeresultat og

afspille videoen i forhandsvisningsruden til hgjre.

Location

Reception
HQ reception 27-07-2020 14:36:29 27-07-2020 14:36:26

27-07-2020 14:36:51 MILESTOME no. 000001
\TechCommSys

Reception

4. For at se optagelsen i fuldskaermsvisning skal du dobbeltklikke pa s@geresultatet.

5. For at udfgre andre handlinger, for eksempel at redigere bogmaerket, skal du pege pa sggeresultatet og

markere afkrydsningsfeltet. Handlingslinjen bliver vist.

X 1 result selected
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Seg efter alarmer

Nar du sager efter videooptagelser forbundet med alarmer, kan du anvende sagefiltre, s& der kun bliver vist
spgeresultater med bestemte alarmer, for eksempel alarmer der er i en seerlig tilstand og er tildelt en bestemt
operatar.

Trin:

1. Veelg de kameraer, du gnsker at tage med i din segning.

2. Klik pa Seg efter > Alarmer > Ny sggning.

3. Anvend sggefiltre for at indsnaevre sggeresultaterne. Du kan filtrere for:
« Prioritet
. Tilstand
« Id-Indtast det fulde id for at filtrere for det
« Ejer

« Server - Kun tilgaengelig hvis du bruger Milestone Federated Architecture™

Hvis du bruger Milestone Federated Architecture™, bliver filtrene Prioritet og
- Tilstand brugt pa tveers af alle forbunde systemer.

Seg efter haendelser

Nar du s@ger efter videooptagelser forbundet med haendelser, kan du anvende sagefiltre, sa der kun bliver vist
sggeresultater med bestemte haendelser, for eksempel haendelser, der kommer fra en bestemt kilde eller server.

Trin:
1. Veelg de kameraer, du gnsker at tage med i din sggning.
2. Klik pa Seg efter > Haendelser > Ny sggning.
3. Anvend sggefiltre for at indsnaevre sggeresultaterne. Du kan filtrere for:
« Kilde
« Id-Indtast det fulde id for filtrere for det

« Server - Kun tilgeengelig hvis du bruger Milestone Federated Architecture™
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Saeg efter personer

Denne sogekategori og den segefiltre er kun tilgeengelige, hvis de er blevet aktiveret af din
- systemadministrator.

Nar du sager efter videooptagelser med personer, kan du anvende sggefiltre, sa der kun bliver vist sggeresultater
med personer med sarlige kendetraek, for eksempel en szerlig alder eller hgjde.

1. Veelg de kameraer, du gnsker at tage med i din sggning.

2. Klik pa Seg efter > Personer > Ny segning.

3. Anvend sggefiltre for at indsnaevre sggeresultaterne. Du kan filtrere for:
« Alder - Filtrer for personer i en seerlig aldersgruppe
« Kon - Filtrer for maend eller kvinder
« Hojde - Filtrer for personer med en bestemt hgjde

« Ansigt - Marker afkrydsningsfeltet for at begraense sggeresultaterne til personer med et synligt

ansigt
Sog efter keretojer

Denne sogekategori og den sggefiltre er kun tilgeengelige, hvis de er blevet aktiveret af din
systemadministrator.

Det er ogsa muligt at s@ge efter karetgjer, hvis du har installeret XProtect® LPR i dit system.

For yderligere oplysninger, sperg din systemadministrator.

Nar du sager efter videooptagelser med karetajer, kan du anvende sagefiltre, s& der kun bliver vist sggeresultater
med bestemte kagretgjer, for eksempel et kgretgj med en bestemt nummerplade udstedt i et bestemt land.

1. Veelg de kameraer, du gnsker at tage med i din segning.
2. Klik pa Seg efter > Keretgjer > Ny sggning.

3. Anvend sggefiltre for at indsnaevre sggeresultaterne. Du kan filtrere for:
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« Farve - Filtrer for kegretgjer med bestemte farver
o Nummerplade - Indtast et nummer helt eller delvist for at filtrere for det

« Land- Filtrer for nummerplader udstedt i bestemte lande

Dette sogefilter er kun tilgeengeligt, hvis du har XProtect® LPR installeret i dit
- system.

« Type af keretegj - Filtrer for typer af karetgjer, for eksempel lastbiler

« Koretojs hastighed - Filtrer for karetgjer, der bevaeger sig med en bestemt hastighed

« Match-liste for nummerplader - Filtrer for nummerplader, der er med pa bestemte match-lister
for nummerplader

Dette sggefilter er kun tilgeengeligt, hvis du har XProtect® LPR installeret i dit
- system.

Seg efter video ud fra placering

Denne sogekategori og den segefiltre er kun tilgeengelige, hvis de er blevet aktiveret af din
- systemadministrator.

Nar du sgger efter videooptagelser fra et bestemt sted, kan du anvende filtre, sa du kun far vist segeresultater fra
en bestemt placering.

1. Veelg de kameraer, du gnsker at tage med i din segning.
2. Klik pa Seg efter > Placering > Ny segning.

3. Anvend sggefiltre for at indsnaevre sggeresultaterne. Du kan filtrere for geografiske koordinater ved at
angive koordinater for breddegrad og leengdegrad og radiussen for sggeomradet.

Sammenflettede segeresultater (forklaret)

Hvis du bruger flere sggekategorier, og segeresultaterne har et tidsmaessigt overlap, vil de blive flettet sammen. |
nogle situationer til flere sggeresultater. Dette sker, nar forskellige s@gekriterier matcher video fra det samme
kameraiden samme tidsperiode. | stedet for at returnere forskellige sggeresultater, som egentlig viser de
samme videosekvenser, sa giver XProtect Smart Client dig simpelthen ét sggeresultat, som indeholder alle
detaljer, for eksempel kameranavn, angivelser af haendelsestidspunkt og sggekategorier.

Eksempler:

Find keretej pd Memory Lane 15
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Antag, at du gnsker at finde et karetgj af typen lastbil pd adressen Memory Lane 15 inden for de sidste to timer.
Sadan konfigurerer du din sggning:

1. Veelg 10 kameraer, der er placeret i det rigtige omrade.

2. Indstil Varighed til Sidste 2 timer.

3. Tilfgj sogekategorien Keretajer og filtrer for Lastbil.

4. Tilfaj segekategorien Placering og filtrer pa adressens geo-koordinater og en sggeradius.

5. Marker afkrydsningsfeltet Match alle kriterier.

For yderligere oplysninger, se Sgg efter karetajer pa side 213 eller Sgg efter video ud fra
- placering pa side 214.
Find alarm med bogmeaerke

For to dage siden var der en alarm i dit XProtect VMS-system. For at gere det let at finde alarmen igen tildelte du
den et bogmaerke. Nu gnsker du at finde bogmeaerket igen, sa du kan lave en eksport. S&dan konfigurerer du din
segning:

1. Hvis du kan huske, hvilket kamera, der optage begivenheden, kan du valge kameraet. Ellers kan du lave et
udvalg af mulige kameraer.

2. Szt Varighed til Sidste 24 timer eller angiv et Brugerdefineret interval.
3. Tilfej s@gekategorierne Bogmaerker og Alarmer.

4. Marker afkrydsningsfeltet Match alle kriterier.

For yderligere oplysninger, se Sgg efter bogmaerker pa side 210 eller Sag efter alarmer pa
» q
side 212.

Match nogle eller alle sggekriterier (forklaret)

Hvis du bruger XProtect Corporate eller XProtect Expert, kan du bruge flere sggekategorier i samme sagning.
Mens du konfigurerer din segning, skal du angive om den sggning skal matche en eller alle sggekategorierne.

Search for...

Match all cnteria

Match any criterion

Det giver faerre men mere praecise sggeresultater at matche alle kriterier. Hvis sggeresultaterne overlapper,
bliver de desuden sat sammen til faerre resultater. Se ogsd Sammenflettede segeresultater (forklaret) pa side 214.
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Det giver flere men mindre praecise sggeresultater at matche ethvert kriterie.

Handlinger, som normalt er tilgaengelige i handlingslinjen, er maske ikke tilgsengelige for
sammenflettede sggeresultater. Det kan veere tilfeeldet, hvis den handling, du gnsker at
foretage, ikke kan bruges sammen med en af sagekategorierne. Se ogsa Hvorfor er den
handling, jeg har brug for, ikke tilgeengelig i handlingslinjen? pa side 341

Tidslinje pa fanen Seg (forklaret)

Tidslinjen giver dig et overblik over, hvordan sggeresultaterne er fordelt. Med tidslinjen kan du ogsa navigere
mellem sggeresultaterne.

Tidslinjens deekningsomrade skifter afhaengigt af det valgte tidsinterval, for eksempel Sidste 6 timer.

234 results e—i—0

Hvide markgrer angiver, hvor sggeresultaterne er.

Individuelle markgrer kan angive, at der er flere sggeresultater. Ved at pege pa markgrerne med musen kan du fa
vist oplysninger om tidspunktet og de kameraer, der optog haendelserne eller begivenhederne.

For at navigere i sggeresultaterne skal du klikke pa en markar. Markgren bliver blg, og det tilknyttede s@geresultat
bliver markeret med en bla kant.

89 results

10:03:3
HEN k

10:03:35 - "Library - counter'

Hvis den markar, du veelger, viser mere end et sggeresultat, er det fgrste sggeresultat markeret.
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Hvis en markear angiver mere end 10 segeresultater, vil du fa en besked om antallet af
- sggeresultater og antallet af tilknyttede kameraer cameras.

Handlinger, der er tilgaengelige fra segeresultater (forklaret)
Foruden segning er der andre ting, du kan ggre ud fra sggeresultaterne pa fanen Segning.

Nogle handlinger er altid tilgaengelige og forholder sig til videooptagelserne, bevaegelses-metadata, bogmaerker,
alarmer og haendelser i dit VMS-system.

Handlinger

« Eksporter video og stillbilleder fra flere spgeresultater samtidig.

« Opret PDF-rapporter med oplysninger om sggeresultater, for eksempel stillbilleder fra videosekvenserne.
« Tildel et bogmeaerke til flere sggeresultater samtidig.

« Rediger flere bogmeerker samtidig.

« Tilfgj bevislase for at beskytte videosekvenserne og data fra tilknyttede enheder, for eksempel lyd, fra at
blive slettet.

« Abnflere spgeresultater i et separat vindue, hvor du kan se video i live- eller afspilningstilstand,
eksportere, oprette bevislase og hente optagelser fra enheder og kameraer, der tilharer indbyrdes
forbundne VMS-systemer.

« Synkroniser tiden pa fanen Afspilning med tidspunktet for sageresultaterne. Dette kan vaere nyttigt, hvis
du for eksempel gnsker at se pa relaterede kameraer fra det tidspunkt, hvor en begivenhed fandt sted.

« Tagflere snapshots af dine sggeresultater samtidig.
MIP-relaterede handlinger

Der kan vaere yderligere handlinger tilgeengelige, der er relateret til tredjeparts-software. MIP SDK bliver brugt til at
tilfgje disse yderligere handlinger.
« Bestemte handlinger er ikke synlige i handlingslinjen. For at fa adgang til dem skal du

klikke péni handlingslinjen.

« Hvilke handlinger, der er tilgaengelige, kan variere afhaengigt af dine
brugerrettigheder.

Vis eller skjul afgraensningsrammer under sggning

Under s@gning kan afgreensningsrammer hjaelpe med at identificere genstande, for eksempel baseret pa
beveegelsesregistrering. Du kan sla afgraensningsrammer til eller fra.
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Afgraensningsrammerne optraeder for det meste i miniaturevisninger af dine
sggeresultater. Hvis dit VMS-system imidlertid er konfigureret til at sgge efter metadata, vil
afgreensningsrammer ogsa optraede i forhandsvisninger af video fra dine sggeresultater.

Trin:
1. Gatil fanen Seg og foretag en sggning.
2. Oppe til hgjre, under Afgraensningsrammer, skal du gere en af falgende:
« Marker Vis for at vise afgraensningsrammerne.

« Marker Skjul for at skjule afgraensningsrammerne.

Forhandsvisning af video fra segeresultater
For at finde ud af, om du har fundet den videosekvens, du ledte efter, kan du fa en hurtig forhandsvisning,

Trin:
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1. N&r du har foretaget en segning pa fanen Seg skal du vaelge et segeresultat. Et stillbillede fra den
tilknyttede videosekvens bliver vist i forhandsvisningsomradet.

Location

I HQ parking lot

HQ parking lot 27-07-2020 14:27:06 27-07-2020 14:27:06

27-07-2020 14:27:13 Moving vehide

High {Level 1)

HQ parking lot New (Level 1)

2. Klik pa ufor at afspille videoen.

3. For at fa en forhdndsvisning af videoen i fuldskaermsvisning skal du dobbeltklikke pa de enkelte
sggeresultater. Dobbeltklik igen for at vende tilbage til sageresultaterne.

4. Rul med hjulet pd musen for at zoome ind eller ud. Du kan endda klikke og traekke for at zoome ind pa et
bestemt omrade.
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Den gule marker i tidslinjen angiver haendelsestidspunktet. Peg med markaren for at se
haendelsestidspunktet.

B
40

Y ¥

Flere markgrer bliver vist i den samme tidslinje, nar sggeresultater bliver kombineret.

Dette sker, hvis du for eksempel har sggt efter Bevaegelse og Kereteojer, og sggeresultatet
matcher begge kriterier. | dette eksempel vil en markar angive, hvorndr bevaegelsen
startede. Den anden marker vil sa angive, hvorndr keretgjet blev identificeret som et
karetg;.

Find kameraer under segning

Hvis dit VMS-system er konfigureret til at bruge smart kort, kan du se kameraernes geografiske placeringien
forhandsvisning af smart kort, mens du sager efter video og tilknyttede data.

Krav
o Du bruger et af disse XProtect-produkter:

« XProtect Corporate

« XProtect Expert.

| Se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36.

o Kameraer skal veere placeret geografisk. Hvis du er i tvivl, kontakt din systemadministrator.

Trin:
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1. Veelgdet spgeresultat, du er interesseret i.

Evangelical

Free Church

Bloomsbury,
MUFSEry,
Schaal
& Childienis
Cantre

Entrance

2. Iforhandsvisningsomradet skal du klikke p& Placering. Kameraet bliver vist i dets geografiske kontekst.
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3. For at fa et overblik over omgivelserne kan du bruge musehjulet til at zoome ud eller panorere vaek fra
kamerapositionen.

4. For at vende tilbage til kameraet, klik pa EHGencentrer.

Kameraikoner (forklaret)

Nogle af de ikoner, der er beskrevet i dette afsnit, forekommer kun i omradet Placering pé fanen Seg, hvorimod
ikoner med radt er knyttet til alarmer, og de forekommer ogsa i visninger, som indeholder smart kort. Ikonerne
kan, afhaengigt af situationen, vaere forskellige.

| tabellen nedenfor:
o Grébaggrund angiver, at du jkke har valgt kameraet

« Blabaggrund angiver, at du har valgt kameraet

lkon Faner Beskrivelse

Soeg Kameraet er ikke forbundet med nogen af sggeresultaterne.

Seg Du har valgt det spgeresultat, som kameraet er forbundet med.

Live, Afspilning og

S Dette er et kildekamera: et kamera, som udlgste en alarm.
28
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lkon Faner

Live, Afspilning og
Seg

Live, Afspilning og
Sog

Beskrivelse

Dette er et forbundet kamera: et kamera, som er knyttet til det
valgte kildekamera, som udlgste alarmen.

Dette ikon bliver kun vist, nar du har valgt et kildekamera.

Dette er bade et kildekamera og et forbundet kamera. Dette
kamera:

« Udlgste en alarm og

o Er knyttet til det valgte kildekamera, som udlgste
alarmen

Dette ikon bliver kun vist, nar du har valgt et kildekamera.

Kildekameraer og forbundne kameraer er defineret i XProtect Management Client som del
- af alarmdefinitionen.

Tildel bogmeerker til segeresultater

For at dokumentere og dele haendelser, som du har fundet ved en sggning, kan du give flere sggeresultater et

bogmeaerke pa samme tid. Nar du tildeler bogmaerker til begivenheder kan du eller andre operaterer finde

begivenhederne senere.

Trin:
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1. For hvert sggeresultat, du gnsker at tildele et bogmaerke, skal du pege pa det og sé vaelge det bld

afkrydsningsfelt l.

2. Paden bla handlingslinje skal du klikke pém. Et vindue dbnes. Billedet viser en situation, hvor du har

valgt to spgeresultater.

Add bookmark

Add 2 bookmarks

Search result Start time End time
Suspect in library
Suspect leaving the library 11:52:40  11:54:28

Suspect in library

Apply headline to all in list

The suspect puts something into her pocket 10 seconds into the video clip.

Apply description to all in list

3. Veelg sggeresultaterne et ad gangen for at fgje detaljerede oplysninger til bogmaerkerne, og folg disse trin:

1. For at endre standard-tidsintervallet skal du traekke tidslinjens handtag til en ny placering.

2. Angiv en overskrift og eventuelt ogsa en beskrivelse af begivenhederne.

3. Huvis du gnsker at bruge den samme overskrift eller beskrivelse for alle bogmaerkerne, skal du

klikke:
« Brug overskrift til alle i listen

« Brug beskrivelse til alle i listen
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4. Klik pa OK for at gemme bogmaerkerne. Du kan se pa en statuslinje, ndr bogmaerkerne bliver oprettet.

Hvis XProtect Smart Wall er sat op i dit system, skal du klikke pa Vis pa Smart Wall for at
- sende et bogmeerke til en skeerm i en Smart Wall.

Rediger bogmaerker fra segeresultater

Du kan redigere oplysningerne om bogmaerker i dit system, for eksemple tidsinterval, overskrift og beskrivelse.
Du kan ogsa redigere flere bogmeaerker samtidig.

Krav

Du skal have brugerrettigheder til at redigere bogmeerker. Dette geres af din systemadministrator i Management
Client under Roller > Samlet sikkerhed.

Trin:

1. Pafanen Seg skal du finde de bogmeerker, du gnsker at redigere. Nar du foretager s@gningen, skal du sgrge
for at have valgt Seg efter > Bogmaerker.

2. For hvert bogmaerke, du ensker at redigere, skal du pege pa det og sd vaelge det bla afkrydsningsfelt .
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3. Paden bla handlingslinje skal du klikke pém. Et vindue dbnes.

Edit bookmark - O *

Edit 3 bookmarks

Hallway - : 2019 11:51:49.926

Search result Start time End time
Young man in library 11:50:00  11:50:33

Perpetrator entering

Suspicious person in hallway

Apply headline to all in list

Apply description to all in list

4. Vealgsggeresultaterne et ad gangen for at redigere de detaljerede oplysninger, for eksempel tidsinterval,
overskrift og beskrivelse.

5. Klik p&d OK for at gemme dine zndringer. Du kan se pa en statuslinje, ndr eendringerne bliver gemt.
Hvis XProtect Smart Wall er sat op i dit system, skal du klikke pa Vis pa Smart Wall for at
- sende bogmaerkerne til en videovaeg.

Tag snapshots fra segeresultater

For at gemme og dele stillbilleder fra dine sggeresultater kan du tage flere snapshots samtidig.

Trin:
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1. Nar du har foretaget din sagning, skal du pege pa sggeresultaterne et ad gangen og markere
afkrydsningsfeltet.

2. Paden bla handlingslinje skal du klikke pa = og veelge Opret snapshot. Du kan se pa en statuslinje, nar
snapshotsene bliver oprettet.

3. For at finde snapshots pa din computer skal du ga til den placering, som er angivet i dialogen Indstillingr >
Program > Sti til snapshots.

Abn segeresultater i separate vinduer

Du kan dbne et sggeresultat i et nyt vindue. Vinduet dbner pa fanen Afspilning, s& du kan efterforske
begivenheden med hele tidslinjen og foretage andre handlinger, for eksempel at eksportere video.

1. Pegpa segeresultatet og vaelg det bla afkrydsningsfelt, der bliver vist.

Den bla handlingslinje bliver vist:

¥ 10 results selected

2. Klik pa E for at dbne segeresultaterne i e et nyt flydende vindue pa fanen Afspilning.

3. For at flytte vinduet til en anden skaerm skal du klikke og traekke vinduet og sa give slip det rigtige sted.
Administrer segninger

Denne funktion er kun tilgaengelig i betemte XProtect VMS-systemer. For oplysninger om
funktionaliteten i dit system, se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36.

Du kan gemme dine sggninger, sa du kan genbruge dem og dele dem med andre operatarer. Afhaengigt af dine
brugerrettigheder kan du ogsa tilga og bruge de sagninger, andre har lavet, medmindre de er private. Nar en
sggning er blevet gemt, kan du:
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« /Endre navn og beskrivelse, og gare saggningen privat eller offentlig.

« Tilpas hvordan segningen er konfigureret, for eksempel ved at tilfgje eller fierne kameraer eller ved at
justere pa sggekategorierne.

« Slet sggningerne, nar de bliver foraeldede.

Gem segninger

Du kan gemme dine sggninger, sd du senere kan bruge dem igen eller dele dem med andre operatgrer.

Krav

For at gemme nye sggninger, som vil veere tilgaengelige for andre brugere af dit VMS-system, skal
brugerrettigheden Opret offentlige segninger vaere aktiveret i din rolle i XProtect Management Client.

Trin:

1. P&fanen Seg skal du konfigurere din sggning. Se Seg efter video pa side 203.
2. Klik pé-til hgjre for Segefiltre.

Playback

Search filters | :
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3. llisten, som bliver vist, skal du klikke pd Gem som. Et vindue dbnes.

9 Save as new search — O >

Main entrance - people entering

Outer cameras

] Private search

Match any criterion

Time is sowved as a relative timespan.

Last 2 hours

4. Velget navn, som vil ggre det let for dig at finde sagningen, og maske ogsa en beskrivelse. Senere, nér du
bruger nggleord til at finde s@gningen, omfatter sagningen bade feltet Navn og feltet Beskrivelse.

5. For at gere sggningen usynlig for andre end dig selv skal du markere afkrydsningsfeltet Privat segning.

6. Klik pd Gem. En statuslinje forteeller dig, hvorndr sggningen er gemt.

For at fa en oversigt over gemte sagninger skal du klikke pa n og s& Abn og administrer
segninger.

Find og abn gemte segninger

Krav

For at kunne finde og dbne offentlige segninger skal brugerrettigheden Laes offentlige segninger vaere aktiveret i
XProtect Management Client.

Trin:
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1. Pafanen Seg skal du klikke pa -til hejre for Segefiltre.

Playback

Search filters | :

2. llisten, som bliver vist, skal du klikke p& Abn og administrer segninger. Et vindue &bnes.

€} Open and manage searches — O X

Settings for 'Main entrance - people entering’

Search name
Main entrance - people entering Main entrance - people entering
Parked vehicles

E - : :
Warehouse entry 1 Outer cameras.

Match any criterion

Time is saved as a relative timespan.

Last 2 hours

[[] Only show my private searches

3. Find og dobbeltklik pa den s@gning, du ensker at dbne, eller klik pa Abn. Sggningen bliver foretaget med det
samme.

0 Hvis der er oplistet mange s@gninger, kan du bruge nggleord til at finde sagningen.
Segningen omfatter bade feltet Navn og feltet Beskrivelse.
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4. Dukan tilpasse sggningen, for eksempel ved at tilfgje kameraer. Klik pa - > Gem for at gemme
a&ndringerne.

Rediger eller slet gemte sggninger

Denne funktion er kun tilgeengelig i betemte XProtect VMS-systemer. For oplysninger om
- funktionaliteten i dit system, se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36.

Du kan andre oplysningerne om en gemt s@gning, eller du kan zendre pa sggningens konfiguration, for eksempel
sggekategorierne.

Hvis segninger bliver forzeldede, kan du slette dem.
Krav
Folgende brugerrettigheder skal veere aktiveret pa din rolle i XProtect Management Client:

« For at kunne finde og abne offentlige segninger skal brugerrettigheden Laes offentlige segninger veere
aktiveret

» For at kunne redigere en offentlig segning skal rettigheden Rediger offentlige segninger vere aktiveret
« For at slette en offentlig sagning skal rettigheden Slet offentlige segninger vaere aktiveret
Leer at:

Rediger detaljer for en gemt segning:

1. Pafanen Seg skal du klikke pa ntil hejre for Segefiltre.

Playback

Search filters | :

2. llisten, som bliver vist, skal du klikke p& Abn og administrer sggninger. £t vindue &bnes.
3. Find ogveelg den sggning, du gnsker at andre.
4. Foretag dine andringer, for eksempel ved at indtaste navnet pa sagningen, og klik pd Gem.

Andring af segekonfiguration

1. P&fanen Seg skal du klikke pa ntil hojre for Segefiltre.
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Playback

Search filters | :

2. llisten, som bliver vist, skal du klikke p& Abn og administrer segninger. Et vindue &bnes.

3. Find og dobbeltklik pa den sggning, du @nsker at dbne, eller klik pa Abn. Segningen bliver foretaget med det
samme.

0 Hvis der er oplistet mange s@gninger, kan du bruge segefunktionen til at finde
sggningen.

4. Tilpas s@gningen, for eksempel ved at tilfgje kameraer, og klik pa n > Gem.
Slet en gemt segning:

1. Abnvinduet Abn og administrer segninger som beskrevet ovenfor.

2. Find ogveelg den s@gning, du gnsker at slette.

3. Klik pa Slet segning.

Synkroniser tiden pa fanen Afspilning med segetidspunktet

Nar du ser en forhandsvisning af et sggeresultat pa fanen Segning, kan du synkronisere tiden pa fanen Afspilning
med tiden i forhdndsvisningstidslinjen. Dette kan vaere nyttigt, hvis du for eksempel har fundet en begivenhed og
gnsker at efterforske, hvad der skete pa andre kameraer pa det tidspunkt.
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1. Pafanen Seg skal du vaelge et sggeresultat.

"=
2. Iforhdndsvisningsomradet skal du klikke pa for at synkronisere tiden pa fanen Afspilning med den

aktuelle forhandsvisningstid.

3. For attjekke andre relaterede kameraer skal du klikke pa fanen Afspilning og vaelge en visning, som
indeholder de kameraer, du er interesseret i. Tidslinjen er nu synkroniseret med sggeresultatet.

Visninger

Visninger er placeret pa fanerne Live og Afspilning og kan indeholde kameraer og andre typer indhold. Hvis
visninger er blevet tildelt genvejstal, kan du vaelge en visning ved hjeelp af tastaturgenveje. Se ogsa:

« Tildel et genvejstal til visninger pa side 70

« Tastaturgenveje (forklaret) pa side 175

Sege efter visninger og kameraer (forklaret)

Du kan sage efter tilgaengelige visninger og kameraer i ruden Visninger pa fanerne Live og Afspilning. Ikke blot
ved at s@ge efter navne, men ogsa ved at sage efter beskrivelser, typer og nggleord.

Du kan f& et overblik over almindelige nagleord, hvis du klikker p& ved siden af sggefeltet.

Nar du indtaster sggeordene, bliver de matchende resultater for visninger og kameraer vist. | live- og
afspilningstilstand vil kameraerne, nar du veelger et eller flere af de matchende kameraer, blive vist i en midlertidig
visning, som er optimeret til det antal kameraer, du veelger.

Du kan klikke pa et enkelt kamera for at se detien 1:1-visning, eller du kan klikke pa overskriften for
kameraresultaterne for at se alle hentede kameraer, eller de farste 25. Du kan ogsa vaelge kameraer manuelt ved
at trykke enten CTRL eller Skift mens du klikker pa kameraerne. Tryk Retur for at se kameraerne.

Kameraegenskaber, du kan sege efter

« Navn

o Beskrivelse
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o Egenskaber:

. PTZ
« Lyd
o Input
« Output
« Visninger, der indeholder et bestemt kamera

« Navn eller adresse pa optagelsesserver (viser forbundne kameraer)

P3 XProtect VMS-serveren kan din systemadministrator tilfgje tags med fritekst i kameraets
beskrivelsesfelt, for at gare det muligt at gruppere kameraer og sgge efter disse tags. For

0 eksempel kunne alle kameraer, som er placeret udenders, have tagget "udendegrs" i
beskrivelsesfeltet. | sa fald kan du finde alle kameraer af denne type.

Midlertidig udskiftning af individuelle kameraer

Du kan midlertidigt udskifte kameraerne i en visning. Det sendrer imidlertid ikke visningen permanent. Hvis du
gnsker en permanent andring af indholdet i en visning, skal du indstille dette fra Opsastningstilstand.

Krav

Du kan kun skifte kameraet, hvis visningselementet indeholder et kamera eller en position i en Smart Wall-
oversigt.

Trin:
1. Veelgdetrelevante elementivisningen.

2. Gor et af folgende:
« lruden Kameraer traek det relevante kamera til positionen i visningen.

« P3d kameraets veerktgjslinje skal du klikke pd Mere > Send til vindue > Hovedvindue og sd valge en
position i visningen.

3. For at gendanne din oprindelige visning skal du klikke pa knappen pa arbejdsomradets veerktgjslinje.

I ruden Kameraer er listen af kameraer grupperet efter server. Hvis en server vises med
K4 et rgdt ikon, er den ikke tilgaengelig. | det tilfaelde kan du ikke veelge kameraer fra den
server.
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Byt rundt pa kameraer

Du kan midlertidigt bytte om pa to kameraer i en visning. Kameraet i positionen skifter plads med det kamera, du
bytter det ud med. Du kan kun bytte kameraer rundt med andre kameraer. Dette kan vaere nyttigt, hvis du for
eksempel gnsker at have alle dine vigtigste kameraer i en bestemt position i din visning.

Trin:

1. Klik pa det relevante kameras titellinje og traek det til en ny position.

2. For at gendanne den oprindelige visning klik pd knappen 5 pa arbejdsomradets veerktgjslinje.

| @nsker du at lave permanente aendringer i din visning, skal du veelge opsaetningstilstand.

Send video mellem abne visninger

Du kan sende video fra en valgt kameraposition til en position med ét kamera i en anden dben visning, herunder
visninger i flydende vinduer eller pa sekundzere skaerme.

| Denne funktion er ikke tilgaengelig for hotspots, karruseller eller Matrix-positioner.

Trin:
1. P3 kameraets veerktajslinje skal du klikke pd Mere > Send til vindue.

2. Veelg destinationsvisningen, og veelg sa den position i visningen, hvor du vil have videoen for det kamera
vist. Hvis nogle af kameraets positioner ikke kan veaelges, er de muligvis ikke tilgeengelige eller brugte til
hotspots, karruseller eller Matrix-indhold.

Send visninger mellem skaerme

Du kan sende en visning til en bestemt skaerm eller et flydende vindue. Dette kan for eksempel vaere nyttigt, hvis
du har flere skaerme. Derefter kan du synkronisere tiden pa destinationsskaermen med den tid, som bruges i
hovedvinduet.

1. Iruden Visninger skal du hgjreklikke pa den relevante visning,

2. Klik pa Send visning til og angiv s& hvordan din visning skal praesenteres.

|::rlr|n=r:.l D

Floating 'Windioee

Hvis der findes flere sekundaere skaerme, er de nummererede.
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3. For at synkronisere tiden mellem de to visninger skal du klikke pa Forbind vindue oppe til hgjre. Tidslinjen
er skjult i destinationsvinduet, men er stadig synlig i hovedvinduet.

Hotspots, karruseller, Matrix-positioner, stillbilleder og HTML-sider, der findes i visningen,
- fungerer som saedvanligt.

Flere vinduer eller skeerme (forklaret)

Du kan sende individuelle visninger og skaerme til separate vinduer, mens du holder hovedvinduet i XProtect
Smart Client i baggrunden, sd du kan se flere visninger pa samme tid. Det valgte kamera eller element vises altid
med en bld ramme.

Du kan sende visninger til:

o Enprimeer skeerm, der praesenterer visningen i et separat vindue i fuld skaerm pa din computers primaere
skeerm med hovedvinduet gemt bag det

* ¢ Headquarters

™ Reception

0 Som standard er faner og knapper skjult. Tryk ESC for at f& faner og bestemte
knapper vist igen.
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o Ensekundaer skeerm, der praesenterer visningen i et fuldskeermsvindue pad en anden skaerm (hvis en sddan
er tilgaengelig). Hovedvinduet forbliver synligt pa den primaere skaerm

o Som standard er faner og knapper skjult. Tryk ESC for at f& faner og bestemte
knapper vist igen.
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« Etflydende vindue, hvor du kan se visningen i et separat vindue. Du kan abne sa mange flydende vinduer,
du vil, og traekke dem til en skaerm, som er forbundet med din computer.

Headquarters — x
| % Playback  Link window

Headquarters

m Headquarter entrance - outside e Hallway

m Reception

0 Klik pa Forbind vindue for at synkronisere tiden i det flydende vindue med tiden pa
hovedvinduet.

Din flervindues-opseetning er gemt i XProtect Smart Client, s& naeste gang du logger pa, kan
du genbruge den. Opsatningen geelder imidlertid kun pa den computer, du aktuelt bruger.

&
= For at bruge flere vinduer pa mere end en computer, skal du konfigurere din flervindues-
opsaetning pa hver computer.
Bogmaerker

Denne funktion er kun tilgeengelig i betemte XProtect VMS-systemer. For oplysninger om
- funktionaliteten i dit system, se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36.
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Med bogmeerker kan du hurtigt finde og dele relevante videosekvenser med andre brugere af systemet.
Detaljerede bogmaerker ggr det nemmere at finde bogmaerkerne efter, de er oprettet. For at aktivere detaljer, se
Aktiver detaljerede bogmaerker pa side 79.

Bogmaerker (forklaret)

Du kan saette bogmeaerker ved begivenheder i bade live og optaget video. Et bogmaerke er mere eller mindre et lille
videoklip. Nar du tildeler et bogmaerke til en begivenhed, vil programmet automatisk tildele den et ID og brugeren,
der har oprettet den. Der kan sgges efter bogmaerker, sa det er let for operatgrer at finde dem senere.

Et bogmeerke-videoklip indeholder typisk video fra fa sekunder for til f& sekunder efter en begivenhed, der har
faet et bogmeaerke (angivet af systemadministratoren) for at sikre, at begivenheden bliver optaget, uanset om der
matte veere forsinkelser.

Du kan finde og redigere bogmaerket video ved at bruge:
« Sggefunktionaliteten péfanen Seg.
« Tidslinjen pa fanen Afspilning.
Afhaengig af dine brugerrettigheder kan adgang til at tilfaje bogmeerker fra visse kameraer

< vaere begraenset. Du kan muligvis se bogmeaerker, selvom du ikke kan tilfgje dem eller
omvendt.

Vinduet Bogmeerke

Vinduet Bogmaerke bliver kun vist, nar du har aktiveret detaljerede bogmaerker. Se Aktiver detaljerede bogmeerker
pa side 79.

Bogmeaerke-vinduets layout eendrer sig afhaengigt af, hvor du er i XProtect Smart Client, og af om du opretter et
eller flere bogmeaerker. Klik nedenfor for at se billeder af vinduet.

Enkelt bogmaerke

239 | Drift



Brugermanual | XProtect® Smart Client 2020 R3

Add bookmark = O ot

Add 1 bookmark

Library - book shelves - 06-2019 11:50:08.422

Suspect in front of book shelf

10 seconds into the video clip, the suspect puts something into her pocket.

Flere bogmaerker
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Add bookmark — O *

Add 2 bookmarks

Library - book shehwes -

Search result Start time End time
11:50:18  11:50:52
Suspect leaving the library 11:52:40  11:54:28

Suspect in library

Apply headline to all in list

The suspect puts something into her pocket 10 seconds into the video clip.

Apply description to all in list

Felter i vinduet Bogmaerke.

Navn Beskrivelse
Bogmaerke-
id g Et nummer, der automatisk tildeles bogmeaerket.
i
Tilfojet af Personen der oprettede bogmeerket.
Selvom bogmeerketidspunktet og kippets start- og sluttidspunkt er angivet af

o systemadministratoren, kan du aendre disse indstillinger. For at a&endre tiden skal du traekke

Tidslinjen

indikatorerne pa tidslinjen (se Knapper til tidsnavitation (forklaret) pa side 186) til den gnskede
tid.
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Navn Beskrivelse

Starttidspunkt: Det foreslaede starttidspunkt for bogmaerke-klippet er et antal sekunder fer
bogmeerketidspunktet som angivet af systemadministratoren.

Tidspunkt for bogmaerke: Tiden i videoklippet, som du har bogmeaerket.

Sluttidspunkt: Det foresldede sluttidspunkt for bogmaerke-klippet er et antal sekunder efter
bogmeerketidspunktet som angivet af systemadministratoren.

Overskrift Lader dig angive en overskrift med op til 50 tegn.
Brug

overskrift IKun synlig, hvis du opretter flere bogmeaerker.

til alle i

Klik pa teksten for at bruge samme overskrift til alle bogmeaerker.
listen

Beskrivelse Lader dig angive en beskrivelse.

Brug
beskrivelse IKun synlig, hvis du opretter flere bogmeerker.

til alle i Klik pa teksten for at bruge den samme beskrivelse til alle bogmeerker.

listen

Tilfoj eller rediger bogmeerker

Du kan fgje bogmeerker til live og optaget video. Hvis du har aktiveret detaljerede bogmaerker, kan du give
bogmeaerket et navn og en beskrivelse. Du kan endda justere tidsperioden. Senere kan du finde og redigere
bogmeerkedetaljer.

Krav:

Detaljerede bogmeerker skal vaere aktiverede. For yderligere oplysninger, se Aktiver detaljerede bogmaerker pa
side 79.

Trin:
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1. Veelgdet gnskede kamerai visningen.

2. Klik pad bogmeerkeikonet & ved detaljer aktiveret vises vinduet Bogmaerke, hvor du kan tilfgje en
detaljeret beskrivelse af begivenheden.

3. Angiv et navn til bogmaerket.

4. Laengden af et bogmaerkeklip bestemmes af overvagningssystemets server, men du kan andre det ved at
traekke i tidslinje-indikatorerne.

5. (valgfrit) Beskrive begivenheden.

6. Klik pa OK.

0 For at finde og redigere bogmaerket senere skal du ga til fanen Seg og sege efter
bogmeerker. Se Sgg efter bogmaerker pé side 210.

Slet bogmaerker

Du kan slette bogmaerker, der er oprettet af dig selv eller af andre. Hvis du sletter et bogmaerke, bliver det fjernet
fra databasen, og du vil ikke leengere kunne finde det.

Krav

Du skal have brugerrettigheder til at slette bogmeaerker. Brugerrettigheder bliver styret af din systemadministrator
i Management Client under Roller > Samlet sikkerhed.

Trin:

1. P&fanen Seg finder du de bogmaerker, du ansker at slette.

2. |swegeresultaterne skal du pege pa hvert af disse bogmeerker og veelge det bl afkrydsningsfelt .

3. Paden bld handlingslinje skal du klikke pa = og veelge Slet bogmaerke. Et vindue dbnes.

Delete bookmarks x>

Are you sure you want to delete 2 bookmarks?

ar amiving
. Shoes identified
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4. Klik paJa for at slette bogmaerkerne.

Der kan vaere begraensningerne i systemet, som forhindere digi at slette bestemte
- bogmeerker. Det vil du i sa fald fa besked om.

Haendelser og alarmer

Alarmer (forklaret)

Denne funktion er kun tilgeengelig i betemte XProtect VMS-systemer. For oplysninger om
funktionaliteten i dit system, se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36.

Pa XProtect VMS-serveren kan stort set alle slags begivenheder eller tekniske problemer - haendelser - indstilles til
at udlgse en alarm. Alarmer og handelser kan ses pa fanen Alarmstyring, hvor du kan se en central oversigt over
dine VMS-begivenheder, status og mulige tekniske problemer.

Du kan ikke opseette alarm-udlgsere i XProtect Smart Client. Din systemadministrator ger dette under
konfiguration af XProtect VMS-systemet.

Fanen Alarmstyring er skjult eller vist afhaengigt af indstillinger, som din
R4 - :
systemadministrator har defineret.

Fanen Alarmstyring stiller et decideret visning til radighed for din alarm- eller haendelseshandtering. Selve fanen
viser antallet af aktive alarmer. Mere end ni alarmer bliver vist med et H Fanen Alarmstyring indeholder en
alarmliste, forhdndsvisning af alarmer til video, der knyttet til individuelle alarmer eller haendelser, og muligvis
ogsa et kort, som viser den geografiske placering af det kamera, der er knyttet til alarmen.

Alarmliste (forklaret)

Som standard viser Alarmlisten indgdende alarmer med de nyeste alarmer i toppen af listen. Alternativt kan
Alarmliste vise en liste af MIP-plug-ins og analysehzandelser, for eksempel adgangskontrol eller
Nummerpladegenkendelse (LPR).

Alarmer eller haendelser med tilknyttet video bliver vist med et ikon . For at se et stillbillede fra tidspunktet for
alarmen eller haendelsen skal du pege pa ikonet. For at se optaget video fra kameraet eller kameraerne forbundet
med alarmen eller handelsen, veelg alarmen eller haendelsen i listen. For at stoppe en alarmlyd, der bliver
gentaget, skal du veelge alarmen, som er forbundet med lyden i listen.

Du kan veelge, hvordan du gnsker, at listen skal vises, du kan filtrere sgjlerne, du kan traekke sgjlerne til forskellige
positioner og du kan hajreklikke for at vise eller gemme visse sgijler.
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Hzendelseslisten viser ikke system- eller brugergenererede haendelser som
» . . . q q
bevzegelsesregistrering eller arkiveringsfejl.

Listen opdateres hver 3. sekund.

FEEFEEEE

-
-
-
-
-
-
-

o

0 For at se en liste over haendelser skal du ga i opsaetningstilstand og veelge Haendelse i
ruden Egenskaber. Se ogsa Indstillinger for alarmliste pa side 88.

Servere i alarmliste (forklaret)

P& venstre side af alarmlisen kan du se serverne, som alarmerne stammer fra. Mange XProtect VMS-systemer har
kun en enkelt server, men nogle systemer kan have mange server i et hierarki. Alle de servere, du har adgang til,
er med pa listen, og du kan filtrere alarmer efter servere.

Alarmtilstande (forklaret)

Alarmer kan have en af fglgende tilstande: Ny, Under udfersel, | venteposition eller Lukket. Du kan se tilstanden
for hver alarm i Alarmliste i kolonnen Tilstand. | ruden Filtre kan du filtrere efter forskellige kriterier. |
begyndelsen vil alle alarmer veere i tilstanden Ny, men nar en alarm handteres, opdateres dens status.

Filtrer alarmer
Der er flere mader du kan filtrere alarmlisten, sa den kun viser alarmer eller haendelser, som du er interesseret i.

Trin:
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1. lalarmlistens veerktgjslinje skal du klikke pad teksten Brugerdefineret (filter anvendt) eller Intet filter.
Teksten kan vaere forskellig afhaengigt af det valgte filter.

Quick Fiters Alamms  Jn progress (fiter applied) ~  Clearfiter

T New (36) Priority level: ¥ | Source: Message:

St # o Ented st

Y On hold (0) State name: * | Owner. Servers:

[¥] DKTA-1017CLO026

Y Closed (0)
E Time Priority Level Statelevel  StateName |Message  Source wner 1D
15:49:1125-10-2016 1 4 Inprogress  EventTypel  Door 96 9%
15:49:11 25-10-2016 4 Inprogress  EventTypel Door 35 95
Senvers 15:49:11 25-10-2016 4 Inprogress  EventTypel  Door 32 92
4

15:49:11 25-10-2016 2 In progress EventTypel  Door 86 Administr 86

DKTA-1017CLO026

2. Angiv filterkriteriet pa enhver pa de kolonner, du gnsker at filtrere. Hvis du, for eksempel, angiver et
bruger ID i feltet ID, vil listen kun vise alarmer, der er tildelt den specifikke bruger.

3. Du kan kombinere filtre, for eksempel Navn pa tilstand og Ejer (tildelt til).
4. For at vende tilbage til en ikke-filtreret alarmliste, skal du klikke pa knappen Nulstil filter.

5. For at sortere i alarmlistens indhold skal du klikke pa titlen for kolonnen.

Hvis din visninger til alarmhandtering indeholder kort, kan du ogsa filtrere alarmlisten ved
at hgjreklikke pa et element (kamera, server eller lignende) pa kortet og derefter veelge Vis
alarmer. S3 er det kun alarmer fra det valgte element, der vil blive vist i alarmlisten.

Besvare alarmer

Se og rediger detaljer for en alarm

Du kan svare pa alarmer pa forskellige mader. Du kan ga til alle visninger, hvor du har tilfgjet en Alarmliste, og
dobbeltklikke pa en alarm. Alarmen dbner i et separat vindue, hvor du se en forhandsvisning af
alarmbegivenheden og live video. Du kan ogsd svare pa alarmen ved at aendre pa felterne i tabellen nedenfor.

Afhaengigt af konfigurationen pa dit XProtect VMS-system kan du ogsa modtage skrivebordsmeddelelser for
alarmer. Den slags beskeder bliver pad din skaerm i 15 sekunder. Nar du klikke pa en besked, tager den dig direkte
til fanen Alarmstyring og dbner alarmvinduet.

Felt Beskrivelse
Alarmens tilstand indikerer om nogen har handteret haendelsen. Du kan a&ndre alarmens

Tilstand tilstand. Typisk vil du andre tilstanden fra Ny til Under udfersel og senere til | venteposition
eller Lukket.
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Felt Beskrivelse
Prioritet Her kan du e&endre alarmens tilstand.

Tildelt til Her kan du tildele alarmen til en bruger i din organisation - ogsa til dig selv. Personen, som du
ildelt ti . L .
tildeler alarmen, bliver alarmens ejer, hvilket vil fremga af kolonnen Ejer i alarmlisten.

Her kan du skrive kommentarer eller bemaerkninger, som tilfgjes i sektionen Aktiviteter.
Kommentar Kommentarer relaterer sig typisk til aktioner, du har foretaget. For eksempel "Mistaenkte
tilbageholdt af sikkerhedsvagten", "Mistaenkte overleveret til politiet" eller "Falsk alarm".

Kommentarfeltet vises i bunden af vinduet.

Aktiviteterne opsummerer, hvordan du har handteret alarmen. Alle zendringer, du eller dine
kollegaer har foretaget pa alarmens tilstand eller prioritet, alle tildelinger af alarmen mellem
brugere samt tilfgjede kommentarer inkluderes automatisk i sektionen Aktiviteter.

Aktiviteter Afhaengig af konfigurationen af XProtect VMS-serveren kan alarmen
indeholde instruktioner til, hvordan alarmen skal hadndteres.
Instruktionerne bliver defineret fra serveren som del af

K

alarmdefinitionen. Nar det er tilfeeldet, vises aktiviteterne automatisk,
nar du redigerer alarmen.

Udskrive Du kan udskrive en rapport med oplysninger om alarmen, herunder alarm-historikken og et
ivi
stillbillede fra tidspunktet for alarmen, hvis et billede er tilgeengeligt.

Godkend alarmer
Nar du har modtaget en alarm, kan du acceptere den, for at dokumentere at du vil gare noget ved den.
Trin:

1. lalarmlisten skal du hejreklikke pa alarmen og veelge Accepter. Alarmens tilstand aendres til Under
udfersel.

| Du kan kun acceptere nye alarmer.
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2. For at acceptere flere alarmer pa samme tid tryk og hold CTRL-knappen nede, og vaelg sa de alarmer, du

gnsker at acceptere.

3. Dobbeltklik pd en alarm for at redigere detaljer om alarmen. Det kan f.eks. veere at tildele alarmen til en

anden eller tilfgje instruktioner.

Deaktiver alle nye alarmer pa valgte haendelsestyper

Hvis en handelse udlgser falske alarmer, vil du maske gerne deaktivere alle nye alarmer fra denne type haendelse
i et stykke tid. Hvis der for eksempel er en masse bevaegelse i neerheden af et kamera, og dette forarsager flere
falske alarmer, sa kan du deaktivere alarmer ved bevaegelsesregistrering for dette kamerai 10 minutter. Det kan
ggre det lettere at se de alarmer, du faktisk behaver at vaere opmaerksom pa.

Du kan deaktivere alle nye alarmer med Alarmstyring eller et kort.
1. BrugAlarmstyring: i alarmlisten skal du hgjreklikke en alarm og veelge Deaktiver alle nye alarmer.
Brug et kort: hajreklik pa en alarm og veelg Deaktiver alle nye alarmer > Deaktiver.

Vinduet Deaktiver alle nye alarmer bliver vist.

Disable alarms on Admi... — O .

© Dizable for:
1

@ Dizable until:

Comment

@

», Alarms to disable O
v '

Cancel
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2. llisten Deaktiver alle nye alarmer udlgst af @ skal du angive hvilker typer haendelser, alarmer skal
deaktiveres for.

3. Angiv indtil hvornar eller i hvor lang tid, du gnsker at deaktivere alarmer fra de valgte haendelsestyper (2 ]

4. Deter ogsd muligt, at tilfgje en kommentar om, hvorfor du deaktiverer alarmer fra de valgte
haendelsestyper 3 ]

Ignorer alarmer pa kort

P& et kort kan du ignorere en alarm for et element i en tidsperiode. Hvis for eksempel et kamera er i gang med at
blive repareret og derfor er sldet fra, kunne det veere, at du gerne vil ignorere fejlen, der dukker pa kortet i Igbet af
reparationstiden. Nar du ignorerer en alarm pa et kort, fierner dette ikke alarmen fra alarmlisten, kun fra kortet.

Ignore operational statu...  — O >

© Ignore for:

@ Ignore until:

Comment

Camera is being repaired.

Luk alarmer

Efter du har accepteret en alarm, tildeler du den typisk til en anden, som vil efterforske, hvad der sker. |
mellemtiden vil alarmen have tilstanden Under udfersel. N&r du har hadndteret alarmen, kan du lukke den.

For at lukke en alarm gar et af folgende i Alarmliste:
« Hajreklik pa alarmen og veelg Luk.

« Dobbeltklik pa alarmen og i listen Tilstand veelg Lukket.

Udskriv alarmrapporter

Du kan udskrive en rapport med oplysninger om alarmen herunder alarm-historikken og et billede (hvis det findes)
fra tidspunktet for alarmen. Hvis du har valgt flere alarmer i alarmlisten, kan du ikke bruge denne funktion.

Trin:
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Hajreklik pd alarmen i Alarmlisten.

Veelg Udskriv. Et vindue dbnes.

For at tilfgje en bemaerkning skal du angive teksten i feltet Bemaerk.

Klik pa knappen Udskriv.

Fa statistik om alarmer

Fa statiske data om de alarmer, der er blevet udlgst i dit XProtect VMS-system inden for:

Sidste 24 timer

Sidste 7 dage

Sidste 30 dage

Sidste 6 maneder

Sidste ar

| vinduet Alarmrapport viser to grafer antallet af alarmer filtreret efter kategorier, for eksempel Prioritet eller
Tilstand, og du kan sammenligne de to grafer ved siden af hinanden.

Trin:

1.

| Alarmlisten skal du klikke pa knappen Rapporter. Et vindue dbnes.

2. Oven over graferne skal du veelge tidsperioden, for eksempel Sidste 24 timer.

3.

| listen Veelg rapport skal du veelge en af disse kategorier:

Kategori

Tilstand

Prioritet

Arsager til lukning
System

Svartid

4. For hver graf skal du veelge et under-filter. Hvis du for eksempel valgte Tilstand, kan du veelge Ny i den

farste graf og Under udfersel i den anden. Graferne er fyldt ud.

5. For at udskrive graferne som en PDF-rapport skal du klikke pa .

Alarmer kort (forklaret)

Hvis din visning til alarmhandtering indeholder et eller flere kort, sé kan du ogsa se alarmerne pa kortene. Kort

viser alarmer baseret pd den geografiske lokation for kameraer, servere eller andre enheder, der udlgser

alarmerne, s& du med det samme kan se, hvor alarmen stammer fra. Du kan hgjreklikke og acceptere, deaktivere
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eller ignorere alarmen direkte fra kortet.

Kameraelementer viser video i miniature-format, nar du bevaeger musen henover det. Nar de bliver brugt
sammen med alarmer, vil grafiske elementer pa kort blive vist med r@de cirkler omkring sig, hvis der er en alarm.
Hvis der for eksempel kommer en alarm, der er forbundet med et bestemt kamera, vil det grafiske element, der
repraesenterer dét kamera, med det samme fa en rgd cirkel rundt om sig, og du kan sa klikke pa kamera-
elementet og ikke bare se video fra kameraet, men ogsa handtere alarmen gennem den menu, som bliver vist.

| 0 Hvis rad ikke er en god farve til at angive alarmer med pa dine kort, kan du andre farven.

Lad os antage, at det kamera, som er forbundet med en alarm, befinder sig pa et kort pa gade-niveau, men at du
ser pd et kort pa by-niveau. Hvordan vil du sa laegge maerke til alarmen? Det vil vaere helt uproblematisk takket
veere hotzoner, som er grafiske repraesentationer, der forbinder kort pa forskellige niveauer med hinanden. Hvis
en alarm er blevet registreret pa et kort pa gadeniveay, vil hotzonen blive rad pa kortet pa byniveau og dermed
vise, at der er en alarm pd et kort pd et lavere niveau - selv hvis der er flere kortniveauer imellem.

For at fa alarmlisten tilbage til en tilstand, hvor du kan se alarmer fra mere end bare det ene element, skal du
klikke pa den @nskede server, prioritet eller tilstand i alarmlisten.

Alarmer pa smart kort (forklaret)

Smart kortviser alarmer, hvis de er udlgst af et kamera, og hvis det kamera er fgjet til smart kortet. For yderligere
oplysninger om at fgje kameraer til smart kortet, se Tilfgj, slet eller rediger kameraet pa et smart kort pa side 100.

For yderligere oplysninger om ikoner p& smart kort, se Kameraikoner (forklaret) pa side 222.

Haendelser (forklaret)

En handelse er et foruddefineret haendelse pad XProtect VMS-systemet, som kan indstilles til at udlgse en alarm.
Hzendelser er enten foruddefinerede systembegivenheder eller brugerspecificerede haendelser, for eksempel
analysehaendelser, generiske haendelser eller brugerspecificerede haendelser. Haendelser er ikke ngdvendigvis
tilknyttet en alarm, men de kan veere det.

Haendelser aktiveres typisk automatisk og i baggrunden, for eksempel som et resultat af input fra eksterne
sensorer, bevaegelsesregistrering eller data fra andre applikationer. Haeendelser kan dog ogsa aktiveres manuelt.
Haendelser bruges af VMS-systemet til at udlase handlinger, sdsom at starte eller stoppe en optagelse, zendre
videoindstillinger, aktivere output eller kombinationer af handlinger. Nar du aktiverer en haendelse fra din XProtect
Smart Client, bliver der automatisk udlast handlinger pa VMS-systemet, for eksempel optagelse pa en bestemt
kamera med en bestemt billedhastighed i et bestemt stykke tid.

Dit systemadministrator bestemmer, hvad der sker, nar du manuelt aktiverer en handelse. Din
systemadministrator bruger muligvis udtrykkene heendelsesknapper, brugerdefinerede haendelser eller
brugerspecificerede heendelser for manuelt aktiverede haendelser.
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Aktiver haendelser manuelt

Listen af valgbare handelser er grupperet efter server og kameraet eller enheden, som handelsen er tilknyttet
til. Du kan manuelt aktivere en heendelse. Der kommer ingen bekraeftelse, ndr du har aktiveret en haendelse.

1. P&fanen Live udvis ruden Haendelse.
2. Klik pa Aktiver.

3. Alternativt, hvis det er tilgeengeligt for kameraet, kan du klikke pa overlejringsknappen, som dukker frem,
nar du bevaeger din mus hen over billedet.

* Globale haendelser vises under den relevante server. Hvis en server er vist med et rgdt
- ikon, er den ikke tilgeengelig og du kan ikke aktivere heendelser pa den server.

Bevislase

Du kan tilfgje, redigere og slette bevislas, men du kan ogsa eksportere dem og afspille video med bevislas.

Bevislase (forklaret)

Med funktionen bevislas kan du beskytte videosekvenser mod at blive slettet, for eksempel mens en
undersggelse eller retssag er i gang. Denne beskyttelse omfatter ogsa lyd og andre data fra de enheder, som er
tilknyttet de valgte kameraer.

Nar en bevislas er pa plads, forhindrer systemet, at dataene bliver slettet automatisk pa baggrund af systemets
opbevaringstid.

Afhaengigt af dine brugerrettigheder, som er defineret af din systemadministrator, kan du
- oprette, se, redigere og slette bevislase.

Opret bevislase
Du kan oprette en bevislas for at forhindre, at videooptagelser og tilknyttede data bliver slettet.

Opret bevislase pa fanen Afspilning

1. Klik pa Tidsvalgstilstand i tidslinjen eller pa knappen Indstil start-/sluttidspunkt.

2. Veelg start- og sluttidspunktet for de videosekvenser, du ensker at beskytte mod sletning.

3. Veelg de kameraer, der har videosekvenser og data fra tilknyttede enheder, som du gnsker at beskytte.
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4. Til hgjre for tidslinjen skal du klikke pa Bevislas > Opret. Et vindue dbnes.

€ Create evidence lock x

Create evidence lock

Evidence lock

Reception

Not to be deleted.

13-01-2020 13:41:01 €] 13-01-2020 13:41:58

1 Month(s) v

Evidence lock expires: 13-02-2020 13:44:36 Select camera... Remove

Help Create Cancel

5. Giv bevisladsen en overskrift og eventuelt en beskrivelse.
6. For oplysninger om de gvrige felter, se Bevislasindstillinger pa side 256.

7. Klik pa Opret. Nar bevislasen er blevet oprettet, kan du klikke pa Detaljer for at se, hvad der lykkedes, og
hvad der ikke lykkedes. Se Statusbeskeder for bevislas pa side 258.

Opret bevislase pa fanen Seg

1. Ilisten med sggeresultater skal du veelge de videosekvenser, du gnsker at beskytte mod sletning.
Handlingslinjen bliver vist. Data fra tilknyttede enheder bliver ogsa beskyttet.

X 10 results selected
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2. Klik pa = > EOpret bevislas. | det vindue, der bliver vist, bliver de kameraer, som er forbundet med de
valgte sggeresultater, oplistet.

€ Create evidence lock x

Create evidence lock

Evidence lock gt bk or.

Reception

Not to be deleted.

13-01-2020 13:41:01 €] 13-01-2020 13:41:58 ®

1 Month(s) v

Evidence lock expires: 13-02-2020 13:44:36 Select camera... Remove

Help Create Cancel

3. Giv bevislasen en overskrift og eventuelt en beskrivelse.

4. Tidsintervallet daekker alle de valgte sggeresultater. For at eendre tidsperioden skal du bruge felterne
Intervalstart og Intervalslut.

5. For oplysninger om de gvrige felter, se Bevislasindstillinger pa side 256.

6. Klik pa Opret. Der bliver vist en vindue, som oplyser dig om status for bevislasen. Klik Detaljer for at se,
hvad der lykkedes og, hvad der ikke lykkedes. Se Statusbeskeder for bevislas pa side 258.

Se bevislase
1. Klik pa fanen Afspilning.

2. Til hgjre for tidslinjen skal du klikke Bevislas og valge Opret.

3. Hvis du gnsker at blive pa fanen Live i stedet for at vaelge fanen Afspilning, klik pd knappen Status = pa
programmets veerktgjslinje og veelg Bevislasliste. En liste med de eksisterende bevisldse med enheder,
som du har brugerrettigheder til, viser sig.
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Sgg efter tekst i overskrifter og beskrivelser, sorter de forskellige kolonner og/eller brug filtrene for at
gare det lettere at finde den gnskede bevislas.

Veelg en bevislas og klik pa Detaljer for at se de kameraer, som er indeholdt i bevislasen, og andre
oplysninger.

Redigere bevislase

Du kan redigere bevislas afhaengig af dine brugerrettigheder, f.eks. tidsinterval, kameraer og hvor leenge
bevisldsen skal geelde.

1.

Velg fanen Afspilning.

Til hgjre for tidslinjen klik pa Bevislas og veelg Visning eller klik pa knappen Status = pa
programveerktajslinjen og veelg Bevislasliste.

Veelg en bevislas og klik pa Detaljer. Et vindue abnes..

For at ggre intervallet af bevislasen kortere eller leengere brug felterne Bevislasintervalstart og
Bevislasintervalslut.

For at eendre tiden som bevislasen er gyldig for, veelg en veerdi i listen Behold bevislasen.
Klik derefter pa Opdater.

Et vindue viser, om opdateringen lykkedes. Klik Detaljer for at se, hvad der lykkedes og, hvad der ikke
lykkedes. Se Statusbeskeder for bevislas pa side 258 for flere oplysninger.

Afspille video med bevislase

Du kan altid afspille video pa fanen Afspilning, uanset om videoen er beskyttet eller ej. Hvis du gnsker at afspille
videosekvenser, som er indeholdt i en bestemt bevislas, skal du ggre det falgende:

1.

2.

Klik pa fanen Afspilning.

Til hajre for tidslinjen skal du klikke Bevislas og vaelge Opret.

Hvis du gnsker at blive pa fanen Live i stedet for at veelge fanen Afspilning, klik pa knappen Status = pa
programmets veerktgjslinje og vaelg Bevislasliste. En liste med de eksisterende bevisldse med enheder,
som du har brugerrettigheder til, viser sig.

Veelg en bevislas og klik pa Afspil. Et nyt vindue abner, og du kan se en visning med alle kameraerne i
bevislasen.

Brug en af tidslinjens funktioner til at ga til et bestemt tidspunkt eller klik blot p& Afspil forleens.

Eksportere bevislas

Nar du eksporterer bevislas, inkluderes ogsa data fra enhederne, der er relateret til kameraerne, i eksporten.
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1. Klik pa fanen Afspilning.

2. Til hgjre for tidslinjen skal du klikke Bevislas og veelge Opret.

3. Hvis duvil blive p& fanen Live i stedet for Afspilning, sa klik pa knappen Status =i program-

veerktgjslinjen og veelg Bevislasliste.
4. Velgen bevislas og klik pa Eksporter.

5. Vinduet Eksporter dbner. Definer dine indstillinger. Se Eksporter vinduesindstillinger pa side 195 for
yderligere oplysninger.

Slette bevislase

Nar du sletter en bevislas, sletter du ikke videosekvenser, men fjerner kun beskyttelsen af dem. Hvis
videosekvenserne er &ldre end systemets standard opbevaringstid, s& oplyser systemet dig om dette, og du kan
beholde bevislasen for at forhindre, at videosekvenserne automatisk bliver slettet af systemet, efter at
beskyttelsen er fjernet.

1. Klik pa fanen Afspilning.

2. Til hgjre for tidslinjen skal du klikke Bevislas og valge Opret.

3. Huvis du vil blive pa fanen Live i stedet for Afspilning, s& klik pa knappen Status =i program-
veerktgjslinjen og veelg Bevislasliste.

4. Velgeneller flere bevislase ogklik pa Slet.

5. Etvindue viser, om sletningen lykkedes. Klik Detaljer for at se, hvad der lykkedes og, hvad der ikke
lykkedes. Se Statusbeskeder for bevislas pa side 258 for flere oplysninger.

Bevislasindstillinger

Navn Beskrivelse
Overskrift Bevislasens overskrift.
Beskrivelse En beskrivelse af bevislasen.

Intervalstart = Tilpas startdato og -tidspunkt for de videosekvenser, du gnsker at beskytte.

Intervalslut Tilpas slutdato og -tidspunkt for de videosekvenser, du gnsker at beskytte.
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Navn

Behold
bevislasen

Veelg
kamera

Fjern/Fjern
alle

Bevislasfiltre

Navn

Bevislasinterval

Oprettet

Udlgbsdato

Brugere

Kameraer
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Beskrivelse

Angiv hvor leenge, du gnsker at beskytte bevismaterialet.

Afhaengig af dine brugerrettigheder har du falgende muligheder: time(r), dag(e), uge(r), maned
(er), ar, uendeligt eller brugerdefineret.

Hvis du veelger Brugerdefineret, sa klik pa kalenderknappen for at vaelge en dato, og tilpas
derefter tidspunktet manuelt.

Nar du har gjort dette, sa vises dato og klokkeslaet for, hvornar bevislasen udigber.

Klik for at veelge flere kamera, der skal indeholdes i bevislasen.

Klik for at fierne et valgt kamera eller alle kameraer fra bevislasen.

Beskrivelse

Filtrer dine bevislas baseret pa starttidspunktet for intervallet de er beskyttet i. Veelg
mellem i dag, i gar, sidste 7 dage og alle.

Filtrer dine bevislase ud fra, hvornar de blev oprettet. Vaelg mellem i dag, i gar, sidste 7
dage, alle og brugerdefineret interval. Hvis du veelger det brugerdefinerede interval skal
du veelge start- og slutdatoen i en kalender.

Filtrer dine bevisldse ud fra, hvornar de udlgber. Valg mellem i dag, i morgen, naeste 7
dage, alle og brugerdefineret interval. Hvis du vaelger det brugerdefinerede interval skal
du veelge start- og slutdatoen i en kalender.

Filtrer ud fra om bevislase blev oprettet af andre brugere eller kun af dig.

Filtrer bevislase ud fra om der er data fra nogen kameraer, eller vaelg et eller flere
kameraer, som skal vaere indeholdt i bevislasene.
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Statusbeskeder for bevislas

Meddelelse

Lykkedes

Lykkedes
kun delvist

Mislykkedes
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Beskrivelse og resultat

Alt lykkedes.
Resultat:

Bevisladsen blev oprettet/opdateret/slettet.

Hvis oprettelsen, opdateringen eller sletningen af en bevislas
ikke lykkedes fuldstaendigt, bliver der vist en 'lykkedes kun
delvist'-besked, og statuslinjen er gul. Klik Detaljer, for at se hvad
der gik galt.

Resultat:

Bevisldsen er blevet oprettet/opdateret/slettet, men nogle af de
valgte kameraer og/eller deres tilknyttede enheder er ikke
omfattet.

Dette kan desuden veere fordi en optagelsesserver er offline. | sa
fald er bevisldsen konfigureret men endnu ikke taget i
anvendelse pa den aktuelle video. Her vil bevislasen blive taget i
anvendelse pa videoen, nar optagelsesserveren bliver
tilgeengelig. Du kan bekreefte, at |dsene er anvendt ved at se pa
stgrrelsen af I3sen. En angivelse af stgrrelse betyder, at Iasen er
anvendt.

Hvis oprettelsen, opdateringen eller sletningen af en bevislas
ikke lykkes, bliver der vist en 'mislykkedes'-besked, og

Scenarier og lgsninger

Scenarie: Nogle af
optagelsesserverne
med enheder i
bevisldsen er offline.

Lesning: Vent til
optagelsesserveren er
online.

Scenarie: En eller flere
enheder har optagelser
pa optagelsesservere,
der ikke er opgraderet til
2020 R2 eller senere.

Lasning: Opgrader
optagelsesservere til
version 2020 R2 eller
senere.

Scenarie: Din
systemadministrator har
&ndretdine
brugerrettigheder til
bevislase, efter at du
loggede pa XProtect
Smart Client.

Lesning: Kontakt din

systemadministrator.

Scenarie: Alle
optagelsesserverne
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Meddelelse Beskrivelse og resultat

statuslinjen er rgd. Klik Detaljer, for at se hvad der gik galt.
Resultat:

Bevisldsen blev ikke oprettet/opdateret/slettet.

Beksyttelse af privatomrader

Scenarier og lgsninger

med enheder i
bevislasen er offline.

Lasning: Vent til
optagelsesserverne er
online.

Scenarie:
Administrationsserveren
er offline.

Lesning: Vent til
administrationsserveren
er online.

Scenarie: Kun for
opdatering og sletning:
Du har ikke
brugerrettigheder til en
eller flere af enhederne
i bevislasen.

Lasning: Kontakt din
systemadministrator.

Scenarie: En eller flere
enheder har optagelser
pa optagelsesservere,
der ikke er opgraderet til
2020 R2 eller senere.

Lesning: Opgrader
optagelsesserverne til
version 2020 R2 eller
senere.

Denne funktion er kun tilgeengelig i betemte XProtect VMS-systemer. For oplysninger om
funktionaliteten i dit system, se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36.
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Beskyttelse af privatomrader (forklaret)

Du kan bruge beskyttelse af privatomrader til at beskytte private eller offentlige omrader i live eller optaget video
ved at deekke omrader i et kameras synsvinkel. Hvis et kamera for eksempel har udsigt over et privat hjem, kan du
laegge beskyttelse af privatomrader ind over vinduerne.

| dette eksempel er der lagt beskyttelse af privatomrader ind over fem vinduer i en nzerliggende bygning.

| dette eksempel er der brugt to typer af beskyttelse af privatomrader. Den ugennemsigtige omrade er daekket
permanent mens det slgrede omrade kan laftes, men kun af brugere med tilstraekkelige rettigheder til at lafte
beskyttelse af privatomrader.

™ Camera 02 - reception
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Systemadministratorer pafgrer beskyttelse af privatomrader pa omrader i kameraers synsvinkel, og du kan ikke
tilfgje eller fijerne dem fra visninger i XProtect Smart Client. Du kan dog midlertidigt fijerne laftbare beskyttelser af
privatomrader fra visninger afhaengigt af dit overvagningssystem og dine brugerrettigheder.

Du kan ogsa tilfgje beskyttelse af privatomrader, ndr du eksporterer. For yderligere oplysninger, se Masker
omrader i optagelser under eksport pa side 194.

Hvis du eksporterer video, der indeholder beskyttelse af privatomrader, kan
K4 eksportprocessen tage veesentligt lsengere tid, og filstarrelsen kan veere laengere end
normalt, specielt hvis du eksporterer i XProtect-format.

Left og anvend beskyttelse af privatomrader

Denne funktion er kun tilgeengelig i betemte XProtect VMS-systemer. For oplysninger om
- funktionaliteten i dit system, se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36.

Det kan nogen gange vaere ngdvendigt at se videoen under omrader daekket af beskyttelse af privatomrader. Dette
er kun muligt for beskyttelse af privatomrader, som din systemadministrator har defineret som en lgftbar
beskyttelse af privatomrader i Management Client og hvis du har de ngdvendige brugerrettigheder.

Hvis du ikke har de ngdvendige brugerrettigheder, bliver du bedt om yderligere godkendelse. Kontakt en person,
som har rettigheder til at godkende dig, s& han eller hun kan angive sine brugeroplysninger. Hvis du ikke ved,
hvem der kan godkende dig, s& sperg din systemadministrator.

For at lgfte beskyttelse af privatomrader:
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1. P&fanen Live eller Afspilning klik pd Mere > Loft beskyttelse af privatomrader pa programvaerktgjslinjen.

08-11-201710:52:35 — B X
- 0 7 v
't:i Settings
© Lift privacy masks

Setup

™ Camera 02 - reception

=™ Toggle theme
BH Toggle simplified or advanced mode

Hvis du har rettigheder til at lafte beskyttelse af privatomrader, fjernes laftbare beskyttelser af
privatomrader fra alle kameraer, mens de permanente beskyttelser af privatomrader bliver.

™ Camera 02 - reception

Hvis du ikke har tilstraekkelige rettigheder, vises en dialogboks.
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Authorization required
Contact a supervisor that has the nghts to authorize you to temporarily lift privacy masks
for all cameras.
User currently logged in: &3

Authentication

Windows authentication

Authorized by

Password

2. Kontakt en person, som har rettigheder til at godkende dig, sa han eller hun kan angive sine
brugeroplysninger.

Loftbare beskyttelser af privatomrader fiernes og permanente beskyttelser af privatomrader bliver.

3. Leftningen slutter (far timeout) efter 30 minutter, hvis din systemadministrator ikke har zendret
standardveerdien, men du kan lzegge beskyttelsen af privatomrader pa, nar som helst. P&
programveerktajslinjen, klik pd Mere > Anvend beskyttelse af privatomrader.

Hvis du logger ud af XProtect Smart Client, mens beskyttelsen af privatomrader er |aftet,
- bliver beskyttelsen af privatomrader altid lagt tilbage.

PTZ- og fiskegjeobjektiver

PTZ og fiskegje-objektiver bliver beskrevet i det samme afsnit, da de er teet forbundne.

Fiskeaje-objektiv-billeder (forklaret)

Hvis dine visninger inkluderer fiskegje-kameraer eller -objektiver, kan du navigere rundt i fiskegje-billederne ved
at klikke med det virtuelle joystick (musemarkgren med pile) eller PTZ-navigationsknapperne, som dukker op inde
i billedet (nogle typer af fiskegje-kameraer har deres egne zoomknapper). Med PTZ-knappen i midten kan du
hurtigt bevaege kameraet til dets standardposition).

Drift
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Zoom ind og ud ved at bruge plus og minus -knapperne. Hvis din mus har et rullehjul, kan du zoome ind og ud
med hjulet. Klik pa rullehjulet eller den midterste museknap for at vende tilbage til standardvisningen.

* pain entrance

P3visse mus er musehjulet reserveret til saerlige formal. | disse tilfaelde kan du muligvis
K4 ikke bruge hjulet til at zoome. Du finder yderligere oplysninger i konfigurationsmanualen til
din mus.

Du kan ikke bruge forudindstillinger (se Flyt kameraer til PTZ-forudindstillinger pa side 265) til at navigere fiskegje-
objektiv-billeder, men du kan gemme en favorit-position.

Definer en favorit fiskegjeobjektiv-position

| Du kan kun gemme positioner for kameraer med fiskegjeobjektiv.

1. Naviger til den position i fiskegjeobjektiv-billedet, som du @nsker at gemme.

2. Pakameraets vaerktgjslinje, klik Mere > Gem fiskegjeobjektiv-positioner for at gemme positionen.

A = B D More s

3. Hvis du gnsker at vende tilbage til fiskegje-objektiv-positionen skal du, pa kameraets veerktgjslinje, klikke
Mere > Indlaes fiskegjeobjektiv-positioner.

PTZ- og fiskepjeobjektiv-billeder (forklaret)

Brugen af fiskegje-kameraer er ikke understattet af alle overvagningssystemer, og nogle fiskegje-kameraer er ikke
understgttet af 64-bit-versionen af Microsoft Windows.

Afhaengig af dine brugerrettigheder kan adgang til at styre PTZ-kameraer vaere begranset. PTZ-funktioner kan vaere
begreensede i visse overvagningssystemer.
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For oplysninger om den funktionalitet, der er tilgeengelig i din XProtect VMS, se Forskelle
- mellem overvagningssystemer pa side 36.

PTZ-billeder (forklaret)

Hvis dine visninger (inklusive dem i en karrusel eller en forhdndsvisning af kort) indeholder video fra PTZ-
kameraer, kan du styre PTZ-kameraerne ved at bruge overlejringsknappen PTZ-navigation.

| Opsaetningstilstand kan du pa ruden Egenskaber definere PTZ-klik-tilstanden for visningselementet. Du kan
veaelge mellem standard klik-og-centrer og virtuelt joystick. Klik-og-centrer er standardtilstanden, nar du starter
med at bruge XProtect Smart Client. Du kan aendre standardvalget i XProtect Smart Client-indstillinger (se Vinduet
Indstillinger pa side 39).

0 De fleste PTZ-kameraer understatter joystick og peg-og-klik-styring. Du kan brugertilpasse
joystick-styringen (se Joystick-indstillinger pa side 49).

Du kan ogsa styre de fleste PTZ-kameraer ved simpelthen at pege og klikke inde i kamerabillederne. Hvis du ser et
tradkors, ndr du placerer din musemarker over billeder fra et PTZ-kamera, s understgtter kameraet peg-og-klik-
styring.

—oc

Et tradkors indikerer, at du kan styre PTZ-kameraet via peg-og-klik. Tradkorset kan se anderledes ud for visse
kameraer.

Nogle kameraer har tradkors med en firkant rundt om. Hvis det er tilfaeldet, kan du zoome ind pa et omrade ved at
markere det omrade af billedet, som du @nsker at forstgrre. Ved sddanne kameraer styres zoom-niveauet ved at
holde SHIFT-tasten pa tastaturet nede, mens du flytter musen op eller ned. Dette viser en skyder til justering af
zoom-niveauet inde i billedet.

Flyt kameraer til PTZ-forudindstillinger

For at f& PTZ-kameraet til at bevaege sigtil en foruddefineret position skal du veelge en PTZ-forudindstilling fra
listen med tilgeengelige forudindstillinger, som er defineret for PTZ-kameraet.

1. P&fanen Live pa kameraveerktgjslinjen skal du klikke pa PTZikonetEfor at abne PTZ-menuen.

2. Velg en PTZ-forudindstilling i menuen for at flytte kameraet til den gnskede position. Ikonet bliver grant.

Hvis du veelger forudindstillingen Udgangsposition, sd vil kameraet beveege sig til sin
- standard-position.
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Laste PTZ-forudindstillinger (forklaret)

Afhaengigt af dit overvagningssystem (se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36) kan du opleve, at en
PTZ-forudindstilling er last.

En systemadministrator kan lase en PTZ-forudindstilling, sa den ikke kan blive omdabt eller slettet eller for at
undgd, at nogen aendrer pa dens position. Systemadministratoren bestemmer om en PTZ-forudindstilling er 1st
eller ej.

Dairy products

Sowewmee &

Canned foods

Soft dnnks

Starte, stoppe eller midlertidigt afbryde PTZ-patruljering

Med visse XProtect VMS-systemer kan du manuelt starte og stoppe en patruljering. Du kan altid midlertidigt
afbryde en igangvaerende patruljering.

Stop PTZ-patruljering

Et PTZ-kamera kan Igbende skifte mellem en raekke PTZ-forudindstillinger i henhold til en tidsplan. Du kan stoppe

enigangveerende patruljering.

Du skal kun stoppe en systempatruljering, hvis der er vigtig grund til at ggre det. Normalt
har din systemadministrator planlagt patruljeringen naje, sa den lever op til din
organisations overvagningsbehov.

1. Veelg den gnskede visning pa fanen Live.

2. P43 kameraveerktgjslinjen skal du klikke pd PTZ-ikonet .for at dbne PTZ-menuen.
3. Veelg Stop PTZ-patruljering, og sa kan du patruljere manuelt.

4. For at genoptage systempatruljeringen skal du vaelge kommandoen Stop PTZ-patruljering igen.

Manuel patruljering (forklaret)

Afhaengigt af dit overvagningssystem (se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36) kan du manuelt
starte og stoppe patruljering.
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Du kan vaere interesseret i at starte en manuel patruljering, hvis systempatruljeringen for eksempel ikke daekker
en del af et lokale ordentligt, eller hvis der ikke er nogen systempatruljering. Hvis kameraet allerede patruljerer,
skal du have en hgjere PTZ-prioritet end den patruljerende bruger eller den regelbaserede patruljering for at
kunne starte en manuel patruljerings-session.

Patruljeringsprofiler kan oprettes af din systemadministrator, andre brugere eller dig selv (se Patruljeringsprofiler
(konfiguration) pa side 85), hvis du har de na@dvendige brugerrettigheder.

Brugere med en hgjere PTZ-prioritet, end du har, kan overtage styringen med kameraet, mens du foretager en
manuel patruljering. Nar de s frigiver sessionen igen, kan systemet genoptage din manuelle patruljering.

Med en tilstraekkelig PTZ-prioritet kan du stoppe manuel patruljering, der er pabegyndt af andre brugere, ved at
klikke pa patruljeringsprofilen, ved at afbryde den midlertidigt (se Afbryd midlertidigt patruljering pa side 268) eller
ved at starte en anden manuel patruljering. Du kan altid stoppe en manuel patruljering, som du selv har startet.

Start og stop manuel patruljering

Du kan kun starte og stoppe PTZ-patruljering manuelt i visse XProtect-VMS-systemer. Se Forskelle mellem
overvagningssystemer pa side 36.

Trin:

1. lvisningen skal du vaelge det PTZ-kamera, som du gerne vil starte patruljering pa.

i
2. P3 kameraveerktgjslinjen skal du klikke pd PTZ-ikonet for at dbne PTZ-menuen.

3. Under posten Administrer PTZ-forudindstillinger ser du listen med patruljeringsprofiler, som er
konfigureret for dette kamera.

Reserve PTZ session

Home
Door
Window

Clock

Manage PTZ presets..

Weekday patrolling
Weekend patrolling

Manage patrolling profiles...

Eksempel pd en PTZ-menu

267 | Drift



Brugermanual | XProtect® Smart Client 2020 R3

4. Vealgden patruljeringsprofil, du ensker at starte.

i,
Nar patruljeringsprofilen karer, er der en markering. foran den for alle brugere. PTZ-ikonet bliver grant
for dig og redt for alle andre brugere, sa de kan se, at nogen styrer kameraet.

5. For at stoppe den manuelle patruljering skal du veelge profilen igen.

Systemet genoptager sin almindelige patruljering, eller ogsa bliver kameraet gjort tilgeengeligt for andre
brugere.

6. Hvis kameraet er tilgeengeligt, og du har de tilstraekkelige PTZ-rettigheder, sa kan du overtage kontrollen
med kameraet ved at klikke pa videoen inde i visningselementet eller ved at bevaege din joystick. Du
beholder kontrollen, indtil du ikke har lavet nogle bevaegelser i 15 sekunder.

Timeout for manuel kontrol er som standard 15 sekunder, men din
- systemadministrator kan eendre det.

7. For at kontrollere kameraet i en laengere periode velg Afbryd midlertidigt patruljering (se Afbryd
midlertidigt patruljering pa side 268) fra PTZ-menuen.
Afbryd midlertidigt patruljering

Afhaengigt af dit overvagningssystem (se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36) kan du midlertidigt
afbryde en patruljering.

Hvis du har den ngdvendige PTZ-prioritet, sa kan du afbryde en systempatruljering eller en manuel patruljering,
som er startet af en anden bruger, midlertidigt. Du kan altid satte din egen manuelle patruljering pa pause. Dette
kan for eksempel vaere nyttigt, hvis du har brug for en laengere afbrydelse til at styre kameraet.
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1. Ivisningen skal du vaelge det PTZ-kamera, som du gerne vil aforyde patruljering midlertidigt pa.

2. P43 kameraveerktgjslinjen skal du klikke pd PTZ-ikonet . for at dbne PTZ-menuen.
3. Klik Afbryd midlertidigt patruljering.

Release PTY session

Reserve PTZ session

Home
Door
Window
Clock

Manage PTZ presets...

Weelday patrolling
Weekend patrolling

Manage patrolling profiles...

Pause patrolling

v

Nar patruljering bliver sat pa pause, er der en markering.foran menuen Afbryd midlertidigt
patruljering for alle brugere. PTZ-ikonet bliver grant for dig og radt for alle andre brugere, sa de kan se, at
nogen styrer kameraet.

Hvis du starter en manuel patruljering, mister du sessionen med midlertidig afbrydelse af patruljering.
4. For at stoppe den midlertidige afbrydelse skal du veelge Afbryd midlertidigt patruljering igen.

Systemet genoptager sin foregdende patruljering, eller ogsé bliver kameraet gjort tilgaengeligt for andre
brugere.

Hvis en bruger med en lavere PTZ-prioritet end dig har startet en manuel patruljering, for eksempel Hverdag, s
kan du afbryde den midlertidigt og overtage styringen af kameraet:
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1. Klik Afbryd midlertidigt patruljering.

Weekend patrolling

Weekday patrolling

Manage patrolling profiles...

Pause patrolling

v

Nar du midlertidigt har afbrudt en anden brugers patruljering, er der en markering.foran menupunktet
Afbryd midlertidigt patruljering og patruljeringsprofilen for alle brugere. PTZ-ikonet bliver gront for dig og
radt for de brugere, sa de kan se, at nogen styrer kameraet.

2. For at stoppe den midlertidige afbrydelse skal du veelge Afbryd midlertidigt patruljering igen.

Systemet genoptager den manuelle patruljering, i dette tilfaelde Hverdag.

Patruljering bliver som standard afbrudt i 10 minutter, men din systemadministrator
- kan have sendret dette.

Reserverede PTZ-sessioner (forklaret)

Afhaengigt af dit overvagningssystem (se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36) kan du reservere

PTZ-sessioner.

Administratorer med sikkerhedsrettigheder til at kere en reserveret PTZ-session kan kgre PTZ-kameraet i denne
tilstand. Det forhindrer andre brugere i at overtage styringen af kameraet. | en reserveret PTZ-session bliver der
set bort fra det normale PTZ-prioritetssystem for at undga, at brugere med en hgjere PTZ-prioritet forstyrrer

sessionen.
| en reserveret PTZ-session kan man bruge kameraet bade fra XProtect Smart Client og Management Client.

Det kan vaere nyttigt at reservere en PTZ-session, hvis du har brug for at foretage vigtige opdateringer af eller
vedligehold pa et PTZ-kamera eller dets forudindstillinger uden at blive afbrudt af andre brugere.

Du kan ikke starte en reserveret PTZ-session, hvis en bruger med en hgjere prioritet end
R¢ . ‘
din styrer kameraet, eller hvis en anden bruger allerede har reserveret kameraet.
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Reserver PTZ-sessioner

1. Veelg det gnskede visningselement pa fanen Live.

i
2. P& kameraveerktajslinjen skal du klikke pa PTZ-ikonet for at dbne PTZ-menuen.

3. Veelg Reserver PTZ-session. Hvis du har startet en manuel patruljering, stopper den automatisk.
PTZ-kameraet er nu reserveret til dig og timeren viser, hvor lang tid der er tilbage af sessionen.

Husk at frigive sessionen, nar du er feerdig, da PTZ-kameraet vil forblive reserveret indtil
- den aktuelle session udlgber.

Frigiv PTZ-sessioner

Nar du er faerdig med at styre et PTZ-kamera, kan du frigive PTZ-sessionen manuelt, s& andre brugere med lavere
prioritet kan overtage styringen med kameraet, eller systemet kan genoptage det almindelige patruljering. Ellers
vil kameraet ikke veere tilgaengeligt, for sessionen lgber ud.

1. Paveerktgjslinjen for det PTZ-kamera, du styrer, skal du klikke pa PTZ-ikonet . for at dbne PTZ-
menuen. (Den gregnne farve angiver, at det aktuelt er dig, der kgrer PTZ-sessionen).

2. Imenuen skal du veelge Frigiv PTZ-session.

PTZ-sessionen bliver frigivet og er tilgaengelig for andre brugere eller systempatruljering, vist ved at PTZ-

i
ikonet bliver grat

Virtuel joystick og PTZ-overlejningsknapper (forklaret)

Hvis dine visninger indheholder fiskegje-kameraer eller objektiver, eller PTZ-enheder (se PTZ- og fiskegjeobjektiv-
billeder (forklaret) pa side 264), kan du navigere i billederne enten ved at klikke med musemarkgren (det virtuelle
joystick) eller bruge PTZ-navigationsknapperne, som bliver vist inde i billedet.

Det virtuelle joystick

%o
)

Co®
)
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PTZ-overlejring

0 Hvis du ikke ansker kameraets veerktajslinje skal poppe op, nar du bevaeger din mus
henover visningen, skal du presse og holde CTRL-knappen nede, mens du bevaeger musen.

Lyd
Lyd (forklaret)

Understottelse af bestemte lyd-funktioner kan variere fra system til system (se Forskelle
mellem overvagningssystemer pa side 36). Adgang til optaget lyd, eller visse funktioner til
optaget lyd, kan veere begraenset af dine brugerrettigheder. Kontakt din
systemadministrator, hvis du er i tvivl.

XProtect Smart Client understatter bade modtaget og udgaende lyd. Du kan lytte til liveoptagelser fra mikrofoner,
der er forbundet til kameraer og bruge hejttalere, der er forbundet til kameraer, til at tale til publikum. Nar du
afspiller optaget video, kan du hegre den dertil harende lyd, hvis kameraerne har mikrofoner og/eller hgjttalere
tilsluttet. Nar du veelger et kamera eller en visning, er den tilsluttede mikrofon eller hgjttaler ogsa valgt som
standard.

XProtect VMS-systemet kan optage lyd fra mikrofoner forbundet til kameraer, ogsa selvom video ikke optages.

Hvis dine visninger indeholder kort, kan disse kort indeholde mikrofoner, hgjttalere eller
begge dele. Du kan hare lyd ved at klikke pa det relevante mikrofon- eller hgjttalerelement.
Klik og hold museknappen nede sd lzenge, du @nsker at lytte eller snakke.

Tale med publikum

Det er muligt at tale til et publikum gennem hgijttalere, som er tilknyttet kameraer, ved at bruge:
« Ruden Lyd til venstre
« Overlejringsknapper
« Hgjttalerfunktionalitet pa kort

Udgaende lyd, der bliver udsendt gennem hgjttalere, der forbundet til kameraer, kan optages, men kun pa
bestemte XProtect-systemer. Se ogsa Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36.
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Smart kort

Smart kort (forklaret)

Denne funktion er kun tilgeengelig i betemte XProtect VMS-systemer. For oplysninger om
- funktionaliteten i dit system, se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36.

Smart kort gar det muligt for dig at se og tilgd kameraer forskellige steder i verden pa en geografisk korrekt made.
| modseaetning til kort, hvor du havde et kort for hver placering, far du med smart kort det store overblik i en
visning.

Smart kort viser alarmer, hvis de er udlgst af et kamera, og hvis det kamera er fgjet til smart kortet. For yderligere
oplysninger om at fgje kameraer til smart kortet, se Tilfgj, slet eller rediger kameraet pa et smart kort pa side 100.

Du kan zoome ud for at se alle dine steder i flere byer, regioner, lande og kontinenter, og hurtigt ga til hver
placering for at se video fra kameraerne. Du kan, for eksempel, se en forhandsvisning af kameraer i dit salgskontor
i Rom, derefter zoome ud, panorere hen over verden med et enkelt treek og sé zoome ind pa kameraerne i dit
kontor i Los Angeles.

Envigtig fordel ved smart kort er de spatiale referencedata, som systemet automatisk bruger. For yderligere
oplysninger se Geografiske baggrunde (forklaret) pa side 91.

Smart kort og segning (forklaret)

Under s@gning pa fanen Seg efter video og tilknyttede data kan du finde kameraerne geografisk i
forhandsvisningsomradet:
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Evangelical

Free Church

Bloomsbury,
MUFSEry,
Sehoal
£ Childrenis
Cantre

Entrance

Nar du veelger et sggeresultat, zoomer smart kortet ind pa det tilknyttede kamera pa dets geografiske placering.
Du kan blive ngdt til at zoome ud for at fa et bedre overblik over omgivelserne.

Hvis kameraet er placeret inde i en fleretagersbygning, vil der blive vist en angivelse af niveauet for kameraet:
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Details

Building name
Building 1
Second floor
First floor

Ground floor

P

Hvis et kamera er synligt pa flere niveauer, er det kun det farste angivne niveau, der bliver
- vist (nedefra og op).

Zoom ind og ud

Hvis du har flere kameraer, der daekker de forskellige omrader pa smart kortet, sé er kameraerne inddelt i

6001
grupper og bliver vist med ikoner. For eksempel angiver dette ikon at der er 6001 kameraer indenfor
omradet. Nar du zoomer ind, bliver disse ikoner til nye ikoner, der afspejler hvordan kameraerne er placeret i
grupper og fordelt ud over smart kortet - pa det specifikke zoom-niveau. Hvis du zoomer ud, vil antallet af gruppe-
ikoner blive mindre, men tallene i dem vil blive hgjere.

Trin:
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« Brugrullehjulet eller dobbeltklik den venstre eller hgjre tast pa din mus.

« Hold Skift-tasten nede og traek i markgren for at markere et omrade pa kortet. Kortet zoomer ind og
centreres pa det valgte omrade

Med Bing Maps, Google Maps eller OpenStreetMaps som geografiske baggrunde kan der
veere en begreensning pa, hvor meget du kan zoome ind, hvis tjenesten ikke kan levere et
sa detaljeret billede. Nar det sker, stopper visningselementet med at vise den geografiske
baggrund. Andre lag som kameraer eller shapefiler vises stadig.

Forhandsvisning af video fra et kamera

Du kan se forhandsvisning og undersgge video-feeds fra kameraerne pa dit smart kort. Hvis du vil efterforske og
afspille videoen, kan du dbne den i et nyt flydende vindue. P4 den méade vil smart kortet blive i baggrunden i den
position, det var i.

Trin:
1. Naviger til kameraet.

2. Dobbeltklik kameraet for at se en forhandsvisning af videoen. Videofeedet bliver vist i vinduet
Forhandsvisning. Du kan ogsa hgjreklikke pa kameraet og veelge Live forhandsvisning.

3. For at afspille og efterforske videoen mere grundigt skal du gere en af fglgende:
« Klik pad knappen Uafhaengig afspilning. Knapperne til styring af uafhaengig afspilning viser sig

« Lukvinduet hgjreklik derpa og vaelg Send kamera > Nyt flydende vindue

Forhandsvisning af video fra flere kameraer

Du kan se forhandsvisning fra flere kameraer pa dit smart kort pa samme tid. Hvis du vil efterforske og afspille
videoen, kan du dbne kameraerne i et nyt flydende vindue. P& den made vil smart kortet blive i baggrunden i den
position, det var i.

Trin:

1. Naviger til det sted pa smart kortet, hvor kameraerne er placeret.

2. For at se video framere end et kamera i et forhdndsvisningsvindue skal du gare et af falgende:
o Tryk oghold CTRL -tasten nede, mens du markerer kameraerne, hgjreklik sa pa et kameraikon og
veelg Live forhandsvisning

. Klik pd:=i Veelg flere kameraer, klik og treek s& pa smart kortet for at veelge kameraerne. Nér du har
valgt kameraerne, skal du trykke pd ENTER pa dit keyboard

« Dobbeltklik pa en samling kameraer. Du kan f& forhandsvisning af op til 25 kameraer i en gruppe.
Hvis et eller flere kameraer er valgt i gruppen, sd viser forhdndsvisningsvinduet kun video fra de
valgte kameraer
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3. For at afspille og efterforske videoen mere grundigt skal du ggre en af felgende:
« |vinduet Forhandsvisning skal du klikke pa knappen Uafhaengig afspilning. Knapperne til styring af
uafhaengig afspilning viser sig

o Nar du har valgt kameraerne skal du lukke vinduet, hgjreklikke og veelge Send kamera > Nyt
flydende vindue

Hvis du veelger klynge-muligheden: Ikonet for kameragruppen indikerer, om det kun er

4 o
nogle af kameraerne i gruppen, der er valgt, for eksempel| *=*

Brug hotspot til at se video fra kameraer pa smart kort

| stedet for at se forhandsvisning af video fra et kamera ad gangen eller sende videofeedet til en sekundaer skeerm
kan du bruge et hotspot til hurtigt at skifte mellem kameraer pa dit smart kort.

Krav
Du har allerede sat en visning med et hotspot op. For yderligere oplysninger, se Fgj hotspots til visninger pa side 82.
Trin:

1. Abn den visning, som indeholder smart kortet.

2. Huvis visningen ogsa indeholder hotspottet:

1. Naviger til kameraerne pa smart kortet.

2. Klik pd kameraerne, du er interesseret i. Nar du klikker, bliver videofeedet vist i hotspot-
visningselementet.

3. Hvis visningen ikke indeholder hotspottet:

1. Paruden Visninger skal du hgjreklikke p& den visning, som indeholder hotspottet.
2. Veelg Send visning til og vaelg en visningsmulighed, for eksempel Flydende vindue.
3. Arranger visningerne pa din skaerm eller skaerme, sa du kan se begge.

4. Naviger til kameraerne pa smart kortet.

5. Klik p&d kameraerne, du er interesseret i. Nar du klikker, bliver videofeedet vist i hotspot-
visningselementet.

Ga til smart kort-placeringer

Du kan hurtigt springe til placeringer, som er blevet af placeret i XProtect Smart Client af dig selv eller andre, i
stedet for at panorere til placeringen pa& smart kortet. Listen med placeringer viser den placering, du senest valgte.

Trin:
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1. Veelgdenvisning, som indeholder smart kortet.

2. |de gverste venstre hjgrne af visningen skal du abne listen Vaelg en placering.

Select 7 location...

3. Veelg placeringen for ga til den placering pa smart kortet.

Spring til kamera pa smart kort

Hvis du @nsker at se et kamera i dets geografiske kontekst, kan du springe til det sted pa smart kortet, hvor
kameraet er. Dette kan for eksempel vaere nyttigt, hvis du har glemt hvor kameraet er placeret, eller hvis du vil
tjekke kameraer i nerheden.

Krav
Du kan kun springe til et kamera, hvis kameraet er blevet placeret geografisk pa en af to mader:
« Kameraets geo-koordinater er blevet angivet kameraegenskaberne i XProtect Management Client
« Kameraet er blevet placeret pa smart kortet i XProtect Smart Client
Trin:
1. Segefter et kamera, og spring derefter til det:
1. Pafanen Live eller Afspilning skal du vaelge ruden Visninger.
2. Sgg efter kameraet. Hvis kameraet eksisterer, vil det dukke op i sggeresultaterne.

3. Hold musen over det kamera, du vil springe til.

4. Klik pa ¥ for at skifte til kameraet. Smart kortet &bner i et flydende vindue.
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2. Springtil et kamera fra et visningselement:

1. Pafanen Live eller Afspilning skal du vaelge den visning, som indeholder kameraet.

2. Nederstivisningselementet skal du holde musen over den sorte linje for at fa kameraets
vaerktgjslinje vist.

|
i
F
P

3. Klik pa Y.L for at skifte til kameraet. Smart kortet &bner i et flydende vindue.

Spring til brugerdefineret overlejring pa smart kort
Hvis du har brug for hurtigt at navigere til en brugerdefineret overlejring pa smart kortet, kan du springe til den
placering, hvor overlejringen er.
e
1. P& smart kortet skal du klikke pa == Vis eller skjul lag og brugerdefinerede overlejringer. Et vindue
abnes.

2. Gatil sektionen Brugerdefinerede overlejringer.

3. Klik pd Y.L ved siden af den overlejring, du gnsker finde. Dette vil fere dig til placeringen pa smart kortet.

Find tilbage til tidligere placeringer (forklaret)
Nar du bevaeger dig fra en placering til en anden, gemmer XProtect Smart Client en historik over de placeringer, du

har besagt. Dette ggr det muligt for dig at ga tilbage ved at klikke pa - Tilbage. Historikken er baseret pa de
placeringer, du klikker pa. Det vil sige, at hvis du panorerer til en placering uden at klikke pa den, sa fajes
placeringen ikke til historikken.

Nar du gar tilbage, sa fjerner XProtect Smart Client placeringen, du lige har forladt, fra historikken. Historikken
gemmer kun fremadrettede bevaegelser.

Systemet sletter historikken, ndr du forlader visningen.
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Kort

Hvis du er forbundet til et overvagningssystem, som understgtter Milestone Federated
Architecture, kan du kun tilfgje kort fra den overvagningssystem-server, som du er logget
ind pa.

Kort (forklaret)

Med et kort far du et fysisk overblik over overvagningssystemet. Du kan med det samme se, hvilke kameraer der
er placeret hvor ogi hvilken retning de peger. Du kan bruge kort til navigation. Kort kan inddeles i hierarkiske
grupper, sa du kan bevaege dig gennem hotzoner, fra overordnede perspektiver til detaljerede perspektiver, for
eksempel fra byniveau til gadeniveau eller fra bygningsniveau til rumniveau.

Et kort viser ikke live video. Et kort er altid et stillbillede.

Kort kan indeholde elementer, der repraesenterer kameraer, mikrofoner og lignende. Du kan se optaget video fra
kameraer i et forhandsvisningsvindue, nar du bevaeger musen over et kameraikon pa kortet. Statusinformationen
vist under afspilning stammer ikke fra de optagede data, men fra elementernes aktuelle status som vist i live-
tilstanden.

Yo W U

1
\
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Kort med kamera-elementer og hotzone

Kort behgver ikke veere geografiske kort, men ofte er de. Afhaengig af din organisations behov kan fotos og andre
typer billedfiler ogsa bruges som kort.

| Kort er ikke det samme som smart kort. For yderligere oplysninger, se Smart kort paside 273.

Hvordan elementer arbejder sammen med kort
Du kan bruge kortelementer til at arbejde sammen med egentlige enheder pa felgende mader:
Kameraer

Placer musemarkgren over et kamera pa et kort for at se live forhandsvisning fra kameraet. Klik pa titellinjen for
forhandsvisningen for at vise den som et separat, flydende vindue. Du kan tilpasse det flydende vindues starrelse
ved at traekke i dets hjgrner. Start optagelse: Hgjreklik pa kameraet og veelg Start optagelse i # minutter. Sarlige
brugerrettigheder kan vaere ngdvendige for at bruge denne funktion.

Et fast kamera vises pa kortet med en tilhgrende visningszone, som angiver kameraets synsvinkel. Bemaerk, at
vinklen pa kortet hgjst sandsynligt har brug for tilpasning for at passe til kameraets synsvinkel. For at tilpasse
vinklen skal du simpelthen traekke den til en passende starrelse og position.

Et PTZ-kamera vises pa kortet med dertilhgrende forudindstillede PTZ-positioner, som er defineret for kameraet
pa overvagningssystemet. De forudindstillede positioner vises som farvede vinkler, der udgar fra PTZ-kameraets
ikon. Hver vinkel repraesenterer en sarlig forudindstilling. Bemeerk, at vinklerne pé kortet hajst sandsynligt har
brug for tilpasning for at passe til kameraets forudinstillede vinkler. For at tilpasse en vinkel skal du simpelthen
traekke dentil en passende starrelse og position. Hvis et kamera har mere end 25 forudindstillede positioner, sa
vil ingen vinkler blive vist til at starte med, da de ville vaere for smatil at veere brugbare. | sa fald kan du tilfgje
gnskede vinkler en ad gangen ved at traekke forudindstillingerne fra det gnskede kamera fra vinduet
Elementvaelger og ud pa kortet. For at gd til en af et PTZ-kameras forudindstillinger skal man blot klikke pa
forudindstillingen pa kortet. Dette virker i det flydende forhandsvisningvindue, pa selve kortet og i hotspot-
positioner (se Hotspots (forklaret) pa side 177). Alternativt kan du hgjreklikke pa kameraet, veelge Forudindstillede
PTZ-positioner og derefter den gnskede forudindstillede position.

Mikrofoner

Placer musen over en mikrofon. Tryk og hold venstre museknap for at lytte til indgdende lyd fra en mikrofon, eller
hajreklik pa mikrofonen og vaelg Lyt til mikrofon. Du kan ikke bruge mikrofoner i kortvisninger i afspilningstilstand.

Hojttalere

Placer musen over en hgijttaler. Tryk og hold venstre museknap for at tale via hgjttaleren. Du kan ikke bruge
hojttalere i kortvisninger i afspilningstilstand.

Events

Klik pa en heendelse pa kortet (se Alarmer (forklaret) pa side 244) for at aktivere den, eller hgjreklik pd haendelsen
og veelg Aktivater haendelse. Nar der venstreklikkes pa en haendelse, vises musemarkaren kortvartigt som et lyn
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for at indikere, at haendelsen er blevet aktiveret.
Alarmer

Klik pa en alarm pa kortet (se Alarmer (forklaret) pa side 244) for at se den, eller hgjreklik pd alarmen og vealg
Aktiver alarm. Hgjre-klik for at acceptere alarmen.

Output

Klik pa et output pa kortet for at aktivere det, eller hajreklik pd outputtet og veelg Aktiver output. Nar du klikker pa
et output, vises musemarkaren kortvarigt som et lyn for at indikere, at outputtet er blevet aktiveret.

Hotzoner

En hotzone er almindeligvis farvet, s den er let at genkende. Klik pd en hotzone for at ga til underkortet, der linkes
til via hotzonen, eller hgjreklik pa den gnskede hotzone ogvaelg Ga til underkort.

Hvis hotzonen vises med et stiplet omrids, linker hotzonen ikke til et kort.

Pa nogle overvagningssystemer kan kort fra flere forskellige servere veere inddelt i et kort-
hierarki. Det kan betyde, at nar du klikker pa en hotzone, er underkortet ikke tilgeengeligt,

K4 fordi dets server ikke er tilgaengeligt. Servere kan blive ikke tilgaengelige grundet skemalagt
vedligehold eller netvaerksproblemer. Kontakt administratoren af dit overvagningssystem,
hvis problemet ikke forsvinder.

En hotzone kan pege pa et kort, som du ikke har adgangsrettigheder til. XProtect Smart
Client vil give dig besked, hvis det er tilfeeldet. Da brugerrettigheder er tidsbaserede, er det
muligt, at du ikke har adgang til et kort, som du kunne bruge tidligere. Dette skyldes, at du

¢
- ikke har rettigheder pa nogle bestemte tidspunkter i lgbet af dagen eller pa bestemte dage |
lgbet af ugen. Kontakt administratoren af dit overvagningssystem, hvis du er i tvivl om dine
brugerrettigheder.
Plug-ins

Plug-in-elementer er kun tilgeengelige, hvis de bruges pa dit overvagningssystem. Eksempler pa plug-in-elementer:
adgangskontrolsystemer, brandalarmsystemer osv.

Indbyrdes forbundet hardware

Fordi indbyrdes forbundet hardware, der er del af et Milestone Interconnect-system, nogle gange er offline, kan
du ofte fa en fejlstatus for indbyrdes forbundne hardware-elementer pa et kort.

Statusvisualisering

Statusvisualisering er en funktion, som grafisk viser status af elementer, der er tilfgjet et kort. Nar et kort er i fuld
drift ogi normal tilstand, preesenteres der ingen visuelle statusindikationer. | vinduet Statusvisualisering kan du
definere det visuelle udseende af kortets statusindikationer.
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Indikator Beskrivelse

Opmarksomhed pakraevet - nar der er problemer med et element. For eksempel nér serveren
snart ikke har mere ledig diskplads. Bemaerk, at den pageeldende enhed ikke n@dvendigvis er

L
med pa kortet. Standardfarven er gul.
_ Ikke i drift - nér der er en fejl pd elementet. For eksempel hvis serveren ikke kan oprette
— forbindelse til en mikrofon eller en hgijttaler. Standardfarven er orange.
Alarmer - ndr et element har en alarm tilknyttet. Standardfarven er red.
Deaktiveret/ukendt status - nar et element er deaktiveret pd overvagningsserveren, eller nar
e det ikke er muligt at hente statusinformation fra serveren. Standardfarven er lilla.
Ignorer status - nar et elements status ikke kraever opmaerksomhed, for eksempel hvis du
""‘f . allerede er klar over, hvad problemet er. Standardfarven er bla.

Statussen af et kort afspejler statussen af alle elementer pa kortet. Op til fire navne pa pavirkede servere kan ses
pa kortets titellinje. Hvis en server er utilgaengelig, og elementer pa kortet derfor er deaktiverede, men serveren
selv ikke er inkluderet pa kortet, vises kortet med statussen lkke i drift, selvom kortet kun indeholder
deaktiverede elementer. Hvis serveren, der ikke er tilgeengelig, er inkluderet pa kortet, vises kortet blot med
statussen Deaktiveret/ukendt status. Statusinformationen er ogsa tilgaengelig i kortoversigten.
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Eksempel pd kort med statusvisualisering
/ndre udseendet pa statusvisualisering

Vinduet Kortoversigt (forklaret)

Vinduet Kortoversigt giver dig et overblik over den definerede kortstruktur i XProtect Smart Client. For at dbne

vinduet Kortoversigt hgjreklik pa kortet og vaelg Kortoversigt eller klik pa ikonet el pa kortets titellinje.

Et +-tegn ved siden af kortets navn indikerer, at kortet kan have et eller flere underkort, som der linkes til via
hotzoner. Hvis du klikker pa et kort i Kortoversigt, vises det valgte kort med det samme i visningen.

Det kan tage noget tid at indleese indholdet i Kortoversigten, hvis du er forbundet til et
- meget stort overvagningssystem med mange kort.

Hvis du er forbundet til et overvagningssystem, som understgtter Milestone Federated
Architecture, kan du kun tilfgje kort fra den overvagningssystem-server, som du er logget

K4 ind pa. Milestone Federated Architecture er en systemopsatning med forbundne, men
fysisk adskilte, overvagningssystemer. En sadan struktur kan for eksempel vaere relevant
for en butikskaede med mange separate men forbundne overvagningssystemer.

Se skemaet med sammenligninger mellem XProtect-overvagningsystemer pa
* https://www.milestonesys.com/ for flere informationer om, hvilke overvagningssystemer
der understgtter Milestone Federated Architecture.
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Sende kameraer fra et kort til et flydende vindue
For at se alle kameraerne pa et kort samtidig i et flydende vindue (op til 25 kameraer i en visning):
1. P& fanen Live eller fanen Afspilning skal du veelge det kort, som indeholder de kameraer, du @nsker at se i
et flydende vindue.
2. @verst pa kortets titellinje skal du klikke pa ikonet Send alle kameraer til flydende vindue: E

Det flydende vindue viser op til 25 kameraer i visningen.

Hvis du har mere end 25 kameraer pa et kort, sa vil det ikke altid veere de samme
b’ o . °
kameraer, du ser, nar du klikker pa denne knap.

Se optaget video fra kameraer pa et kort

Du kan se optaget video fra kameraer i et forhandsvisningsvindue, nar du bevaeger musen over et kameraikon pa
kortet. Statusoplysningerne i afspilningstilstand hentes fra kameraets aktuelle live-status.

« Du kan bruge digital zoom og PTZ-knapper fra kameraets forhdndsvisning, hvis kameraet understgtter
dette. | forhandsvisningsvinduet skal du enten klikke pa knappen Mere og vaelge digital zoom eller bruge
PTZ-knapperne (se PTZ-billeder (forklaret) pa side 265), som bliver vist. Hvis du har defineret PTZ-
forudindstillinger for et bestemt kamera, kan du aktivere forudindstillingen ved at veelge den i
forhandsvisningen

« For at se alle kameraerne (op til 25 i en visning) samtidigt pa et kort i et flydende vindue, skal du klikke pa

ikonet Send alle kameraer til flydende vindue gverst pa kortets titellinje: E

Hvis du har mere end 25 kameraer pa et kort, sa vil det ikke altid veere de samme
- kameraer, du ser, nar du klikker pa denne knap.

Se statusdetaljer

Statusdetaljer er tilgeengelige for kameraer (for eksempel oplgsning, billedstarrelse og bit-rate) og servere (for
eksempel CPU-belastning, hukommelse og netvaerksbrug).

« For at vise statusdetaljer, hagjreklik pd det gnskede element og veelg Statusdetaljer. Statusdetaljer vises i et
separat flydende vindue
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Hvis du ser fejlmeddelelsen "Event Server har ikke tilstraekkelige adgangsrettigheder til
optagelsesserverne", sa vil du ikke kunne se status-detaljer fra optagelsesserverne.
Fejlmeddelelsen har at gare med tjenesten Event Server, som handterer kort-relateret
kommunikation pa overvagningssystemet. Event Server-tjenesten administreres fra
overvagningssystemets server. Kontakt overvagningssystemets administrator, som vil
kunne tage sig af problemet.

Zoom og maksimer kort automatisk

Hvis kortet er starre end visningsarealet i XProtect Smart Client, eller hvis du har zoomet ind pa kortet, kan du
panorere i kortet for at se de ellers skjulte omrader. Klik pa kortet et sted, hvor der ikke ligger elementer, og
kortet centreres det sted, hvor du klikkede. Panorer pa kortet ved at klikke og traekke kortet i den gnskede retning.

« For at bruge zoom-funktionen pa et kort skal du hgjre-klikke pa kortet og, alt efter behov, vaelge Zoom ind
eller Zoom ud. Eller du kan bruge funktionen Zoom til standardsterrelse for at zoome tilbage til normal
storrelse

| 0 Alternativt brugmusehjulettil at zoome. Rul op for at zoome ind eller rul ned for at zoome ud.

Hvis Maksimer kort automatisk er aktiveret, og din kortposition i visningen er en del af en visning med flere
visningspositioner, maksimeres kortet automatisk til fuld skeerm efter et stykke tid. Hvor lang tid det drejer sig om,
defineres pafanen Egenskaber. For at vende tilbage til den almindelige visning skal du dobbeltklikke et sted pa
kortet, hvor der ikke er elementer.

Matrix

Denne funktion er kun tilgeengelig i betemte XProtect VMS-systemer. For oplysninger om
funktionaliteten i dit system, se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36.

Matrix (forklaret)

Matrix er en funktion, der lader dig sende eller modtage video fra ethvert kamera i overvagningssystemet til
enhver skeerm (kendt som en Matrix-modtager) pa et netveerk. En typisk Matrix-konfiguration praesenterer live
video automatisk pa den gnskede Matrix-modtager, nar en defineret haendelser sker - f.eks. nar bevaegelse
registreres - eller ndr en anden bruger vil dele vigtig video. Hvis Matrix er konfigureret pa overvagningssystemets
server, kan du inkludere Matrix-indhold i dine XProtect Smart Client-visninger. Nar en seerlig haendelse finder sted,
eller hvis en anden bruger gnsker at dele video med dig, vil live video automatisk dukke op i dine Matrix-visninger.
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Se Matrix-indhold (forklaret)

Haendelsen eller kameraet brugt i Matrix-opseetningen afhaenger fuldstaendig af Matrix-opseetningen pa
overvagningssystemets server eller pa hvad andre brugere gnsker at dele med dig. Du kan ikke styre dette i
XProtect Smart Client. Du kan dog tilfgje Matrix-indhold til s& mange visningspositioner som gnsket, sa du kan se
live video fra flere Matrix-udlgste kilder pa samme tid.

En Matrix-position bliver vist med en Matrix-ikon pa vaerktgjslinjen: B3 o kan maksimere en Matrix ved at
dobbeltklikke pa den.

En visning kan indeholde flere Matrix-positioner. P4 den made kan du se live video fra mere end en Matrix-udlgst
kilde pa samme tid. Hvis din visning indeholder forskellige Matrix-positioner, er disse positioner altid sorterede.
En af positionerne vil vaere den primeere Matrix-position, en anden vil vaere den sekundaere, og sa videre. Nar den
farste Matrix-udlgste videostream modtages, praesenteres videostream automatisk i den primaere Matrix-position.
Nar den naeste Matrix-udlgste videostream modtages, traeder et farst-ind-ferst-ud princip i kraft: den forrige
videostream, der ankom, bliver rykket til visningens sekundaere Matrix-position, og den senest ankomne
videostream praesenteres i din visnings primaere Matrix-position, og sa videre. Matrix-positionernes rangering
tildeles automatisk. Den farste Matrix-position, du tilfgjer, er den primaere Matrix-position, den nzeste, du tilfgjer,
er den sekundaere, osv. Du kan @&ndre denne raekkefglge i opsaetningstilstand.

P& fanen Afspilning vil Matrix-positioner vise video fra de kameraer, som Matrix-positionerne sidst viste video fra
pa fanen Live. Du kan afspille denne video ved at bruge navigationfunktionerne pa fanen Afspilning.

Send video manuelt til Matrix-modtagere

Du kan ikke sende video til et hotspot (se Hotspots (forklaret) pa side 177) eller en karrusel
- (se Karruseller (forklaret) pa side 179).

Krav

Matrix-indhold er blevet fgjet til en visning. Se Fgj Matrix til visninger pa side 122.
1. Veelgvisningen.

2. Klik pd Mere > Matrix pd kameraveerktgjslinjen og veelg derefter den relevante Matrix-modtager.

XProtect Smart Wall

Nar din systemadministrator har sat en Smart Wall op, kan du begynde at arbejde med den i XProtect Smart Client.
Systemadministratoren definerer de skaerme, som Smart Wall bestar af, layoutet og starrelsen pa skaermene og
eventuelt ogsd hvilke kameraer, der bliver vist pa skaermene.

Brug af XProtect Smart Wall handler grundlaeggende om folgende:
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o Se Smart Wall-indhold pa side 289 - &bn Smart Wall-skaermene i forskellige fremvisninger eller fysiske
skaerme

« Visning af indhold pa Smart Wall pa side 290 - del indhold med andre operatgrer, som bruger Smart Wall og
styr hvilket indhold, der bliver vist

systemadministrator har angivet, se £ndre layout pa Smart Wall-skaerme pa side 125.

‘ For at eendre layoutet pa skaermene eller forudindstillingerne, som din
N

Smart Wall-oversigt (forklaret)

Smart Wall

My Smart Wall Select preset...

Left monitor EEH Right monitor

Smart Wall-oversigten er en grafisk representation af en Smart Wall og de skaerme, den bestér af. Med oversigten
kan du styre, hvad der bliver vist pd Smart Wall.

Billedet viser en Smart Wall-oversigt med to skarme:
« Venstre skaerm har et 2x2-layout
o Hojre skaerm har et 1+5-layout
Bla felter i Smart Wall-oversigten viser indhold. Gra felter er tomme.
Hvis din organisation har mere end en Smart Wall, skal du vaelge den Smart Wall skal bruge i Smart Wall-listen.

Med listen Veelg forudindstilling kan du veelge og aktivere allerede konfigurerede Smart Wall-forindstillinger.

Efter at have valgt en Smart Wall og en forudindstilling kan andre brugere valge en anden
- Smart Wall, forudindstilling eller begge dele.

Identificer hvilken type indhold, en flise viser

« Hold musen over en flise. Feltets nummer aendres til en ikon, for eksempel et kamera, som indikerer
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indholdstypen.

« Klik pafeltet for at se indholdet i et Forhandsvisnings vindue. Veerktgjslinjen i Forhandsvisnings vinduet
giver mulighed for at udskrive indholdet eller sende det til en anden Smart Wall

Se Smart Wall-indhold

Din Smart Wall viser bade live og optaget video, afhaengigt af hvilken fane du aktuelt befinder dig pa. Milestone
anbefaler, at du bruger en dedikeret computer til at vise Smart Wall og en anden computer til at handtere Smart
Wall-oversigten.

| Brugerrettigheder kan forhindre, at kameraer viser video pa din Smart Wall.

1. Iruden Visninger skal du udvide Smart Wall.
2. Udvid den Smart Wall, du gnsker at se.
3. Hajreklik pa skeermene en ad gangen for at sende dem til de foretrukne skaerme.

4. Klik pa Send visning til og veelg et af disse alternativer:
o Primaer skaerm - dbner i fuldskaermstilstand i din aktuelle visning

« Sekundaer skarm - dbner i fuldskaermstilstand pa din anden skaerm, hvis en sadan findes
« Flydende vindue - dbner i et nyt flydende vindue

W Select View

mis Send View To Primary Display

B Change View Layout Secondary Display 1
Hal Clear View

* Floating Window

trl Remowe from View

Se Smart Wall-indhold i hovedvisningen

1. lruden Visninger skal du udvide Smart Wall.
2. Udvid den Smart Wall, du gnsker at se.

3. Veelg skaermene, en ad gangen, for at se indholdet i hovedvisningen.

Afbryd forbindelse for Smart Wall-skaerm

Du kan se Smart Wall-indhold uden at forstyrre, hvad andre ser pa Smart Wall.
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1. Felgtrinene, der er beskrevet i Se Smart Wall-indhold pé side 289.
2. For hver skeerm, du gnsker at se, skal du klikke pa Afbryd forbindelse for Smart Wall-skaerm.

Left monitor

Playback

Left monitor @ * Disconnect Smart Wall monitor

| Andringer, du laver, bliver tilbagefart, nar du genopretter forbindelsen.

Indstillinger for Smart Wall-visning

Det folgende skema beskriver, hvordan man kan se Smart Wall-indhold i et separat vindue eller en sekundaer
skeerm.

Valgmulighed  Beskrivelse

Primaer Vis indhold i fuldskeermstilstand pa den skaerm, du aktuelt ser pa. Smart Client forbliver
skaerm aben bag Smart Wall-indholdet.

Sekundaer i . _ .

<kaerm Se indhold pa en anden skaerm og fortsaet med at se Smart Client pa den aktuelle skaerm.
Flydende Se indhold i et nyt flydende vindue. Dette kan for eksempel vaere nyttigt, hvis din videovaeg
vindue bestar af flere skaerme.

0 Du kan maksimere eller tilpasse sterrelsen pavinduet, uanset hvad din foretrukne
indstilling for visning er.
Visning af indhold pa Smart Wall

Din Smart Wall kan vaere forudkonfigureret til at vise video fra bestemte kameraer. Det kan du imidlertid aendre i
XProtect Smart Client ved at udskifte kameraerne eller ved at tilfgje andre typer indhold til din Smart Wall-oversigt,
for eksempel alarmer, hotspots, billeder og smart kort.
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Afhaengigt af situationen og det miljg, du overvager, kan du kombinere forskellige typer indhold for at forbedre
responstider og effektivitet. Hvis du for eksempel gnsker at vise en billede af en mistaenkt sé kolleger pa patrulje
ved, hvad de skal kigge efter, sa kan du tilfgje et billede. Hvis du @nsker at give vejledning til
indsatsforanstaltninger, sa kan du tilfgje tekst.

Tilfej eller udskift kameraer pa Smart Wall

Du kan aendre pa hvilke kameraer, der bliver vist pa din Smart Wall. Andre operatgrer, som bruger den samme
Smart Wall kan se aendringerne med det samme.

Krav:

Du har sat en visning op, som indeholder din Smart Wall-oversigt. For yderligere oplysninger, se Fgj Smart Wall-
oversigt til visninger pa side 124.

Trin:
1. Sergfor at din Smart Wall kgrer som beskrevet i XProtect Smart Wall pa side 287.

2. Hvis din Smart Wall kerer p& en anden computer, skal du abne XProtect Smart Client pa din aktuelle
computer.

3. Gatil fanen Live eller Afspilning.
4. Tilfgj et kamera fra envisning:
1. Abn den visning, som indeholder det kamera, du @nsker at tilfzje.

2. |kameravisningselementet skal du klikke pd Mere > Send til Smart Wall. Valg sd Smart Wall,
skaermen og til sidst flisen pa skeermen.

T ™ Library - shelves

Live Stream

Send to Window

255 Send to Smart Wall L My Smart Wall 3 Left monitor 3
Right monitor 3

v Digital Zoom

BRoomma s e 0w
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5. Tilfgj et kamera fra ruden Kameraer:
1. Iruden Visninger skal du vaelge den visning, som indeholder Smart Wall-oversigten.

2. lruden Kameraer kan du finde det kamera, du gnsker at tilfgje.

3. Treek kameraet til en flise pd en skaerm i din Smart Wall-oversigt. Videoen fra kameraet bliver vist pa
Smart Wall.

Playback Search Alarm Manager System Monitor
XProtect € | < Selectview >

£ Views ~
Smart Wall

My Smart Wall Select preset..

Operator Left monitar Right monitor

¥ Private
4 i My views
1 Headquarters
9" Mixed content
T Storage
Suspect
Test
4 Smart Wall
4 =22 My Smart Wall
Left monitor

Right monitor
B Cameras
4 & My main site
’ All cameras

4 i Headquarters

i

Headquarters - back door

Halluay

Reception
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4. For at bekraefte, at du tilfgjede det rigtige kamera, kan du klikke pa kameraikonet i Smart Wall-
oversigten. Du ser en forhandsvisning.

Right monitor

Preview
B« Hallway

Fej hele visninger til Smart Wall

Du kan dele en hel visning med andre operatgrer via din Smart Wall ved at sende visningen til en Smart Wall-
skaerm. Det, der aktuelt bliver vist pd den skaerm, bliver sa erstattet af indholdet fra visningen, der f.eks. kan

indeholde kameraer.
Krav:
Du har sat envisning op, som indeholder din Smart Wall-oversigt. Se Fgj Smart Wall-oversigt til visninger paside 124.
Trin:
1. Sargfor at din Smart Wall kgrer som beskrevet i XProtect Smart Wall pa side 287.

2. Hvis din Smart Wall kerer p& en anden computer, skal du abne XProtect Smart Client pa din aktuelle

computer.
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3. Gatil fanen Live eller fanen Afspilning og dbn den visning, som indeholder din Smart Wall-oversigt.

Smart Wall

My Smart Wall Select preset..

Left monitor = Right monitor

4. Paruden Visninger skal du finde den visning. du ensker at sende til Smart Wall.
5. Treek visningen ind pa en flise pa den foretukne skaerm og giv s slip.

Views

Operator Left monitor
Private

My views

4" Headquarters

2! Parking area k

Smart Map

1! Storage

Wall

My bV

Left monitor

Right monitor

6. For at nulstille skaermen, s& den kommer tilbage til sin oprindelige visning eller for at rydde hele skaermen
eller en bestemt flise i Smart Wall-oversigten, se Stop med at vise indhold pa Smart Wall pa side 300.
Tilfgj eller udskift andre typer indhold pa Smart Wall

Du kan andre p4, hvad der bliver vist pa din Smart Wall, for eksempel ved at dele et billede af en mistaenkt.
Operatagrer, som bruger den samme Smart Wall kan se eendringerne med det samme.

Hvad kan du tilfgje?

o Alarmer
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o Bogmeaerker
« Kameraer eller hele visninger
« Kameranavigatorer
o Karruseller
« Billeder og snapshots
« Hotspots
o HTML-sider
« Kort
o Smart kort
o Tekst
Krav

Tekst og kameraer, som du kan traekke ind i din Smart Wall-oversigt. Fer du tilfgjer andre typer indhold til din Smart
Wall, skal du imidlertid sarge for, at indholdet er blevet fgjet til en visning. Se Fgj indhold til visninger pa side 61.

Trin:
1. Sergfor at din Smart Wall kerer som beskrevet i XProtect Smart Wall pa side 287.

2. Huvis din Smart Wall karer pd en anden computer, skal du dbne XProtect Smart Client pa din aktuelle
computer.

3. Gatil fanen Live eller Afspilning.

4. Abn den visning, som indeholder det element, du gnsker at tilfgje.

Hvis du ensker at tilfgje kameraer, kan du traekke kameraerne direkte fra ruden
Kameraer. For at tilfgje tekst i dit tekstredigeringsprogram skal du veelge teksten og
traekke denind i din Smart Wall-oversigt.

5. Hold musen over visningselementet. Kameraet vaerktgjslinje bliver vist.
o« N S @ More W

6. Klik pa Send til Smart Wall og vaelg Smart Wall.
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7. Veelg skeermen og endelig flisen inde pa skeermen.

My Smart Wall Left monitor

Right monitor

Den valgte flise pa Smart Wall-skaermen bliver tilsvarende opdateret.

Vis tekst pa Smart Wall

Det kan vaere nyttigt at vise tekst pa din XProtect Smart Wall, ndr du @nsker at videregive oplysninger til alle, der
kan Smart Wall.

Krav

« For at sende tekst fra en eksisterende visning skal du farst fgje teksten til en visning. Se Fgj indhold til
visninger pa side 61.

« For at kunne tilfgje tekst med traek-og-slip skal du sikre dig at dit tekstredigeringsprogram understgtter
treek-og-slip-handlinger.

Trin:
1. For at tilfgje tekst fra et tredjeparts-tekstredigeringsprogram:
1. Abn den visning, som indeholder din Smart Wall-oversigt.
2. Skriv teksten i dit foretrukne tekstredigeringsprogram.
3. Veelgteksten.
4. Traek og slip teksten ind pa en flise pa en Smart Wall-skaerm.
5. lvinduet, som bliver vist, kan du redigere videre pa teksten. Klik pd Gem.

6. Umiddelbart derefter bliver teksten vist pa Smart Wall-skaermen.
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2. Tilfgj tekst, som allerede er blevet fgjet til en visning:
1. Abn denvisning, der indeholder teksten.

2. Hold musen over visningselementet. Kameraets vaerktgjslinje bliver vist.
o« NBH S @ More

3. Klik Mere > Send til Smart Wall og vaelg sa den foretrukne Smart Wall.

4. Velg skeermen og endelig flisen inde pa skaermen.

My Smart Wall Left monitor

Right monitor

Umiddelbart derefter bliver teksten vist pa Smart Wall-skaermen.

Alarmer pa Smart Wall (forklaret)

Du kan dele en prioriteret oversigt over alle alarmer ved at fgje Alarmlisten til din Smart Wall. S kan du se og
arbejde med detaljer om alarmen direkte fra Smart Wall. Se Visning af indhold pa Smart Wall pa side 290.

Du kan ogsa vise individuelle alarmer pa din Smart Wall ved at traekke og slippe alarmen fra Alarmlisten.

Quick Filters Alarms  No filter v 19

T New (9) E Time Prionty Level State Level

= 08:49:1122-10-2019 2

= 08:49:0222-10-2019 2 Left monitor
2-10-2019__2A

Y In progress (0)
Y On hold (0)
YT Closed (0)

Headquarters - back door

Alarmdetaljer

« Tidspunkt da haendelsen udlgste alarmen

« Navn ogvideofeed fra enheden, som udlgste alarmen, og alle enheder, som er forbundet dertil
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« Dukan se yderligere oplysninger og &endre pd indstillinger for alarmen ved at klikke pad pilen oppe til hgjre i
positionen i visningen. Der er fglgende oplysninger:

« Personen der har faet tildelt alarmen, dens prioritet og status for alarmen. Du kan zndre pa disse

« Kilden, eller hvad der udlaste alarmen, for eksempel nar et kamera registrerer bevaegelse, eller nar
der sker en analysehaendelse

« Instruktioner til hvordan man skal reagere pa alarmen

« Aktiviteter. Disse kommentarer bliver angivet af brugere. De angiver typisk, hvilke beslutninger eller
handlinger der er forbundet med alarmen. Desuden vil systemet, ndr nogen andrer pa
oplysningerne om alarmen, tilfgje @endringerne pa listen over aktiviteter

« Hvis du optog video, da haendelsen fandt sted, kan du se videoen fra det tidspunkt, alarmen blev
udlgst, ved at klikke pa fanen Afspilning og sa Ga til tidspunkt for alarm

Send bogmaerker til Smart Wall

Ved at sende et bogmeerke til en Smart Wall kan du hurtigt distribuere et billede af for eksempel en person eller
envideosekvens af en haendelse.

Trin:
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1. Opret et bogmaerke som beskrevet i Tilfgj eller rediger bogmaerker pé side 242 eller Tildel bogmeerker til
sggeresultater pa side 223.

2. lvinduet, som bliver vist, skal du klikke pa Vis pa Smart Wall og vaelge den foretrukne Smart Wall.

Add bookmark = O >

Add 1 bookmark

Library - counter - 21-10-2019 14:01:13.337

My bookmark

My Smart Wall 3 Left monitor [ - 5

Suspicious persons in the library. Right monitor 4

3. Veelgen skaerm og derpéa en flise pa skaermen. Den bogmeaerkede videosekvenser bliver vist pa Smart Wall-
visningen.

4. For at sende et stillbillede i stedet for videosekvuensen skal du markere afkrydsningsfeltet Send kun
stillbillede.

Smart kort og Smart Wall (forklaret)

Hvis du bruger Smart Wall, kan du dele et smart kort med andre operatgrer, der bruger Smart Wall. Det aktuelle
zoomniveau, placeringen du har navigeret til, og de synlige lag bliver ogsa sendt til Smart Wall.
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Treek kameraer fra kort eller smart kort til Smart Wall

Hvis et bestemt kamera pa dit kort eller smart kort har optaget en begivenhed, og du gnsker at dele videoen fra
det kamera, kan du traekke kameraer fra kortet til Smart Walls skaerme.

Select preset..

Left monitor Right monitor

Select a location...

Waterfinks

Motor Villoge
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| 0 Du kan ogsa traekke kameraer fra kort i flydende vinduer og sekundaere skaerme.

Stop med at vise indhold pa Smart Wall

Du kan stoppe visning af indhold péa din Smart Wall, for eksempel nar en situation er kommet under kontrol eller
indholdet ikke laengere er relevant.
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Stop visning af alt indhold pa en Smart Wall-skaerm

1. Padin Smart Wall-oversigt skal du ga til den skeerm, du ensker at rydde.

2. Klik pa E—ikonet.

3. Veelg Ryd visning. P4 Smart Wall-oversigten. Fliserne bliver grd, og alt indhold bliver fiernet fra Smart Wall-
visningen.

Fjern bestemt indhold fra en Smart Wall-skaerm
1. 1din Smart Wall-oversigt skal du ga til den skaerm, du vil fjerne bestemt indhold fra.

2. Hajreklik pa den flise, du @nsker at rydde og veelg Fjern fra visning.

Left monitor

td Remove from View k‘

Flisen bliver gra, og indholdet bliver fjernet fra den tilknyttede position i Smart Wall-visningen.
Nulstil din Smart Wall

Hvis du har fjernet indhold fra en skaerm, kan du fa det vist igen ved at nulstille den forudindstilling, der er
forbundet med skaermen.
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1. Klik pa Veelg forudindstilling.
2. Hold musen over den forindstilling, der svarer til den skaerm, du har ryddet.
3. Klik pa Aktiver. De gra fliser i Smart Wall-oversigten bliver igen bla.

Smart Wall

My Smart Wall Select presat..

Entrance and reception

Library and offices

Left monitor

Vehicles

Andre operaterer kan manuelt eendre indholdet pa en Smart Wall, og indholdet kan sendres
ifolge tidsskemaer eller regler. Det betyder, at det indhold, som du fjerner, kan dukke op
igen senere. For permanent at undgd at indhold bliver vist, skal du kontakte din
systemadministrator.

XProtect Smart Client - Player

XProtect Smart Client - Player er en mini-udgave af XProtect Smart Client, som kan medtages sammen med de
eksporterede videodata. Med XProtect Smart Client - Player kan modtageren se de eksporterede filer uden at
have overvagningssoftware installeret.

XProtect Smart Client - Player bliver automatisk inkluderet i videoarkiver og mapper med optagelsesdatabaser for
at sikre, at optagelserne er tilgeengelige, hvis disken med optagelser bliver fjernet.

Du kan bruge XProtect Smart Client - Player til at se videodata og arkiver samt til at reparere beskadigede
databaser. Programmet har mange af de samme funktioner som XProtect Smart Client og har samme udseende.
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Oversigt over XProtect Smart Client - Player

W Search %
0 View 1

e Recaption - 16

Entrance - 16-08-2019 10:41:14.034

1037 3 - - 10:45 Export =

Reception
All cameras in view

[CNC)

Tal Beskrivelse

1 Efterforsk de eksporterede optagelser pd fanen Afspilning og foretag segninger pa fanen Seg.
2 Vealg den visning, som indeholder de kameraer, du er interesseret .
3 Traek tidslinjen frem og tilbage for at gennemse den optagede video. Se Tidslinje (forklaret) pa side 185.

Brug knapperne til tidsnavigaton til at afspille video eller springe til et bestemt tidspunkt. Se Knapper til
tidsnavitation (forklaret) pa side 186.

5 Skift tidsperioden. Intervallet er fem minutter til fire uger.
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Tal Beskrivelse
6 Zoom ind eller ud.

Kopier et stillbillede til udklipsholderen, s& du kan indsaette det i for eksempel et dokument eller
udskrive en overvagningsrapport med et stillbillede relaterede oplysninger.

8 Start s@gning i et nyt sggevindue, hvor kameraerne i den aktuelle visning er valgt pa forhand.

Saeg i XProtect Smart Client - Player

P& fanen Seg kan du sege i optagelsertne, der er med i eksporten, for eksempel hvis du sege pa en delmaengde af
kameraerne.

Du kan sgge efter optagelser, bevaegelse og bogmaerker.

Playback

Search filters : ' 2 results | Newest event time

10:41:04

06:51 12:51
16-08-2019 16-08-2019

o Clear list

Hallway

Reception

Select camera...

Search for... Q

Reception

Reception 16-08-2019 10:41:04 16-08-2019 10:41:02

X 1result selected
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Tal Beskrivelse

Tidsintervallet er automatisk indstillet ud fra eksport-tidsintervallet. Du kan definere din egen
tidsperiode, for eksempel Brugerdefineret interval.

2 Tilfgj de kameraer, du vil sege pa.

3 Angiv, hvad der skal sgges efter, for eksempel Bevaegelse. Du kan kombinere sggekategorier.

4 Gennemse listen med sggeresultater. Rul for at se de nzeste eller de forrige segeresultater.

5 Brug Miniaturevisningssterrelse-skyderen for at ggre miniaturevisningerne mindre eller starre.
6 Aspil video fra spgeresultaterne.

Foretag yderligere handlinger pa baggrund af dine sggeresultater, du kan for eksempel oprette PDF-
7 rapporter, som du kan dele, eller udskrive bevismateriale. Handlingslinjen bliver vist, nar du markerer
det bld afkrydsningsfelt inde i sggeresultaterne.

| For yderligere oplysninger om funktionerne pa fanen Seg, se Sag efter video pd side 203.

Bekraeft digitale signaturer

Hvis du gennemser videobevismateriale i Smart Client - Player og det eksporterede materiale har digitale
signaturer, kan du bekrzefte, at optagelsen ikke er blevet forfalsket, efter den blev optaget, efter den blev
eksporteret eller begge dele.

Digitale signaturer virker ikke, ndr XProtect Smart Client 2017 R1 eller tidligere skal oprette
forbindelse til et XProtect VMS-system version 2017 R2 eller nyere, og eksporten vil ikke
lykkes.

Krav
« | XProtect Management Client skal signering vaere sléet til for optagelsesserveren

« | XProtect Smart Client skal afkrydsningsfelterne XProtect-format og Inkluder digital signatur veere valgt
til eksport-processen.

Trin:
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1. Paveerktgjslinjen skal du klikke pd knappen Bekraeft signaturer. Vinduet Manuel bekrzeftelse vises. Her

kan du se de enheder, der er valgt til eksporten.

2. Klik Bekreeft for at starte bekrzeftelsesprocessen. Systemet kontrollerer om optagelsessignaturen og

eksportsignaturen er zegte.

O View1

[* Hallway - 10-10-2016 11:59:17.906

Manual verification

You can use this dialog to verify signatures of the selected media data.

Device Recording signatures

M Hallway Verified

Verification progress

Hallway
Al cameras in view

o0 o | 11:59:17.906

= © | < =E > >

Export signatures.
Verified

[ 2B ]

+20 v

Verify Signatures... Setup

3. For at bekraefte at du kan stole pa bekraeftelsen af optagelsessignaturen, skal du gare dette:

1. I kolonnen Optagelsessignaturer skal du klikke pa linket Bekraeftet. Dialogboksen Certifikater

vises.

2. Sammenlign vaerdien for public_key og signatur med de tilsvarende veerdier i PublicKey.xml-filen
(C:\Program Files\Milestone\Management Server\Tools\Certificatelssuer). Hvis der ikke star det

samme, s er optagelsen blevet andret.

4. For at bekraefte at du kan stole pa bekraeftelsen af eksportsignaturen skal du gere dette:

1. I kolonnen Eksportsignaturer skal du klikke pa linket Bekraeftet. Dialogboksen Certifikater vises.

2. Sammenlign veaerdien for public_key og signatur med de tilsvarende veerdier i Public Key
Certificate.xml-filen (<eksportdestinationsmappe>\<eksportnavn>\Client
Files\Data\Mediadata\<kameranavn>\<kameranavn>\Export signatures). Hvis der ikke star det

samme, sd er det eksporterede materiale blevet eendret.

En database kan veere bekreeftet, halvvejs bekreeftet (hvis nogle af filerne ikke har haft en

signatur tilknyttet) eller vaere ikke signeret.
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Se database eller tidligere eksporteret bevismateriale

Med guiden Abn database kan du dbne en database fra et arkiv eller tidligere eksporteret materiale og fgje det til
dit projekt. Guiden Abn database reparerer ogsd beskadigede databaser automatisk.

Trin:
1. Klik pd knappen Opsatning oppe til hgjre. Ruderne til venstre bliver orange.

2. Udvid ruden Oversigt.

3. Klikpa E Guiden Abn database bliver vist.

A Forsgg ikke at dbne en live database eller et live arkiv. Det kan beskadige dit system.

4. Vealg mappen, der indeholder de relevante filer. Nar du veelger en database, vil enhedens navn sta ved
siden af feltet Kamera, Mikrofon eller Hojttaler.

Hvis systemet ikke kan identificere et kamera, for eksempel, hvis du dbner
arkiverede optagelser, sa vil navnet veere Ukendt, og alle tre typer enheder vil blive
tilfgjet som ukendte enheder (selv hvis de ikke eksisterer) med database-filnavnet.
Hvis der ikke er nogen enhed, vil feltet indeholde Ikke tilgaengelig.

5. Hvis databasen, du praver at dbne, er beskadiget, kan guiden reparere den.

6. Efter at have tilfgjet database kan du se om databasen indeholder digitale signaturer. Sa kan du bekraefte
optagelsernes egthed. Se Digitale signaturer (forklaret) pa side 129.

XProtect Access

Hvis en eller flere adgangskontrolsystemer er integreret med dit VMS-system via tillaegsprogrammet XProtect
Access, kan du overvage dare, kontrollere dartilstande, efterforske adgangskontrolhaendelser, reagere pa
adgangsanmodninger og administrere kortholderoplysninger.

Adgangskontrol pa Live-fanen (forklaret)

P& fanen Live kan du se live video fra kameraer, som er tilknyttet adgangskontrolkilder. sammen med en liste af
heendelser pa hgjre side af videoen.

Nar du klikker pa en af haendelserne i listen, vil visningen af live video automatisk afbrydes og blive sendret til
uafhaengig afspilning af haendelsen. For at vende tilbage til visning af live video, skal du enten klikke pa haendelsen
igen eller klikke pa ikonet for Uafhaengig afspilning pd kameraets vaerktajslinje (se Se optaget video uafhaengigt af
tidslinje pa side 190).
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Hvis systemet og haendelsen har kortholderoplysninger, kan du klikke pa s@ge-ikonet ved siden af kortholderens

navn pa en valgt haendelse for springe til fanen Adgangskontrol og se alle haendelser, der er knyttet til denne

person.

Overvag dere via kort

Hvis du bruger kort-funktionaliteten til at understgtte din overvagning og dine adgangskontrolopgaver, kan du

tilfgje adgangskontrolenheder til et kort:

1.

2.

P& fanen Live i opsaetningstilstand skal du udvide ruden Systemoversigt.

Vealg Kort fra listen og traek det til et visningselement.

Find kort-filen og klik pd OK.

Fra vaerktejskassen til kort, som viser sig, skal du klikke pa Tilfej adgangskontrol.

I listen, som viser sig, skal du traekke den relevante adgangskontrolenhed, for eksempel en der, ind pa
kortet. Der viser sig et dgr-ikon pa kortet.

Klik pa Opsaetning for at sendre til live visning.

Nar en person beder om adgang, lases deren op. Dgren laser op fordi nogen giver adgang via en
kommandoknap i beskeden om adgangsanmodning eller pa selve kortet. Sa snart der er givet adgang,
bliver darikonet grant og vises som en aben der.

Nar dgren er 13st igen, automatisk eller manuelt, bliver derikonet radt og vises som en lukket dar.
Du kan hajreklikke pa darikonet for f.eks. at udlgse kommandoer.

Da tilstanden af adgangskontrolenheder altid er synlige, er et kort brugt pa denne made en hurtig metode
til at fa et grafisk overblik over tilstandene af adgangskontrolenhederne i et omrade eller bygning, som du
overvager.

Efterforske adgangskontrolhaendelser

Seg og filtrer adgangskontrolhaendelser

Der er flere mader, du kan filtrere listen over haendelser, sa den viser de data, du er interesseret .

1.

2.

3.

P& fanen Adgangskontrol skal du valge listen Haendelser.
Klik pa et af filtrene oven for listen og angiv kriterierne.

Du kan ogsa hejreklikke pa et bestemt tidspunkt, en haendelse, en kilde eller en kortholder i listen og
filtrere derudfra.

| De brugte filtre bliver straks afspejlet i listen.

Du kan filtrere ud fra:
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Haendelsesliste Beskrivelse

Veelg et af de tilgeengelige tidsrum for at se data for den pagaeldende periode. Klik
f. eks. I dag for kun at se begivenheder, der fandt sted i dag eller brug det
brugerdefinerede interval til at angive en bestemt periode.

Tid Hvis du veelger Live opdatering, bliver listen med haendelser opdateret med det
samme, hvis der indtreeffer nye haendelser, som opfylder filtreringskriterierne.
Listen viser maksimalt 100 handelser. Du kan ikke s@ge efter kortholdere, nar du
arbejder i opdateringstilstand.

Veelg en eller flere af de tilgeengelige haendelsestyper direkte fralisten over
Heendelse haendelseskategorier og ikke-kategoriserede haendelser eller vaelg mellem
specifikke adgangskontrolbegivenheder.

Vealg en eller flere af de tilgaengelige kilder direkte fralisten over dere eller vaelg
Kilde mellem andre kilder (f. eks. adgangspunkter eller styreenheder fra
adgangskontrolsystemet) for kun at se haendelser for disse enheder.

Hvis dit XProtect-system integrerer med flere adgangskontrolsystemer, sa skal du
Adgangskontrolsystem , )
veelge, hvilket adgangskontrolsystem du vil se haendelser fra.

Kortholder Valg en eller flere af de tilgeengelige kortholdere.

Listen Haendelser (forklaret)

Nar du veelger en haendelse, kan du pa fanen Adgangskontrol se den tilhgrende videosekvens for haendelsen.
Forhandsvisningskameraets titellinje viser det kamera, der er relateret til den enhed, der udlgste handelsen.

o Hvis du har flere kameraer knyttet til en der, bliver de alle vist i forhandsvisningen
« Standardfunktioner for afspilning er tilgeengelige fra veerktgjslinjen

« Tilknyttede kortholderoplysninger vises under forhandsvisningen af video sammen med detaljer om den
valgte haendelse

. KlikEfor at se live video eller for at afspille optaget video i et flydende vindue

Eksporter en adgangsrapport

P& fanen Adgangskontrol kan du oprette og eksportere en rapport om haendelseslisten til en PDF-fil, nar du ikke
arbejder med live opdatering.
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1. Filtrer eller sgg efter de haendelser, som du @nsker at fa med i rapporten.

Hvis antallet af haendelser er meget hgijt, vil du blive anbefalet at forfine sggningen og dermed reducere
antallet af sggeresultater.

2. Klik pd knappen Adgangsrapport.

3. Udfyld felterne. Rapporten indeholder:
« Rapportnavn

« Rapportdestination
« Enliste med de anvendte filtre
« Etkommentarfelt
« En mulighed for at inkludere snapshots
4. Klik OK ogvent p4, at rapporten bliver faerdig.
5. Q@verst til hgjre skal du klikke pa Detaljer og i den dialogboks, der viser sig, skal du klikke p& Abn.

Rapporten dbner i PDF-format.

Skift til eller fra live opdaterings-tilstand for haendelseslisten

| stedet for at se live video af adgangskontrolhaendelser pa fanen Live arbejder du i live opdaterings-tilstand pa
fanen Adgangskontrol. Listen med haendelser opdateret med det samme, hvis der indtraeffer nye haendelser,
som opfylder filtreringskriterierne.

1. Pafanen Adgangskontrol skal du veelge listen Haendelser.
2. [Ifilterets rulleliste, hvor du normalt veelger et tidsrum, skal du vaelge Live opdatering.

Ved siden af sggefeltet kan du se, at du har eendret tilstand og listen bliver opdateret med det samme, nar
en haendelse, der opfylder kriterierne, finder sted.

Nar du arbejder i live opdaterings-tilstand, kan du ikke s@ge efter kortholdere og du
- kan ikke oprette adgangsrapporter.

3. Skift tilbage fra live opdaterings-tilstand ved at filtrere ud fra et nyt tidsrum.

Overvag og kontroller deres tilstande

Listen Dere viser en liste over dere, adgangspunkter og andre adgangskontrolenheder i hvert
adgangskontrolsystem, og deres aktuelle tilstand. Dette kan du bruge, hvis du for eksempel har brug for at kende
en bestemt ders tilstand.

Der er flere mader, du kan filtrere listen over dgre, sa den viser de data, du er interesseret .
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1. P&fanen Adgangskontrol skal du valge listen Dere.
2. Klik pa et af filtrene oven for listen og angiv kriterierne.
3. Du kan kombinere filtrene eller angive dine kriterier ind i sggefeltet for at sgge efter dere.
4. Du kan ogsé hajreklikke pa en der eller tilstand fra listen og filtrere derudfra.
De brugte filtre bliver straks afspejleti listen.

Hvad kan du filtrere efter?

Dorliste Beskrivelse

Veelg en eller flere af de tilgeengelige dere, adgangspunkter og ikke-kategoriserede
Navn typer eller vaelg mellem andre adgangskontrolenheder for kun at se de valgtes
tilstand.

Hvis dit XProtect-system integrerer med flere adgangskontrolsystemer, sa skal du
Adgangskontrolsystem , )
veelge, hvilket adgangskontrolsystem du vil se dere fra.

Veelg en eller flere af de tilgeengelige tilstande direkte fra listen over
Tilstand tilstandskategorier og ikke-kategoriserede tilstande eller vaelg mellem specifikke
adgangskontroltilstande.

Du kan ogsa overvage tilstandene for darene i det overvagningsomrade ved at fgje dare til et kort (se Overvag
dare via kort pa side 308).

Listen Dare (forklaret)

Nar du veelger en der i listen Deare, vil det tilhgrende kamera pé fanen Adgangskontrol vise video pa hejre side af
skaermen sammen med detaljerede oplysninger.

o Hvis du har flere kameraer knyttet til en der, bliver de alle vist i forhandsvisningen
« Standardfunktioner for uafhaengig afspilning er tilgeengelige fra vaerktgjslinjen

« Handlingsknapper giver dig mulighed for at udfere bestemte kommandoer for dgren, f.eks. lase dgren'i
eller op. Hvilke kommandoer, der er tilgaengelige, afhaenger af den systemkonfiguration

« Oplysninger om den valgte dar vises under live forhandsvisningen

. KlikEfor at se live video eller for at afspille optaget video i et flydende vindue
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Efterforsk kortholdere

Listen kortholdere viser en liste over kortholdere i hvert adgangskontrolsystem og oplysningerne om dem. Dette
kan du bruge, hvis du for eksempel har brug for oplysninger om en bestemt person.

Der er flere mader, du kan filtrere listen over kortholdere, sa den viser de data, du er interesseret i.
1. P3afanen Adgangskontrol skal du veelge listen Kortholdere.

2. Klik pafilteret oven for listen for at angive det adgangskontrolsystem, du vil efterforske kortholdere fra. Du
kan kun arbejde med et adgangskontrolsystem ad gangen.

3. Du kan kombinere filtrene eller angive dine kriterier ind i sagefeltet for at sgge efter kortholdere.
4. Du kan ogsa hajreklikke pa en kortholder eller en type fra listen og filtrere derudfra.
De brugte filtre bliver straks afspejleti listen.

Hvad kan du filtrere efter?

Kortholderliste = Beskrivelse
Navn Vaelg en af de tilgaengelige kortholdere for at se detaljerede oplysninger om denne person.

Type Veelg en af de tilgaengelige kortholdertyper for at se listen med kortholdere af denne type.

Nar du veelger en kortholder, vises de detaljerede oplysninger om denne person til hajre pa skaeermen. Afhaengig af
dit system kan dette inkludere et billede eller et link til at administrere kortholderposten i
adgangskontrolsystemet (se Administrer kortholderoplysninger pa side 131).

Beskeder om adgangsanmodninger (forklaret)

Din organisation kan have valgt, at kun sikkerhedspersonale skal dbne dgre, nar folk gnsker at komme ind i
bygningen. Hvis det er tilfeeldet, kan du f.eks. modtage beskeder om adgangsanmodning, nar en person gnsker
adgangtil et eller flere omrader. Alle betingelser, der udlgser en besked om adgangsanmodning skal vaere angivet
i videoovervagningssystemet. Med beskeden vises live video, som er relateret til adgangsanmodningen, sa du kan
se den person, der anmoder om adgang. Navnet pa den dar, der skal dbne, er vist som en overskrift,
f.eks.Anmodning om adgang - Hovedderen. Darens tilstand (f.eks. dben, lukket eller brudt op) vises ogsa. Hvis du
har flere kameraer knyttet til en dar, bliver de vist under hinanden.

Beskeder om adgangsanmodninger er midlertidige. Nar du lukker en besked om adgangsanmodning, er beskeden
ikke leengere til stede i dit system. Hvis du lukker XProtect Smart Client mens en besked om adgangsanmodning
bliver vist, s bliver beskeden ikke gendannet, nar du genstarter.
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Administrere beskeder om adgangsanmodning (forklaret)

Under forudsezetning af at XProtect Smart Client kgrer, kan der komme beskeder om adgangsanmodning i et pop
op-vindue pa din skaerm, selv nar du arbejder med andre programmer.

Klik pa E hvis du vil se live video i et flydende vindue.

Adgangsanmodninger laegger sig oven pa hinanden i vinduet med beskeder om adgangsanmodninger, sa du kan
héndtere alle indkommende adgangsanmodninger fra det samme beskedvindue. Du kan traekke beskeden et
andet sted hen pa skaermen eller over pa en anden skaerm, hvis en sadan er tilsluttet.

Hvis det er ngdvendigt, kan du minimere vinduet med beskeder om adgangsanmodninger og lade funktionen
fortsaette i baggrunden. XProtect Smart Client-ikonet blinker i proceslinjen, nar du har faet nye beskeder.

Svar pa adgangsanmodninger

Under forudseetning af at dit VMS-system understatter tovejslyd, og hvis der er knyttet en hgjttaler og mikrofon til
det relevante kamera, som viser beskeden om adgangsanmodning, sd vil beskeder om adgangsanmodning give dig
mulighed for at tale med den person, som vil ind:

)
1. For at lytte til, hvad personen, der anmoder om adgang, siger, skal du klikke pa knappen .
2. For at tale med den person, der anmoder om adgang, f.eks. for at give instrukser om, hvordan de skal

i a
komme videre eller opfere sig i omradet, skal du holde knappen nede.

3. For at foretage andre handlinger skal du bruge kommandoknapperne til hgjre for mikrofon- og
hgjttalerknapperne. Det mest typiske handling er at I&se en dar op for en person, der anmoder om adgang,
men det kunne ogsa vaere at teende lysene i omradet teet pa den pageeldende indgang.

Kortholderoplysninger kan vaere tilgeengelige, hvis dit adgangskontrolsystem leverer
sadanne oplysninger til XProtect-systemet. Eksempler pa kortholderoplysninger:

K4 Kortholders ID-nummer, navn, afdeling, telefonnummer og godkendelsesniveau. Afhaengigt
af din systemkonfiguration kan du administrere kortholderoplysninger (se Administrer
kortholderoplysninger pa side 131).

XProtect LPR

LPR pa Live-fanen (forklaret)

P& fanen Live kan du se video fra kameraer, der er konfigureret til nummerpladegenkendelse (LPR). Du kan se
video fraflere LPR-kameraer i en visning samtidig. Nar der er et match, bliver LPR-haendelserne vist til hajre for
visningselementet. | opsaetningstilstand kan du aendre de indstillinger, der definerer hvordan listen med
nummerplader bliver vist.
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Nar du klikker pd en nummerplade i LPR-handelseslisten, vil visningen af live video automatisk afbrydes og blive
eendret til uafhaengig afspilning. For at vende tilbage til visning af live video, skal du enten klikke pd nummerpladen
igen eller klikke pa ikonet for Uafhaengig afspilning pa kameraets veerktgjslinje.

LPR pa fanen Seg (forklaret)

P& fanen Seg kan du sege efter videooptagelser forbundet med keretgjer.

Fanen LPR (forklaret)

P& fanen LPR kan du efterforske LPR-haendelser fra alle dine LPR-kameraer og se de tilhgrende videooptagelser og
nummerpladegenkendelsesdata. Hold matchlister opdaterede og opret rapporter.

Fanen indeholder en LPR-handelsesliste og en LPR-kameraforhandsvisning til video, som er forbundet med
individuelle LPR-haendelser. Under forhandsvisningen vises information om nummerpladen sammen med
oplysninger fra den match-liste for nummerplader, som den er forbundet med.

Du kan filtrere haendelseslisten i forhold til tidsrum, landemodul, LPR-kamera eller nummerplade-match-liste.
Brug feltet Seg til at s@ge efter en bestemt nummerplade. Som standard viser denne liste LPR-haendelser fra den
sidste time.

Du kan specificere og eksportere en rapport om relevante handelser som PDF.

Du kan lave opdateringer til de eksisterende match-lister ved at bruge funktionen Match-liste for nummerplader.

LPR-haendelsesliste (forklaret)

LPR-haendelseslisten viser alle LPR-haendelser. Som standard viser listen LPR-haendelser fra den sidste time og
med den nyeste gverst, men din systemadministrator kan sendre dette.

Nar du veelger en LPR-haendelse fra listen, kan du til hgjre se en forhandsvisning med den videosekvens, der er
knyttet til begivenheden. Titellinjen af forudvisningen viser navnet pa det LPR-kamera som LPR-haendelsen er
udlgst fra. Du ser ogsa nummerpladen, landemodul, tidspunkt for begivenheden og den match-liste, der udlgste
haendelsen.

Du kan andre p3, hvordan den LPR-haendelseslisten viser haendelser.Du kan sortere kolonnerne, og du kan traekke
dem til forskellige positioner. Du kan bruge filtrene over listen for at filtrere LPR-haendelser, eller du kan bruge
feltet Seg til det.

LPR-heendelseslisten viser kun LPR-haendelser fra det tidspunkt, du sggte eller filtrerede.
- Hvis du vil se de seneste LPR-handelser, skal du klikke pa knappen Opdater.
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Filtrering af LPR-haendelser (forklaret)

Der er flere mader, du kan filtrere LPR-haendelseslisten, sa den kun viser de LPR-haendelser, du er interesseret i.
Klik pa et af filtrene i toppen af listen for kun at se LPR-haendelser, der er forbundet med dette filter. De brugte
filtre bliver straks afspejleti listen.

« Tidsrum: Valg et af de tilgeengelige tidsrum for at se LPR-haendelser fra den szerlige periode

« Landemodul: Ryd eller vaelg landemoduler for kun at se bare LPR-haendelser, som er forbundet med en
nummerplade fra et seerligt land eller region

« LPR-kamera: Valg et eller flere af de tilgeengelige LPR-kameraer for kun at se LPR-haendelser for det eller
de kameraer

« Match-liste for nummerplader: Valg en eller flere nummerpladelister for kun at se LPR-haendelser, som
er genereret af de lister

Du kan kombinere filtrene, for eksempel et bestemt landemodul pa en bestemt dato.

Du kan ogsa bruge feltet Seg til at sgge efter en bestemt nummerplade. Angiv en kombination af tegn for at finde
resultaterne med kombinationer af disse tegn. Hvis du for eksempel angiver XY 12, sa vil du fa de nummerplader,
som indeholder bade XY og 12. Hvis du angiver XY12, far du kun nummerplader, som har XY12 pa deres plade.

Rediger match-lister for nummerplader
Du kan tilfgje og slette nummerplader fra match-lister for nummerplader.

1. Pa&fanen LPR, gverst til hgjre i vinduet, skal du klikke pa Match-lister for nummerplader for at abne
dialogboksen Match-lister for nummerplader.

2. |Veelg match-liste for nummerplader skal du valge den liste, du gnsker at redigere.
3. For attilfgje en nummerplade skal du klikke pa Tilfej. Angiv de relevante oplysninger og klik OK.

4. Nar duvil redigere en eksisterende nummerplade, kan du bruge sggefunktionen til at finde den relevante
nummerplade.

5. Du kan dobbeltklikke pa en enkelt raekke for at redigere eller veelg flere raekker og klikke pa Rediger.

6. |dialogboksen angiv oplysningerne og klik pa OK. Hvis match-listen indeholder flere kolonner, kan du
redigere informationen i alle felter.

7. Hvis du vil fjerne en nummerplade, kan du bruge s@gefunktionen til at finde den relevante nummerplade.
8. Huvis du har brug for det, kan du vzelge flere raekker og klikke Slet.

9. Klik pa Luk.
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Du kan ogsa tilfgje en nummerplade til en match-liste for nummerplader ved at hgjreklikke
pa en LPR-handelse, som ikke er i nogen lister, og veelge Foj til liste. Du kan ogsa fierne en

0 nummerplade ved vaelge den relevante LPR-heendelse og til hgjre under forhandsvisningen
klikke pa ikonet Fjern fra liste.

Importer eller eksporter match-lister for nummerplader

Du kan importere en fil med en liste over nummerplader, som du gnsker at bruge i en match-liste for
nummerplader. Du har fglgende muligheder:

« Du kan tilfgje nummerplader til den eksisterende liste
« Erstat den eksisterende liste.

Dette er nyttigt, hvis for eksempel listerne bliver administreret centralt. S& kan alle lokale installationer blive
opdateret ved distribution af en fil.

Ligeledes kan du eksportere den komplette liste over nummerplader fra en match-liste til en ekstern placering.

1. For atimportere en match-liste for nummerplader:

1. Pa&fanen LPR, gverst til hgjre i vinduet, skal du klikke pa Match-lister for nummerplader for at dbne
dialogboksen Match-lister for nummerplader.

2. Velgdenrelevante liste.

3. For atimportere en fil skal du klikke pa Importer.

4. | dialogboksen skal du angive placeringen af importfilen og importtypen. Klik pa Naeste.
5. Vent pd bekreeftelsen og klik pa Luk.

2. For at eksportere en match-liste for nummerplader:

NN

Klik pa Eksport.
2. |dialogboksen skal du angive placeringen af eksportfilen og klikke pa Naeste.
3. Klik pa Luk.

4. Du kan abne og redigere den eksporterede fil, for eksempel med Microsoft Excel.

| De understgttede formater er .txt eller .csv.

Eksporter LPR-haendelser som en rapport

Du kan eksportere en rapport om LPR-haendelser til en PDF-fil.
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1. P3LPR -fanen kan du filtrere eller sgge efter haendelser, som du ansker at fA med i rapporten.

Hvis antallet af funden handelser er meget hgjt, vil du blive anbefalet at forfine s@gningen og dermed
reducere antallet af sggeresultater.

2. Klik pa knappen LPR-rapport.

3. Angiv de fglgende vaerdier og klik pa OK:
« Rapportnavn

« Rapportdestination
« Etkommentarfelt
« Enmulighed for at inkludere snapshots
En statuslinje viser sig gverst til hgjre for XProtect Smart Client-vinduet.

4. Klik Detaljer for at se rapporten.

Hvis du gnsker at eendre papirformat eller skrifttype skal du dbne vinduet Indstillinger,
velge Avanceret og endre indstillingerne for PDF-rapportformat eller PDF-
rapportskrifttype.

LPR pa fanen Alarmstyring

P& fanen Alarmstyring kan du se og undersgge alarmer, der har forbindelse til LPR. Der skal nogen tilpasning til,
for du kan se informationen:

« Aktiver LPR-specifikke elementer pa side 133
o Listen Alarmer skal vaere i tilstanden Heendelse (se Se LPR-genkendelser pa side 317)

Laes afsnittene om alarmstyring for at fa flere oplysninger om XProtect Smart Client-funktionalitet.

Se LPR-genkendelser

Du kan se LPR-genkendelser i alarmlisten. Hvis du veelger handelser som datakilden, bliver alle genkendelser vist.
Hvis du veelger alarmer som datakilde, er det kun genkendelser, som er tilknyttet en alarm, som vises.

Krav

For at bruge feltet Type, som der henvises til nedenfor, skal feltet vaere aktiveret i Management Client eller
Management Application af din systemadministrator.

Trin:
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1. Gatil fanen Alarmstyring.
2. Klik pa knappen Opsaetning for at gd ind i opsaetningstilstand.

3. For at se genkendelser der er tilknyttet en alarm skal du:

1. Ilisten Datakilde vzelge Alarm.
2. Klik pd Opseetning igen for at forlade opsastningstilstand. Genkendelserne bliver vist i alarmlisten.

3. For at se modtagne LPR-alarmer skal du angive LPR i feltet Type.

Alarms  Custom (filter applied) Clear filter

Prionty level: S ource: Message:

State level: 4 E Exclude closed alarms  [/] Tor

State name: Servers: [v| DKTA-1017CLO026

4. For at se alle genkendelser skal du:
1. Ilisten Datakilde valge Handelse.
2. Klik pa Opseetning igen for at forlade opsaetningstilstand. Genkendelserne bliver vist i alarmlisten.

3. For atse alle modtagne LPR-haendelser skal du angive LPR i feltet Type.

| Alarmlisten vil vise de filtrerede resultater, nar du forlader det felt, du aendrede pa.

XProtect Transact

Hvis XProtect Transact er konfigureret i dit system, kan du overvage live transaktioner, efterforske transaktioner
pa flere mader og udskrive transaktioner.

XProtect Transact-oversigt

Dette afsnit giver dig et overblik over, hvad du kan ggre med XProtect Transact i XProtect Smart Client.
Funktionerne er beskrevet efter de forskellige faner.

Fane Beskrivelse

P& fanen Live kan du observere live transaktioner og overvagningsvideo fra kameraer, der
overvager transaktioner. Visningen kan indeholde adskillige transaktionsvisningselementer,

Live hvor transaktioner er vist som kvitteringer, der ruller over skaermen fuldt synkroniseret med
videoen fra op til to kameraer.

Du opretter ogredigerer transaktionsvisningerne i opsatningstilstand.

318 | Drift



Brugermanual | XProtect® Smart Client 2020 R3

Fane Beskrivelse

P& fanen Afspilning kan du gennemse tidligere transaktioner og overvagningsvideo fra
kameraerne, der overvager transaktionerne. Visningen kan indeholde adskillige
transaktionsvisningselementer, hvor transaktioner er vist som kvitteringer, der ruller over

Afspilning
skaermen fuldt synkroniseret med videoen fra op til to kameraer.

Du opretter ogredigerer transaktionsvisningerne i opsatningstilstand.

Pa fanen Alarmstyring kan du se og undersgge haendelser og alarmer, som er relateret til
transaktioner. Haendelserne er vist i listen med haendelser. For at inddele

Alarmstyring | transaktionshaendelser i grupper skal du filtrere efter haendelser af transaktionstypen. Nar
du klikker pa en linje i haendelseslisten, vises videoen der hgrer til haendelsen i
forudvisningen.

P& fanen Transact kan du efterforske transaktioner ved at udfgre fritekstsggninger og lave
filtreringer. Transaktionslinjerne vises i en liste, som du kan sortere efter tid,
transaktionskilde og linjenavn. Nar du klikker pa en linje, vises det tilhgrende videobillede fra
de tilharende kameraer. Under videoforhandsvisningen vises kvitteringen.

Transact

Observer live transaktioner

Du kan observere live transaktioner sammen med live videoovervagning fra kameraer, der optager transaktioner.
F.eks. kan du observere et kasseapparat, en ekspedient og de igangvaerende transaktioner.

Krav

Du har defineret en visning til visning af transaktioner. For yderligere oplysninger se Konfigurer visninger til

transaktioner pa side 136.

Trin:
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1. P& fanen Live udvid ruden Visninger.

2. Veelgen visning, du vil definere til transaktioner. Kvitteringer ruller over skaermen, hvis der er
igangvaerende transaktioner, og der vises live video fra de tilknyttede kameraer.

Playback Sequence Explorer Alarm Manager Transact System Monitor

£ | Transact - E.)

Casll 1

s 211M Camera (10.100.50.74) - Camera 1

4 [ Private
4 [ My views

1 East

Transact

T West
Milestone Systems A/S
Welcome in the demo shop

18/1/2815 12:47:53 PM
B Cameras

L (TS-TW-01-V02
Jacket
Trousers
socks
T-shirt
Pullover
sharts
Hat
Gloves
Tie
Potatoes
Chicken
Pizza
Bread
Popcorn
Chips
Beans
Pepsi

Hvis transaktionsvisningselementet er smallere end kvitteringen, kan du bruge det
vandrette rullepanel til at se den del af kvitteringen, der er skjult. Hvis du forseger at vaelge

< rullepanelet, vises visningselementets vaerktegjslinje og deekker for rullepanelet. For at
bruge rullepanelet, tryk pa Ctrl og hold tasten nede, mens du flytter markaren i
visningselementomradet.

‘ 0 Vaelgfor at eendre fontsterrelsen i kvitteringer.

Efterforsk transaktioner

Efterforsk transaktioner i en visning

Den simpleste metode til at efterforske transaktioner er at se transaktioner i en visning, hvor kvitteringerne ruller
over skaermen fuldt synkroniseret med videooptagelserne.

Krav
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Du har defineret en visning til visning af transaktioner. For yderligere oplysninger se Konfigurer visninger til
transaktioner pa side 136.

Trin:
1. Klik pa fanen Afspilning.

2. Paruden Visninger skal du transaktionsvisningen. Afhaengig af hvordan visningen er konfigureret vises en
eller flere kvitteringer sammen med kameraerne knyttet til transaktionskilden.

Sequence Explorer Alarm Manager Transact System Monitor

£ | Transact - iy

CashRegisier_1

ds 211M Camera {10104

vate
My views

T East

Jacket

L1 West Trousers
socks
T-shirt
B Cameras Pullover
shorts
4 T5-TW-01-V02 Hat
Gloves
Tie
Potatoes
Chicken
Pizza
Bread
Popcorn
chips
Beans
Pepsi
water

@  Recording Search i —_—————
(i 12:48:27.327 PM 2008

All'cameras in view

meo B -9 -+ =

3. For atse videosekvenserne bagud i tiden traek tidslinjen til hgjre.

4. For at se videosekvenserne frem i tiden traek tidslinjen til venstre.

5. Brugknapperne n eller n for at afspille videoen bagud eller frem i tiden.

Hvis transaktionsvisningselementet er smallere end kvitteringen, kan du bruge det
vandrette rullepanel til at se den del af kvitteringen, der er skjult. Hvis du forseger at veelge

< rullepanelet, vises visningselementets vaerktejslinje og daekker for rullepanelet. For at
bruge rullepanelet, tryk pa Ctrl og hold tasten nede, mens du flytter markgren i
visningselementomradet.

0 \/aelg for at eendre fontstarrelsen i kvitteringer.
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Efterforsk transaktioner ved hjzelp af sggeord og filtre

Du kan efterforske transaktioner og de tilknyttede videooptagelser ved hjeelp af filtre og s@geord. Filtrene hjzelper
dig med at indsnaevre din sggning, f.eks. transaktioner fra de sidste syv dage eller et specifikt kasseapparat.
Segeord hjeelper dig med at identificere specifikke data fra transaktioner, f.eks. navnet pa ekspedienten eller
uberettigede rabatter.

1. Klik pd fanen Transact.
2. llisten| dag veelg et tidsinterval.

3. llisten Kilde valg transaktionskilden, du vil efterforske. Deaktiverede kilder er markerede med "()", f.eks. "
(CashRegister_)".

Playback Search Alarm Manager ansa System Monitor

Today » CashRegister 3 «

Time Source Transaction line

12:51:14 PM 10/1/2015|CashRegister_3  |Water $0.95
| 1

3:10 PM 10/1/2015 CashRegister 3  Water
015 CashRegister 3  Water

015 CashRegister 3 Water

1:16:31 PM 10/1/2015 CashRegister 3  Water

Milestone Systems A/S
Welcome in the demo shop
18/1/2015 12:51:14 PM

water
Juice
Jacket
Socks
Gloves
Hat
Tie

4. Angiv dine sggeord. Sggeresultaterne vises som transaktionslinjer under filtrene og i kvitteringen er
sggeordene fremhavet.

™
5. For at opdatere listen klik pa .

6. Klik pa en transaktionslinje for at se det tilharende videobillede. Brug knapperne n eller n for at starte
videoen bagud eller frem i tiden.

Som standard er transaktionsdata gemt i 30 dage, men afhaengig af din konfiguration kan
- data gemmes i op til 1000 dage.
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Efterforsk transaktioner fra en deaktiveret kilde

Selv hvis en transaktionskilde er blevet deaktiveret af din systemadministrator, sa kan du stadig se tidligere
transaktioner fra den kilde sammen med tilknyttede videooptagelser.

Trin:
1. Klik pd fanen Transact.

2. Irullelisten Alle kilder skal du vzelge en deaktiveret transaktionskilde. Parenteser angiver, at kilden er
deaktiveret, for eksempel "(CashRegister_1)".

Last 7days v+ (CashRegister 1) ~
E Ml sources
[] CashRegister 2  &ction line

(CashRegister_1) § 66.95
s $14.50
$14.50
9 AM 9/10/2015 CashRegister_1  Pullover §41.50
56 AM 9/10/2015 CashRegister 1  Potatoes §495
54 AM 9/10/2015 CashRegister 1  Popcorn §1.50
55 AM 9/10/2015 CashRegister_1  Pizza $10.50
07 AM 9/10/2015 CashRegister 1 Pepsi §1.15
54 AM 9/10/2015 CashRegister_1  Peanuts §2.00
AM 9/10/2015 CashRegister 1 Lasange §12.95
05 AM 9/10/2015 CashRegister 1 Juice §250
45 AM 9/10/2015 CashRegister_1  Jersey §25.00
8:22:47 AM 9/10/2015 CashRegister_1  Hat § 20.00

[] CashRegister_3

3. Velg et tidsinterval, for eksempel Sidste 7 dage, eller definer dit eget interval.

=]
4. Klik pa for at se transaktionslinjerne for det angiven tidsinterval.

5. Valg en transaktionslinje for at se det tilharende videostillbillede fra praecis det tidspunkt.

6. Brugknapperne n eller n for at afspille videoen bagud eller frem i tiden.

Som standard bliver lagrede transaktionsdata slettet efter 30 dage. Din
< systemadministrator kan imidlertid have sendret opbevaringstiden til alt mellem 1 og 1000
dage.

Efterforsk transaktionsheendelser

Du kan efterforske transaktionshaendelser, f.eks. ved at identificere transaktioner, hvor en specifik vare er blevet
kabt. Nar du efterforsker en transaktionsheendelse, ser du detaljer om haendelsen i alarmlisten og de tilhgrende
videooptagelser.
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Krav

For at filtrere transaktionshaendelser skal feltet Type veere fgjet til XProtect Smart Client. Dette kan kun gares af
din systemadministrator.

Trin:

1.

Klik pa fanen Alarmstyring.
Klik pad Opsaetning i averste hgjre hjarne for at ga i opsaetningstilstand.
Udvid ruden Egenskaber.

| listen Datakilde veelg Haendelse og klik pad Opsaetning igen for at forlade opsaetningstilstanden. Alle
haendelser vises i en liste med de nyeste gverst.

For kun at se transaktionshaendelser, udvid omradet Filter og angiv transaktionshaendelse i feltet Type.
Filteret anvendes automatisk, og kun transaktionshaendelser vises i listen.

Message: ice m

&
transaction | DKTS-TW-D1-v02

G Time Mezzage Source 1D Type

10:52:20 AM 1012015 Juice CashRegister_1 100421 Transaction event
AM 1012015 Juice CashRegister_1 100420 Transaction event

18 AM 101172015 Juice CashRegister_1 100419 Transaction event
10:51:06 AM 10112015 Juice CashRegister_1 100418 Transaction event

Hvis du vil se en specifik heendelse defineret af din systemadministrator, skal du dbne listen Besked og
veelge haendelsen.

For at se videooptagelserne der harer til en handelse, skal du klikke pd haendelsen i listen. Videoen starter
i videoforhandsvisningen.

Efterforsk transaktionsheendelser

Du kan efterforske alarmer, som er blevet udlgst af transaktionshaendelser. Alarmerne vises i alarmlisten, hvor du
kan se detaljer om alarmen og de tilhgrende videooptagelser.

Krav

For at filtrere transaktionshandelser skal feltet Type veere fgjet til XProtect Smart Client. Dette kan kun geres af
din systemadministrator.

Trin:

1.

Klik pa fanen Alarmstyring.
Klik pa knappen Opsaetning i averste hgjre hjgrne for at ga i opseetningstilstand.
Udvid ruden Egenskaber.

| listen Datakilde skal du veelge Alarm og klikke pa Opseetning igen for at forlade opsastningstilstanden. De
nyeste alarmer vises gverst.
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5. For kun at se alarmer udlgst af transaktionshaendelser, udvid omradet Filter og angiv
transaktionshaendelse i feltet Type. Filteret anvendes automatisk i listen.

6. For at se alarmer, der er udlgst af en specifik haendelse, skal du abne listen Besked og vaelge haendelsen.

7. For at se videooptagelserne, der hagrer til en alarm, skal du klikke pa alarmen i listen. Videoen starter i

videoforhandsvisningen.

Udskriv transaktioner

Nar du ser transaktioner i Transact-arbejdsomradet kan du udskrive transaktionerne en ad gangen. Udskriften
viser kvitteringen og stillbilleder fra de tilhgrende kameraer pa det tidspunkt, der svarer til transaktionslinjen.

Trin:
1. Klik pa fanen Transact.

2. Find transaktionen du vil udskrive som beskrevet i Efterforsk transaktioner pa side 320.

Water
wWater
wWater
Juice
Beans
Chips
Bread

Chickemn
Potatoes

3. Klik pa Udskriv under transaktionen for at udskrive den. Der dbnes en Windows-dialogboks.

4. Velg den gnskede printer og klik pd OK.
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Fejlfinding
Installation (fejlfinding)

Fejlmeddelelser og advarsler

Du kan ikke installere Milestone XProtect Smart Client (64-bit) pa dette operativsystem. Operativsystemet er
ikke understottet.

Du har forsegt at installere en version af XProtect Smart Client, som ikke understatter den nuvaerende version af
din computers Windows-operativsystem. For at lgse problemet installer en aldre version af XProtect Smart Client
eller opgrader dit operativsystem.

For oplysninger om systemkrav se (https://www.milestonesys.com/systemrequirements/.
Log pa (fejlfinding)

Fejlmeddelelser og advarsler

Dine brugerretigheder tillader ikke, at du logger ind pa nuvaerende tidspunkt. Brugerrettigheder kan
afhaenge af tidspunktet, ugedagen osv.

Du har pravet at logge pai et tidsrum, hvor dine brugerrettigheder ikke tillader, at du ggr det. For at Igse dette
problem:

Vent indtil du har faet tilladelse til at logge pa. Kontakt administratoren af dit overvagningssystem, hvis du er i tvivl
om dine brugerrettigheder.

Du har ikke adgang til nogen dele af programmet. Kontakt din systemadministrator.

Du har ikke rettigheder til nogen funktioner i XProtect Smart Client, og derfor kan du ikke logge pa. For at lgse dette
problem:

Kontakt administratoren af dit overvagningssystem, da administratoren kan give dig de nadvendige
adgangsrettigheder.

Godkendelse mislykkedes: Du kan ikke godkende dig selv.

Du har angivet dine egne brugeroplysninger i feltet Godkendt af. Du kan ikke godkende dig selv. For at |lgse dette
problem:

Du skal kontakte den person, som har rettigheder til at godkende. Dette kan veere din overordnede eller din
systemadministrator. Han eller hun skal indtaste sine brugeroplysninger for at godkende din logon.

Godkendelse mislykkedes: Du har ikke tilladelse til at godkende.
Du har prevet at godkende en bruger, men det har du ikke rettigheder til at ggre. For at lgse dette problem:

Bed systemadministratoren om at kontrollere, at du har de ngdvendige rettigheder til at godkende andre brugere,
eller bed en med tilstraekkelige rettigheder om at godkende brugeren.

326 | Fejlfinding


https://www.milestonesys.com/systemrequirements/

Brugermanual | XProtect® Smart Client 2020 R3

Kunne ikke oprette forbindelse. Kontroller serveradressen.

Det var ikke muligt at tilslutte til overvagningssystemets server med den angivne serveradresse. For at lgse dette
problem:

Kontroller, at du har angivet den korrekte serveradresse. Praefikset http.// og portnummeret er kraevede som del
af serveradressen (eksempel: http.//123.123.123.123:80, hvor :80 angiver portnummeret). Kontakt
administratoren af dit overvagningssystem, hvis du er i tvivl.

Kunne ikke oprette forbindelse. Kontroller brugernavnet og adgangskoden.
Det var ikke muligt at logge pa med brugernavnet og/eller adgangskoden, du angav. For at lgse dette problem:

Kontroller, at du har angivet dit brugernavn korrekt, og angiv ogsa din adgangskode igen for at sikre dig, at den er
korrekt. Der skelnes mellem store og sma bogstaver for brugenavne og adgangskoder. Der kan for eksempel godt
veere forskel pa at skrive Amanda og amanda.

Kunne ikke oprette forbindelse. Det maksimale antal klienter er allerede tilsluttet.

Det maksimale antal klienter, der har ret til at oprette forbindelse til overvagningssystemet pd samme tid, er naet.
For at lgse dette problem:

Vent et gjeblik, fer du praver at fa forbindelse igen. Hvis det er meget vigtigt, at du far adgang til
overvagningssystemet med det samme, skal du kontakte administratoren af dit overvagningssystem, da denne
muligvis kan udvide antallet af samtidigt tilsluttede klienter.

Programmet kan ikke starte, fordi to (eller flere) kameraer bruger det samme navn eller id.

Fejlbeskeden vises kun i sjeeldne tilfaelde, hvor en sikkerhedskopieret konfiguration fra et overvagningssystem ved
en fejltagelse er brugt pa et andet overvagningssystem uden at vaere blevet tilpasset til det. Det kan fa forskellige
kameraer til at "keempe” om den samme identitet, og det kan derfor blokere XProtect Smart Clients adgang til
overvagningssystemet. Hvis du ser en sddan meddelelse, kan du ikke lgse problemet. Kontakt i stedet
overvagningssystemets administrator, som vil kunne tage sig af problemet.

Kunne ikke oprette forbindelse. Download venligst XProtect Smart Client

Du har forsegt at oprette forbindelse til XProtect Corporate, XProtect Expert, XProtect Professional+, XProtect
Express+ eller XProtect Essential+ med XProtect Smart Client til XProtect Express og XProtect Professional, som
kan bruges med disse produkter:

« XProtect Professional
« XProtect Express

Du skal downloade XProtect Smart Client fra denne webside: https://www.milestonesys.com/downloads/. Prev sa
at logge paigen.

Kunne ikke oprette forbindelse. Download venligst XProtect Smart Client til XProtect Express og XProtect
Professional

Du har forsegt at oprette forbindelse til XProtect Express eller XProtect Professional med en version af XProtect
Smart Client, som kan bruges med en af disse produkter:
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« XProtect Corporate

« XProtect Expert

« XProtect Professional+
« XProtect Express+

« XProtect Essential+

Du skal downloade XProtect Smart Client til XProtect Express og XProtect Professional fra denne webside:
https://www.milestonesys.com/downloads/. Prgv sd at logge pa igen.

Nogle beskeder vises i et orange band over dine visninger:
Du har ikke leengere tilladelse til at gore dette

Sker, hvis dine tidsafhaengige brugerrettigheder ikke laengere giver dig ret til at gare noget, som du tidligere har
kunnet. Dette sker fordi ens brugerrettigheder kan vaere forskellige pa forskellige tidspunkter, ugedage osv., hvis
man er forbundet med bestemte typer overvagningssystemer (se Forskelle mellem overvagningssystemer pa
side 36). Derfor kan det godt veere, at du er i stand til at udfere handlingen pa et senere tidspunkt.

Pa grund af systemets indstillinger vil din XProtect Smart Client-session udlgbe indenfor [...]

Vises, fordi din nuvaerende XProtect Smart Client-session er ved at slutte. Nar man er forbundet til bestemte typer
overvagningssystemer (se Forskelle mellem overvagningssystemer pa side 36), kan ens rettigheder til at bruge
XProtect Smart Client vaere afhaengige af tidspunktet, ugedagen osv.

Nar det er tilfaeldet, vises denne besked typisk et antal minutter eller sekunder, far sessionen lukkes. Det
ngjagtige antal minutter eller sekunder er defineret pa serveren for overvagningssystemet.

Ingen brugeraktivitet registreret for nylig, din XProtect Smart Client-session vil udlgbe indenfor [...]

Vises, hvis du ikke har brugt din XProtect Smart Client et stykke tid. Det ngjagtige tidsrum er defineret pa serveren
for overvagningssystemet, i hvilket tilfeelde din XProtect Smart Client-session lukkes af sikkerhedsgrunde.

| det tilfelde vises denne besked typisk et antal minutter eller sekunder, far sessionen lukkes. Det ngjagtige antal
minutter/sekunder er defineret pa serveren for overvagningssystemet,

Milestone Federated Architecture

Kunne ikke oprette forbindelse til dette system. Download den seneste version af XProtect Smart Client og
prev igen.

Sker i dialogboksen Status, hvis et underordnet system bruger et XProtect-VMS-system i version 2019 R2 eller
senere, og du bruger XProtect Smart Client til XProtect Express og XProtect Professional.

For at lgse problemet skal du ga til Milestone-websitet og downloade XProtect Smart Client 20192 R eller nyere:
https://www.milestonesys.com/downloads/. Log pa dit overordnede system igen og dbn dialogboksen Status.

Du kan ikke se oplysninger om dette system. Download den seneste version af XProtect Smart Client og prev
igen.

Sker pa fanen Systemoversigt hvis et underordnet system bruger et XProtect-VMS-system med version 2019 R2
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eller senere, og du bruger XProtect Smart Client til XProtect Express og XProtect Professional.

For at lgse problemet skal du ga til Milestone-websitet og downloade XProtect Smart Client 2019 R2 eller nyere:
https://www.milestonesys.com/downloads/. Log derefter pa dit overordnede system igen og klik pa fanen
Systemoversigt. Nu skulle du veere i stand til at vaelge det underordnede system, som far ikke var tilgeengeligt.

Eksport (fejlifinding)

Jeg har modtaget en eksport, men jeg kan ikke kere SmartClient-Player.exe eller Exported Project.scp-filen

Eksporten er blevet oprettet pa en computer med et 64-bit Windows operativsystem, og du bruger et 32-bit
operativsystem.

For at lgse problemet kan du pregve en eller flere af fglgende muligheder:
« Abn SmartClient-Player.exe-filen p& en 64-bit Windows-computer.

« Abn eksporten med en 32-bit-version af XProtect Smart Client. For at ggre dette skal du fglge disse trin:
1. Abn dette link: https://www.milestonesys.com/downloads/.

2. Veelg Produkt, for eksemple XProtect Corporate, Version og Sprog.
3. Klik XProtect Smart Client 32-bit for at downloade programmet.
4. Narinstalleret skal du ga til eksportmappen og dbne mappen Client Files.

5. Dobbeltklik Exported Project.scp-filen. XProtect Smart Client - Player bgr dbne, og du kan afspille
videoen.

« Bed personen, som leverede eksporten, om at lave en ny eksport med 32-bit XProtect Smart Client.

« Bed personen, som leverede eksporten, om at lave en ny eksport med et andet format, for eksempel AVI
eller MKV.

Du kan ogsa stade ind i dette problem, hvis eksporten blev oprettet med en anden
* krypteringsalgoritme, end den akutelle version af din XProtect Smart Client. Se ogsa pa side
329.

Fejlmeddelelser og advarsler

Mindst en databasefil bruger ikke ikke-understeottet krypteringsalgoritme

Dit aktuelle XProtect VMS-system bruger AES-256 til kryptering af eksporterede videodata for at overholde
sikkerhedsstandarden FIPS 140-2. Systemet, der blev brugt til at oprette eksporten, bruger imidlertid en anden
krypteringsstandard.

For at Igse problemet, skal du gere en af de folgende:
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« Geneksporter videodata med en opgraderet version af XProtect Smart Client. Versionen skal veere den
samme som eller nyere end din aktuelle version

« Selvom Milestone anbefaler altid at bruge den seneste version af XProtect Smart Client, kan du dbne
eksporten med en zldre version af XProtect Smart Client i offline-tilstand

« Abn eksporten pa en computer, hvor FIPS-tilstand er deaktiveret. Se ogsé https://docs.microsoft.com/en-
us/windows/security/threat-protection/fips-140-validation#using-windows-in-a-fips-140-2-approved-
mode-of-operation

Milestone anbefaler, at du beskytter dine data med en adgangskode. For at ggre dette skal
- du markere afkrydsningsfeltet Krypter med adgangskode i vinduet Eksporter.
Kunne ikke validere dette projekts integritet...

Der er ikke inkluderet en manipuleringsnagle i videoeksporten. Enten blev manipuleringsngglen fjernet, eller ogsa
blev videoeksporten oprettet med en separat tredjeparts-applikation baseret pa MIP SDK 2020 R2 eller aldre.
Hvis manipuleringsnagle-filen mangler, er det ikke muligt at verificere om videoprojekt-filen er autentisk.

For at lgse problemet kan du foretage en eller flere af falgende muligheder:
« Anmod om en ny videoeksport og sarg for, at der bliver inkluderet en manipuleringsnagle

« Geneksporter videodata med et tredjeparts-program, som er baseret pd MIP SDK 2020 R3 eller senere
Segning (fejifinding)

Fejlmeddelelser og advarsler

Kunne ikke oprette rapport

Du har pravet at oprette en overvagningsrapport ud fra et eller flere sggeresultater, men rapporten kunne ikke
oprettes. Der kan vaere andre arsager:

« Du har allerede oprettet en rapport med det samme navn pa den samme placering, og rapporten er dben
nu. For at lgse problemet skal du lukke rapporten og prgve igen.

o Du har ikke brugerrettigheder til at gemme rapporter i rapportdestinationen. For at lgse problemet skal du
angive en anden sti i vinduet Opret rapport.

Du kan ikke abne denne seggning, fordi seerlige datakilder ikke er tilgeengelige for dig
Dette er nogle af de mulige arsager til at du ikke kan abne sggningen:

« Personen, der oprettede sggningen, brugte en eller flere spgekategorier, som ikke er tilgeengelige for dig.
For at Igse problemet skal du oprette en ny sggning.

« Saegningen, du praver at dbne, bruger sggekategorier, som ikke er tilgaengelige i den version af XProtect
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Smart Client, du bruger. For at lgse problemet kan du downloade en nyere version af XProtect Smart Client.

« De sggekategorier, som ikke er tilgaengelige for dig, kan kraeve yderligere licenser. Kontakt din
systemadministrator.

Dette kamera er ikke blevet placeret pa smart kortet

Du har valgt et sggeresultat, men det forbundne kamera bliver ikke vist pd smart kortet i
forhandsvisningsomrédet. Arsagen er, at kameraet ikke er blevet placeret geografisk. For at lgse dette problem,

skal du gere en af de fglgende:
o Gatil dit smart kort og tilfgj kameraet. Se Faj kameraer til smart kort pa side 100

« Spergdin systemadministrator om at angive geo-koordinaterne i kameraets egenskaber i XProtect
Management Client

Smart kort (fejifinding)

Mit kamera bliver ikke vist pa smart kortet

Hvis der er et eller flere kameraer, der burde blive vist pd smart kortet, men ikke bliver det, sa er det
sandsynligvis fordi kameraet ikke blevet placeret geografisk. For at lgse dette problem, skal du gere en af de
folgende:

o Traek kameraerne ind pa smart kortet fra kamera-hierarkiet. Dette kraever, at redigering af kameraer er
aktiveret for din brugerprofil

« Spargdin systemadministrator om at angive geo-koordinaterne i kameraets egenskaber i XProtect
Management Client

Fejlmeddelelser og advarsler

Kan ikke gemme kortet. Kan ikke udfere handlingen.

Du prgver, manuelt at fgje kameraer til et smart kort i XProtect Smart Client. En mulig drsag er, at du karer
XProtect Smart Client 2017 R1 op mod en XProtect Corporate 2017 R2-installation. XProtect Smart Client leder
efter kameraets placering pa haendelsesserveren, men iversion 2017 R2 eller nyere af XProtect Corporate bliver
de geografiske koordinater gemt pa administrationsserveren.

Du kan lgse problemet ved at opgradere XProtect Smart Client til version 2017 R2 eller nyere.
Dette kamera er ikke blevet placeret pa smart kortet

Du har valgt et sggeresultat, men det forbundne kamera bliver ikke vist pd smart kortet i
forhandsvisningsomradet. Arsagen er, at kameraet ikke er blevet placeret geografisk. For at lgse dette problem,
skal du gere en af de fglgende:

o Gatil dit smart kort og tilfgj kameraet. Se Fgj kameraer til smart kort pa side 100

« Spergdin systemadministrator om at angive geo-koordinaterne i kameraets egenskaber i XProtect
Management Client
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Websider (fejlfinding)

Jeg far en scriptfejl, nar jeg tilfejer en webside til en visning

Websiden bruger scripts, som ikke er understatet af den browser, brugeren anvendte til at vise websiden. Det kan
lzse problemet, hvis du andrer Visningstilstand i websidens egenskaber.

Jeg far en script-fejl ved indlaesning af en visning, som indeholder en webside

Websiden bruger scripts, som ikke er understgtet af den browser, brugeren anvendte til at vise websiden. Det kan
lgse problemet, hvis du andrer Visningstilstand i websidens egenskaber.

Jeg har brugt scripting til at tilfeje navigationsknapper eller klikbare billeder til min HTML-side, men HTML-
siden fungerer ikke efter hensigten. Overvej felgende:

« Har duindstillet Visningstilstand til Kompatibilitet? Det er kun tilstanden Kompatibilitet, der understatter
scripting.

« Har du brugt den korrekte syntaks i din HTML-kode?
o Er HTML-scripting aktiveret i XProtect Management Client eller i Client.exe.config-filen?

« Har det tiltaenkte publikum brugerrettigheder til at fa adgang til bestemte kameraer, visninger, funktioner
eller faner i XProtect Smart Client?

XProtect Smart Wall (fejlfinding)

Mine skaerme viser ikke det layout, jeg har angivet for min Smart Wall

Arsagen til dette er typisk, at din systemadministrator ikke har aktiveret forudindstillingen for skeermen. Sparg din
systemadministrator, om forudindstillingen er aktiv i Management Client.

Mit kamera er ikke del af en forudindstilling. Hvorfor bliver det ikke fjernet, nar jeg aktiverer
forudindstillingen?

Forklaringen kan vaere, at indstillingen Tomt forudindstillet felt ikke er valgt for forudindstillingen. Sparg din
systemadministrator, om hvad forudindstillingen i Management Client er.

Jeg kan ikke traekke et element, for eksempel et kamera, til en visning. Nar jeg klikker pa elementet, sker der
ingenting.

Dette er et kendt problem i Microsoft Windows, som ogsa kan forekomme i XProtect Smart Wall. Lgsningen er at
trykke ESC én gang, og sa skulle traek-funktionen virke igen.

Nar jeg traekker et billede fra en visning til min Smart Wall, bliver det ikke vist.

Du har sikkert ikke indlejret billedet i visningen, og computeren, som kgrer Smart Wall, har ikke adgang til
billedfilen. For at sikre sig, at alle kan se et billede, er det en god ide at indlejre det i visningen. For yderligere
oplysninger, se Visning af indhold p& Smart Wall pa side 290.

Mine Smart Wall-skaerme bliver vist oven pa hinanden

Da din systemadministrator fgjede skaerme til din Smart Wall, definerede han eller hun ikke skaeermenes layout.
Nar din administrator tilfgjer skaerme, stabler systemet dem automatisk i layoutet i den raekkefalge, de blev
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tilfgjet. Din administrator skal sd arrangere dem, sa de passer til jeres behov.

Jeg kan ikke traekke et billede fra Windows Stifinder til min Smart Wall-skaerm. Markeren bliver ikke andret
til Tillad slip-ikonet

Dette sker, nar din Smart Client ikke kgrer under den samme brugerprofil som Windows Stifinder. For eksempel
hvis du kegrer Smart Client under brugerprofilen Local administrator men kgrer Windows Stifinder som Standard
user. For at lgse dette problem skal du sarge for, at begge programmer kgrer under samme brugerprofil.

Jeg har fejet Alarmlisten til et visningselement, men jeg kan ikke bruge rullepanelet til at se detaljer

Dette er et kendt problem i XProtect Smart Wall. For at bruge rullepanelet skal du placere markeren uden for
visningselementet og s trykke og holde CTRL-tasten. Dette forhindrer visningselementets veerktgjslinje i at daekke
rullepanelet. Du kan nu flytte markgren ind i visningselementet og bruge rullepanelet.

XProtect Transact (fejlfinding)

Fejlmeddelelser og advarsler

Kunne ikke hente transaktionsdata fra handelsesserveren.
Haendelsesserveren kgrer ikke eller svarer ikke, eller forbindelsen til serveren er mistet.

Der er enintern fejl pd haendelsesserveren eller i den tilhgrende database. Dette kan omfatte problemer med
forbindelsen til database. Kontakt din systemadministrator for at fa last problemet.

Din segning fik timeout, for den blev fuldfert. Prev at indsnaevre din segning ved at forkorte perioden du
seger inden for.

Der er enintern fejl pd haendelsesserveren eller i den tilhgrende database. Dette kan omfatte problemer med
forbindelsen til database. Kontakt din systemadministrator for at fa last problemet.
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Opgrader

Ograder XProtect Smart Client

Hvis du bruger en zeldre version af XProtect Smart Client end den server, du opretter forbindelse til, vil du under
logon blive gjort opmaerksom pa, at en nyere version af XProtect Smart Client er tilgeengelig, og fa at vide, hvor du
kan downloade programmet. Milestone anbefaler, at du downloader den nyere version.

Hvis XProtect Smart Client er nyere end den server, du opretter forbindelse til, kan visse funktioner veere ikke-
tilgeengelige.
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Ofte stillede sporgsmal

Ofte stillede spargsmal: alarmer

Jeg ser en skrivebordsmeddelelse for en alarm, men den forsvinder for jeg kan svare. Hvordan finder jeg den
igen?

Gatil fanen Alarmstyring og kig i alarmlisten. Hvis du ikke kan se alarmen, er den méske blevet filtreret vaek. Prav
at eendre filterindstillingerne.

Hvis alarmlisten er konfigureret til at vise haendelser i stedet for alarmer, skal du klikke pa
knappen Opsatning. | ruden Egenskaber til venstre skal du vaelge Alarm i listen Datakilde
og klikke pa Opsaetning igen.

Ofte stillede spargsmal: lyd

Hvorfor er listen Hojttalere ikke tilgaengelig?
Nogle overvagningssystemer understatter ikke tovejslyd.

For oplysninger om den funktionalitet, der er tilgeengeligi din XProtect VMS, se Forskelle mellem
overvagningssystemer pa side 36.

Kan jeg justere lydstyrken af optagelser fra en mikrofon forbundet til et kamera?

Funktionen eksisterer ikke i XProtect Smart Client. Du kan hgjest sandsynligt justere lydstyrken enten pa
mikrofonen eller gennem brugergraensefladen for kameraenheden, som har mikrofonen tilknyttet. Kontakt
administratoren af dit overvagningssystem, hvis du er i tvivl.

Kan jeg justere lydstyrken for hgjttalerne forbundet til et kamera?

Funktionen eksisterer ikke i XProtect Smart Client. Dog kan Niveaumaler i ruden Lyd give en indikation af
inputniveauet, hvilket derved giver en idé om outputniveauet.

Du kan hgjest sandsynligt justere hgjttalernes lydstyrke enten pd selve hegjttalerne eller via brugergransefladen
for kameraenheden, som hgijttalerne er forbundet til. Du kan ogsa justere dine lydindstillinger i Windows. Kontakt
administratoren af dit overvagningssystem, hvis du er i tvivl.

Kan andre XProtect Smart Client-brugere here, hvad jeg siger via hejttalere?

Som udgangspunkt kan andre XProtect Smart Client-brugere ikke hare, hvad du siger. Men hvis mikrofonerne er
placeret teet pd hajttalerne, som der snakkes ud af, kan det vaere muligt at here, hvad du siger.

Kan jeg tale gennem flere hgjttalere pa samme tid?

Ja, hvis dit overvagningssystem har hgijttalere forbundet til flere kameraer (og du har de ngdvendige rettigheder til
dem), kan du tale via alle hgjttalere med det samme: | ruden Lyd i listen Hejttalere, veelg Alle hejttalere og klik s&
og hold knappen Tal nede, mens du taler.
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Hvis du har valgt Vis kun enheder fra aktuelle visning i den nuvaerende visning i ruden Audio, vil du ikke se alle
hojttalere.

Optages lyd fra mikrofoner forbundet til kameraer?
Indgdende lyd fra mikrofoner, som er forbundet til kameraer, er optaget, selvom ingen video er optaget.
Bliver det jeg siger via hgjttalere optaget?

Overvagningssystemet kan optage indgaende lyd fra mikrofoner, ogsa selvom video ikke optages. Udgaende lyd,
der sendes via hgijttalere, kan kun optages, afspilles og eksporteres pa visse overvagningssystemer. For
oplysninger om den funktionalitet, der er tilgeengelig i din XProtect VMS, se Forskelle mellem
overvagningssystemer pa side 36.

Afhaengig af dit overvagningssystem kan optagelserne bruges til at bevise, at en XProtect Smart Client-operater gav
tilskuere bestemte anvisninger via hgjttalerne.

Har jeg en angivelse af mit stemmeniveau, nar jeg taler gennem hejttalere?

Ja, i ruden Lyd indikerer Niveaumaler dit stemmeniveau. Hvis niveauet er meget lavt, kan du med fordel rykke
teettere pa mikrofonen. Hvis Niveaumaler slet ikke viser noget niveau, bar du tjekke, at din mikrofon er forbundet
og er installeret korrekt.

Ofte stillede spargsmal: bogmaerker

Hvordan finder jeg begivenheder med bogmeaerker?

Ga til fanen Sag, indstil et tidsinterval, veelg de kameraer, der kan have optaget begivenheden og klik s& pa Seg
efter > Bogmaerker.

Jeg kan ikke finde et bestemt bogmeaerke. Hvorfor?

Der kan veere flere drsager til at du ikke kan finde bogmeaerket:
« Dine brugerrettigheder tillader ikke at du ser det.
« Bogmaerket er blevet slettet af brugere med rettigheder til at slette bogmaerker.
« Videoen med bogmeerke findes ikke laengere i databasen.

Kan jeg tildele bogmaerker til mine segeresultater?

Ja. Nar du har foretaget en sggning, som giver en liste med resultater, kan du tildele bogmeaerker til
sggeresultaterne. Se Tildel bogmeaerker til sggeresultater pa side 223.

Ofte stillede spargsmal: kameraer

Hvad er flimmer?

Flimmer er sma forskelle i videoen, som betragteren kan opfatte som uregelmaessig rykvis bevaegelse, for
eksempel ndr man ser en person, der gar.

Vil jeg fa mange lydsignaler?

Hvis du veelger Altid taendt, vil antallet af bevaegelsesrelaterede lydsignaler afhaenge af kameraets

336 | Ofte stillede spargsmal



Brugermanual | XProtect® Smart Client 2020 R3

bevaegelsesregistreringsfalsomhed. Hvis bevaegelsesregistreringen for kameraet er meget fglsom, vil du hgjst
sandsynlig ofte hare lydsignaler. Kameraets bevaegelsesregistreringsfelsomhed er konfigureret pa
overvagningssystems server. Hvis du valgte lydsignaler for mere end et kamera, vil du hgre flere signaler - igen
afhaengig af kameraernes falsomhed for bevaegelse.

Kan jeg aendre lydsignal?

Som standard bruger XProtect Smart Client en simpel lydfil til lydsignaler. Lydfilen, som hedder Notification.wav,
er placeretiinstallationsmappen til XProtect Smart Client, typisk i C:\Program Files\Milestone\XProtect Smart
Client. Hvis du vil bruge en anden .wav file som dit lydsignal, skal du blot omdgbe denne fil til Notification.wav og
placere deni installationsmappen til XProtect Smart Client i stedet for den originale fil. Filen Notification.wav
bruges til registrering af haendelser og bevagelse. Du kan ikke bruge forskellige lydfiler for forskellige kameraer
for at skelne mellem signaler fra haendelser eller bevaegelsesregistrering.

Hvorfor har serveren mistet forbindelsen til kameraet?

Kameraer kan stoppe med at virke af forskellige arsager, for eksempel, hvis det er konfigureret til kun at vaere
tilgeengeligt i nogle bestemte timer i lgbet af dagen eller fordi kameraet eller netvaerket er under vedligeholdelse,
eller hvis der er sket en endring i konfigurationen pa overvagningssystemets server.

Hvad betyder kameraikonerne?

Kameraikonerne viser dig status for den video, der bliver vist i kameravisningselementerne. Se Kameraikoner
(forklaret) pa side 183.

Ofte stillede spargsmal: digital zoom

Hvad er forskellen mellem optisk og digital zoom?

Med optisk zoom flytter kameraobjektivets linser sig for pad den made at vise det gnskede omrade uden at forringe
billedkvaliteten. Med digital zoom bliver den gnskede del af et billede forstgrret ved farst at beskaere billedet og
derefter @endre stgrrelsen til den pixel-starrelse, som det originale billede havde. Denne proces kaldes
interpolation. Digital zoom simulerer optisk zoom, men den del, der er zoomet digitalt ind pa, vil have en lavere
billedkvalitet end det oprindelige billede.

Er digitalt zoom relevant for PTZ-kameraer?

Nar du ser live video fra et PTZ-kamera (Pan/tilt/Zoom), kan du bruge PTZ-kameraets egne optiske zoomfunktioner,
sa digital zoom er ikke seerligt relevant for PTZ-kameraer. Du kan dog fa brug for digitalt zoom, hvis for eksempel
dine brugerrettigheder ikke giver dig lov til at bruge PTZ-kameraet egen optisk zoom-funktion.

Hvorfor kan jeg ikke se nogen navigationsknapper?

Hvis kameraet, som du ser video fra, ikke er et PTZ-kamera, kan du kun zoome ind pa et omrade af billedet, og du
kan kun se zoom-knapperne. Nar du er zoomet ind pa et omrade af billedet, vil du have adgang til PTZ-
navigationsknapperne, hvormed du kan navigere i det omradet, der er zoomet ind pa.

Ofte stillede spargsmal: skaerme og vinduer

Hvor mange sekundaere skaerme kan jeg bruge?

Der er ingen begraensninger i XProtect Smart Client. Antallet af sekundaere skaerme, du kan bruge, afhaenger hajst
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sandsynligt af dit hardware (skaermkort etc.) og den installerede version af Windows.
Jeg vil lukke en visning, som er sendt til Primaer skaerm eller Sekundaer skaerm. Hvor er knappen Luk?

For at fa mest mulig plads til selve visningen, er titellinjen for en visning sendt til en primaer skaerm eller sekundaer
skaerm skjult. Du behgver blot at bevaege musen til toppen af visningen for at fa vist titellinjen og dermed fa adgang
til knappen Luk.

Jeg ser pa den samme karrusel i to forskellige vinduer. Hvorfor vises de ikke synkront?

En karrusel skifter kameraer med bestemte intervaller. Dette er defineret pa opseetningstilstand. Eksempel: Med
et interval pd 10 sekunder vil karrusellen vise Kamera 1 i 10 sekunder, derpd Kamera 2 i 10 sekunder osv.
Tidstagningen begynder, ndr du stareter med at se en visning, som er indeholdt i karrusellen. N&r du senere
begynder at se samme karrusel i en anden visning, maske i et andet vindue eller pd en anden skaerm, begynder
timingen for denne karrusel pa det tidspunkt. Det er derfor karrusellen ser ud til at veere ikke-synkroniseret. |
virkeligheden ser du to separate forekomster af karrusellen. For yderligere oplysninger, se Karruselindstillinger pa
side 82.

Ofte stillede spargsmal: eksport
Kan jeg ogsa eksportere lyd?

Nar du eksporterer i media playe- og XProtect-format, kan du, hvis overvagningssystemet understgtter det,
inkludere lyd i eksporten. Eksport i databaseformat er kun er tilgeengelig med visse overvagningssystemer. Nar du
eksporterer i JPEG-format (stillbillede), kan du ikke inkludere lyd.

For oplysninger om den funktionalitet, der er tilgeengelig i din XProtect VMS, se Forskelle
- mellem overvagningssystemer pa side 36.
Hvis jeg eksporterer et bogmaerke-video-klip, hvad er sa indeholdt i eksporten?

Hele videoklippet i bogmaerket (se Bogmaerker (forklaret) pa side 239) er indeholdt, fra klippets angivne
starttidspunkt til det angivne sluttidspunkt.

Hvis jeg eksporterer en sekvens, hvad er sa indeholdt i eksporten?
Hele sekvensen, fra det farste billede i sekvensen til det sidste.
Hvis jeg eksporterer en bevislas, hvad er sa indeholdt i eksporten?

Alle data, som er beskyttet mod sletning, er inkluderet: alle kameraer og data fra enheder, som er tilknyttet
kameraerne, fra de farste billeder i det valgte tidsinterval til de sidste billeder i det valgte tidsinterval.

Kan jeg eksportere optagelser med fiskegje-objektiv?

Ja, forudsat at dit overvagningssystem understetter brugen af 360°-objektiv-kameraer (dvs. kameraer der bruger
den seerlige teknologi til optagelse af 360°-billeder).

Hvorfor kan jeg ikke angive en eksportsti?

Du kan normalt angive din egen sti, men hvis du er forbundet til szerlige typer overvagningssystem (se Forskelle
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mellem overvagningssystemer pd side 36), kan overvagningssystemets server styre indstillingerne for
eksportstien, og du kan ikke angive din egen.

Hvorfor er digitale signaturer fijernet i min eksporterede video?
Der er to scenarier, hvor digitale signaturer er ekskluderet i Igbet af eksportprocessen:

o Hvis der er omrader med beskyttelse af privatomrader, vil digitale signaturer for optagelsesserveren blive
fiernet i eksportet.

« Hvis den data, du eksporterer, er meget taet pa den dato og det tidspunkt, hvor eksporten foretages, er det
muligt, at den digitale signatur ikke er inkluderet for hele sekvensen. | det tilfeelde vil kun en del af
eksporten have tilfgjet en digital signatur.

Eksportprocessen vil blive udfert, men nér du bekraefter signaturerne, vil du se, at de digitale signaturer for
optagelsesserveren er blevet fiernet eller er delvist OK.

Kan jeg beskytte bevismateriale, jeg eksporterer, fra at blive a@ndret eller at havne i de forkerte haender?

Ja. Nar du eksporterer i XProtect-formatet, kan du forhindre, at dine modtagere geneksporterer materialet,
beskytte eksporteret bevismateriale med en adgangskode og fgje en signatur til det eksporterede materiale. Se
Indstillinger for XProtect-format pd side 196.

Ofte stillede spargsmal: kort

Hvilke billedfil-formater og -sterrelser kan bruges til kort?
Du kan bruge filformaterne bmp, gif, jpg, jpeg, png, tif, tiff eller wmp til kort.

Billedets filstarrelse og oplasning skal helst vaere under 10 MB og 10 megapixel. Hvis du bruger starre billedfiler,
kan det forarsage darlig ydevene i XProtect Smart Client. Du kan ikke bruge billeder, der er stgrre end 20 MB
og/eller 20 megapixel.

Kort vises i XProtect Smart Client efter grafikfilens egenskaber og efter Microsoft-standarderne. Hvis et kort ser
smat ud, skal du blot zoome ind.

Kan jeg eendre baggrunden pa et kort, men beholde kameraer pa deres positioner i forhold til hinanden?

Ja. Hvis du er nadt til at aendre kortet, men @nsker at beholde alle informationer, der allerede er pé kortet, kan du
nojes med at udskifte kortets baggrund (hvis du har de ngdvendige rettigheder til at @&ndre kort). Dette giver dig
mulighed for at beholde alle dine kameraer og andre elementer i deres placering i forhold til hinanden pa kortet.
Veelg Skift baggrund pa kortet ved at hgjreklikke pa kortet eller i ruden Egenskaber.

Ofte stillede spargsmal: beskeder

Hvorfor modtager jeg ikke skrivebordsmeddelelser, nar der er nye alarmer i mit XProtect VMS-system?

Skrivebordsmeddelelser for alarmer skal vaere aktiveret af din systemadministrator i XProtect Management Client.
Ellers vil du ikke modtage nogen.

Jeg ser en skrivebordsmeddelelse for en alarm, men den forsvinder for jeg kan svare. Hvordan finder jeg den
igen?

Gatil fanen Alarmstyring og kig i alarmlisten. Hvis du ikke kan se alarmen, er den maske blevet filtreret vaek. Prav
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at eendre filterindstillingerne.

Hvis alarmlisten er konfigureret til at vise haendelser i stedet for alarmer, skal du klikke pa
knappen Opsatning. | ruden Egenskaber til venstre skal du i listen Datakilde vaelge Alarm
og klikke pa Opseetning igen.

Vil jeg modtage flere skrivebordsmeddelelser, hvis der kommer flere alarmer inden for fa sekunder?

En skrivebordsmeddelelse bliver pd skaermen i 15 sekunder. Hvis der kommer flere alarmer efter hinanden inden
for fa sekunder, vil du stadig kun se en skrivebordsmeddelelse. Nar du klikker pa skrivebordsmeddelelsen, dbner
den seneste alarm i alarmvinduet. For at se de foregdende alarmer skal du ga til alarmlisteb.

FAQ: sagning

Kan jeg starte segning fra individuelle kameraer?

Ja. N&r du ser pa et bestemt kamera pé fanen Live eller fanen Afspilning, kan du sende kameraet til et nyt Seg-
vindue. For at starte en sggning skal du klikke pa i kameraets veerktgjslinje.

Kan jeg starte en segning fra alle kameraer i en visning?

Ja. Nér du ser pa kameraer i visning pa fanen Live eller fanen Afspilning, kan du sende disse kameraer til et nyt
Seg-vindue. For at starte sggning skal du klikke pa over visningen.

Jeg foretager en segning, men selv efter et stykke tid virker det som om XProtect Smart Client stadig seger.
Hvorfor det?

Hvis Varighed daekker en lang tidsperiode, for eksempel to uger, eller hvis du har valgt mange kameraer, kan der
veere tusindvis af sggeresultater, og det kan derfor tage et stykke tid for XProtect Smart Client at finde alle
sggeresultaterne.

Milestone anbefaler, at du forfiner din s@gning for at formindske antallet af sggeresultater.

Hvordan fungerer filtre med segning?
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Alarms

Apply filters to narrow down results

[ High (Level 1)
[] Medium (Level 2)
[] Low (Level 3)

T (Lewvel 1)

[ In progress (Level 4)
[ ] On hold (Level 9)
[ Closed (Level 11)

Nar du anvender flere filtre, for eksempel bade Prioritet og Tilstand, filtrerer du for resultater, der har alle de
brugte filtre.

Nar du veelger flere vaerdier i ét filter, for eksempel Hej, Medium og Lav i filteret Prioritet, filtrerer du for
resultater, der har mindst en af de veerdier.

Hvorfor er nogle af miniaturevisningerne graet ud?

En miniaturevisning, der er grdet ud, i listen med sggeresultater betyder, at der aktuelt ikke er optagelser
tilgeengelige for det kamera pa udlgsningstidspunktet. Der kan veere flere &rsager. For eksempel at
optagelsesserveren er nede.

Hvorfor er den handling, jeg har brug for, ikke tilgeengelig i handlingslinjen?

Efter at have valgt et sggeresultat kan bestemte handlinger ikke vaere tilgeengelige i den bld handlingslinje.

X 1result selected

341 | Ofte stillede spargsmal



Brugermanual | XProtect® Smart Client 2020 R3

Dette sker, hvis du veelger et sggeresultat, som matcher mere end en sggekategori samtidig, og den handling, du
prover at foretage, ikke understatter en af disse sggekategorier.

Eksempel: Du seger efter Bogmaerker og Bevaegelse, og et af sggeresultaterne indeholder bade bevaegelse og et
bogmeerke. | dette tilfzelde er det ikke muligt at redigere eller slette bogmaerket.

Situationen, der er beskrevet i dette afsnit, kan ogsa geelde for handlinger, der vedrarer
- tredjeparts-software, som er integreret med dit XProtect VMS-system.
Hvorfor er den handling, jeg har brug for, kun mulig for nogle af mine sggeresultater?

Hvis du prever at bruge en af handlingerne i den bla handlingslinje pa flere sggeresultater, kan du komme til at se
et vaerktgjstip, der fortaeller dig, at handlingen kun kan anvendes pé en del af sggeresultaterne.

X 10 results selected

Dette sker, nar mindst et af de valgte sggeresultater ikke er understgttet af den handling, du @nsker at foretage.

Situationen, der er beskrevet i dette afsnit, kan ogsa geelde for handlinger, der vedrarer
- tredjeparts-software, som er integreret med dit XProtect VMS-system.

Miniaturevisningerne i segeresultaterne er for sma. Hvordan ger jeg dem storre?

Du kan forsterre miniaturevisningerne ved at traekke skyderen i billedet til hgjre.

Jeg prover at gemme en ny segning. Hvorfor er afkrydsningsfeltet Privat segning deaktiveret?

Hvis afkrydsningsfeltet Privat segning er graet ud ogvalgt pa forhand, har du ikke tilladelse til at Oprette
offentlige segninger. Sagningen, som du er ved at gemme, er kun tilgengelig for dig.

Jeg prover at abne eller finde en segning. Hvorfor er afkrydsningsfeltet Vis kun mine private segninger
deaktiveret?

Hvis afkrydsningsfeltet Vis kun mine private segninger er graet ud og pa forhand valgt i Abn segning- eller
Administrer segninger-vinduet, har du ikke tilladelse til at Laese offentlige segninger. Du kan kun se dine egne
private sggninger.

Jeg har &ndret en segning. Hvorfor kan jeg ikke gemme andringerne?

Hvis du @endrer pa en eksisterende sagnings konfiguration, for eksempel hvis du har tilfgjet et kamera, og
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knappen Gem er deaktiveret, har du ikke tilladelse til at Redigere offentlige segninger. Du vil heller ikke kunne
endre pa detaljer for sggningen, for eksempel navn og beskrivelse.

Hvorfor kan jeg ikke slette en segning?

Hvis knappen Slet er deaktiveret i vinduet Administrer sagninger, har du ikke tilladelse til at Slette offentlige
segninger.

Hvad er forskellen pa starttidspunkt og handelsestidspunkt?

Nar du sager efter videooptagelser pa fanen Seg, vil alle sggeresultater have et starttidspunkt, et sluttidspunkt og
et haendelsestidspunkt. Starttidspunktet og sluttidspunktet angiver begyndelsen og afslutningen pa en handelse.

Heendelsestidspunktet er den mest interessante eller vigtige del af videosekvensen. Hvis du for eksempel sgger

efter bevaegelse, sd er haendelsestidspunktet der, hvor beveegelsen starter. Eller, hvis du forseger at identificere

objekter, s& er handelsestidspunktet der, hvor identifikationen er mest palidelig.

Jeg seger efter bogmaerker. Vil segningen finde bogmaerker, nar starttidspunktet eller sluttidspunktet ligger
udenfor segningens tidsperiode?

Ja. Sélaenge der er et tidsmaessigt overlap, vil bogmaerkerne blive fundet. Her er et eksempel: Hvis tidsperioden
for sggningen er i dag mellem klokken 13:00 og klokken 15:00, og der er et bogmeerke med starttidspunkt i dag
klokken 11:00 og sluttidspunkt klokken 14:00, sa vil bogmeaerket blive fundet.

Hvad er en relativ tidsperiode?

Nar du gemmer en sggning, hvor du har valgt en foruddefineret tidsperiode, for eksempel Sidste 6 timer, vil du
blive gjort opmeerksom p4, at tidsperioden er relativ. Det betyder, at de sidste seks timer er relative til din aktuelle
tid. Uanset hvornar du foretager sggningen, vil den altid give sggeresultater fra de sidste seks timer.

Ofte stillede spargsmal: smart kort

Kan jeg fjerne kameraer fra mit smart kort?
Ja. For yderligere oplysninger, se Fjern kameraer fra smart kort pa side 103.
Kan jeg vise det samme kamera pa flere niveauer i en bygning?

Ja. Du starter med at placere kameraet pa et niveau. Sa hgjreklikker du pa kameraet, veelger Kamera synligt pa
niveauer og derpd angiver de ekstra niveauer, du gnsker at forbinde kameraet med.

Kan jeg tilpasse omridset af bygningen, sa det passer til en rund bygning?

P& smart kortet er bygningers omrids firkantede. Milestone anbefaler, at du bruger hjgrnehandtagene for at
tilpasse bygningens form, sa den passer til den faktiske bygning.

Hvilke filtyper kan jeg bruge som plantegninger i en bygning?
Du kan bruge de understgttede brugerdefinerede overlejringer:
o Shapefiler
o CAD-tegninger

« Billeder
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For yderligere oplysninger se Tilfgj, slet eller rediger brugerdefinerede overlejringer pa side 95.
Kan jeg foje flere plantegninger til samme niveau?

Ja. Du kan fgje sd mange plantegninger, du vil, til det samme niveau. For eksempel en til bygningens nord-flgj og en
til syd-flgjen.

Hvad hvis et kamera i en bygning ikke er forbundet med nogen niveauer?
| s& fald er kameraet synligt pa alle niveauer.

Adskillelse af et kamera fra niveauerne i en bygning er relevant, hvis for eksempel kameraet er placeretinde i en
elevator. Nar du fgjer et kamera til en bygning, vil kameraet automatisk blive forbundet med det valgte niveau. For
at foretage en adskillelse for kameraet skal du i opsaetningstilstand hajreklikke pd kameraet, veelge Kamera synligt
pa niveauer og sgrge for at ingen niveauer er valgt.

Hvis jeg flytter en bygning med en plantegning, vil plantegningen sa flytte med?

Nej. Plantegningen bliver pd sin oprindelige geografiske placering og er kun synlig i opsastningstilstand. Du skal
manuelt placere plantegningen igen.

Hvis jeg flytter rundt pa niveauerne inde i en bygning, vil kameraerne sa blive ved med at veere pa niveauet?
Ja. Kameraerne bliver med niveauet.
Hvad sker der med plantegninger og kameraer, nar jeg sletter en bygning?

Plantegningerne er slettet, men kameraerne er der stadig.

Ofte stillede spergsmal: visninger

Kan jeg se video med det samme uden at oprette visninger?

Ja. Mange XProtect Smart Client-brugere kan se video i deres XProtect Smart Client med det samme uden at have
brug for at opseette visninger forst.

Private visninger: Hvis man er forbundet til visse typer af overvagningssystemer (se Forskelle mellem
overvagningssystemer pa side 36), iseer mindre overvagningssystemer med fa kameraer, kan
overvagningssystemets server automatisk oprette en enkelt privat visning med alle systemets kameraer. En sadan
visning kaldes standardvisning. Hvis du har adgang til en standardvisning, sa kan du se video pa din XProtect
Smart Client med det samme, fordi standardvisningen automatisk vil blive vist farste gang du logger pa din
XProtect Smart Client.

Delte visninger: Overvagningssystemets administrator eller en af dine kolleger har maske allerede oprettet delte
visninger. Hvis delte visninger allerede eksisterer, og du har adgang til dem og de kameraer, som de indeholder,
kan du se video i din XProtect Smart Client med det samme.

Hvorfor er jeg nedt til at genskabe mine visninger?

Jeevnligt vil administratoren af dit overvagningssystem andre indstillinger for kameraer eller brugerrettigheder pa
overvagningssystemet. Sadanne aendringer far virkning i XProtect Smart Client, nér du logger pa for farste gang
efter eendringerne er blevet fortaget, og de kan af og til forarsage, at du skal genoprette dine visninger.

Hvad nu, hvis jeg ikke kan oprette private eller delte visninger?
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Typisk kan kun fa personer i en organisation oprette og andre delte visninger. Administratoren af
overvagningssystemet kan oprette og vedligeholde flere delte visninger. Nar du logger p3, er de delte visninger
automatisk tilgaengelige, s& du har egentlig ikke behov for at oprette flere visninger.

Hvordan kan jeg se, hvilke visninger jeg har adgang til?

Administratoren af dit overvagningssystem vil typisk have fortalt dig, hvis du har adgang til delte visninger. Hvis det
ikke er tilfeeldet, kan du hurtigt finde ud af, om du har adgang til delte visninger.

P& fanerne Live eller Afspilning vil ruden Visninger altid indeholde en mappe pa gverste niveau kaldet Privat.
Mappen Privat er beregnet til private visninger. Mappens indhold afhaenger udelukkende af, hvilke visninger du har
oprettet til eget brug.

Andre mapper pa gverste niveau pd underfanen Visninger er beregnet til delte visninger. Navnet pa disse mapper
pa gverste niveau afhaenger af, hvad der er konfigureret.

At underfanen Visninger indeholder en eller flere mapper pa gverste niveau med adgang til delte visninger,
betyder ikke ngdvendigvis, at der rent faktisk er delte visninger tilgeengelige. Udvid mapperne for at se om der er
delte visninger tilgeengelige under det gverste niveau.

Hvordan kan jeg se, hvilke visninger jeg kan lave aendringer i?

Hvis en mappe er markeret med et ikon med en haengelas, er den beskyttet og du kan ikke oprette nye visninger
eller redigere eksisterende visninger i den.

Kan jeg se mine visninger pa forskellige computere?

Dine brugerrettigheder inklusiv oplysninger om dine visninger gemmes centralt pa overvagningssystemets server.
Det betyder, at du kan bruge dine visninger, bade private og delte, pd enhver computer, som har en XProtect
Smart Client installeret, forudsat, at du logger pa XProtect Smart Client med dit eget brugernavn og din egen
adgangskode.

Kan jeg tilfeje en overlejringsknap til en handling, hvis jeg ikke selv har ret til at udfere handlingen?

Ja. Dette vil gere digi stand til at ggre knapper tilgeengelige pa delte visninger, hvor kolleger med de ngdvendige
rettigheder kan bruge knapperne, ogsa selv om du ikke selv har ret til at bruge dem.

Nar du tilfgjer en knap til en handling, du ikke har ret til at udfare, vil knappen fremsta utydelig pa fanen
Opseetning, og vil ikke blive vist, ndr du bruger fanen Live. Kollegaer, som har de rette brugerrettigheder, kan
bruge knappen pa fanen Live.

Hvad sker der, hvis mine rettigheder andres, efter jeg har tilfgjet en overlejringsknap?

/Andringer af dine adgangsrettigheder kan pavirke den made, du kan bruge knapperne, og de kan enten vises
nedtonet eller tilgeengelige afhaengig af om du har brugerrettigheder til disse funktioner. Hvis du f.eks. tilfgjer en
knap til en funktion, som du ikke har rettigheder til, og dine brugerrettigheder andres, sa du nu har de nadvendige
rettigheder, vil knappen blive tilgengelig.

Hvordan sletter jeg en overlejringsknap?
Hgjreklik pa kortet og veelg Slet i opsaetningstilstand.
Vises overlejringsknapper i eksporteret video?

Nej, nar du eksporterer video, inkluderes overlejringsknapper ikke i eksporten.
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Ordliste

A

adgangskontrol

Et sikkerhedssystem der kontrollere personers,
karetgjers og andres adgang til en bygning eller et
omrade.

alarm

Haendelse der er defineret pa overvagningssystemet
til at udlgse en alarm i XProtect Smart Client. Hvis din
organisation bruger funktionen, vises udlgste
alarmer ivisninger, der indeholder alarmlister eller
kort.

arkivering

Den automatiske overfgrsel af optagelser fra
kameraets standard-database til en anden lokation.
P& denne made er maengden af optagelser, som du
kan gemme, ikke begraenset af starrelsen pa
kameraets standard-database. Arkivering gar det
ogsa muligt at gemme dine optagelser pa et
sikkerhedskopieringsmedie efter eget valg.

AVl
Et velkendt og ofte brugt videofilformat. Filer i dette
format har filtypen .avi.

B

Beskyttelse af privatomrader

Etslaret eller ugennemsigtig farve der daekker et
omrade af videoen i kameraetsvisning. Det
definerede omrade er slaret eller deekket i falgende
tilstande i klienterne: live, afspilning, hotspot,
karussel, smart kort, smart sggning og eksport.

billedhastighed

En maleenhed der indikerer maengden af information
i video med beveegelse. Typisk malt i FPS (Frames Per
second/billeder per sekund).
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bogmaerke

Envigtig scene i en videooptagelse, som er markeret
og eventuelt forsynet med noter om haendelsen, s
du og dine kollegaer hurtigt og nemt kan finde den
igen senere.

brugerdefineret overlejring

Et brugerdefineret grafisk element, som brugere kan
foje til et smart kort, for eksempel for atillustrere en
plantegning i en bygning eller for at markere graenser
mellem regioner. En brugerdefineret overlejring kan
veere et billede, en CAD-tegning eller en shapefil.

C

codec
En teknologi til komprimering og dekomprimering af
lyd- og videodata, f.eks. i en eksporteret AVI-fil.

CPU

En forkortelse for "central processing unit", som er
den komponent i en computer, der kgrer
operativsystemet og programmer.

D

DirectX
En Windows-systemkomponent, der giver
avancerede multimedie-egenskaber.

F

FIPS
Forkortelse for "Federal Information Processing
Standards".

FIPS 140-2

En officiel amerikansk standard, som definerer,
hvilke kritiske sikkerhedsparametre for kryptering,
som forhandlere af software eller hardware skal
anvende, for at kunne saelge til offentlige
myndigheder i USA.

fiskeojeobjektiv
Et objektiv, der gor det muligt at optage og se 360°
panoramabilleder.
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forudindstillet position

Et foruddefineret layout for en individuel skaerm i
XProtect Smart Client. Forudindstillinger indeholder
foruddefinerede indstillinger, som bestemmer hvilke
kameraer, der bliver vist, samt hvordan indholdet
bliver struktureret pa de enkelte skaerme pa
videovaeggen.

FPS

Forkortelse af Frames Per Second (billede per
sekund). En maleenhed der indikerer maengden af
information i video. Hvert billede repraesenterer et
stillbillede, men nér billederne vises efter hinanden,
skabes illusionen af bevaegelse. Jo hgjere FPS, jo
mere glidende vil bevaegelserne fremstd. Bemaerk
dog, at en hgj FPS-vaerdi ogsa giver store filstarrelser,
nar videoen gemmes.

G

GOP

Group Of Pictures (gruppe af billeder); individuelle
billeder der er grupperet sammen, sa de danner en
videosekvens.

GPU

En forkortelse for "graphics processing unit", som er
en processor, der er designet til at handtere
grafikhandlinger.

H

H.264

En komprimerings-standard for digital video. Som
med MPEG bruger standarden lossy-komprimering,
da den kun gemmer andringerne mellem
noglebillederne, hvilket ofte fjerner betragtelige
maenger af redundant information: neglebilleder
gemt med bestemte intervaller optager hele
kameraets synsvinkel, mens de falgende billeder kun
optager de pixel, der har andret sig. Sammen med
en meget kraftig komprimering bidrager dette til stor
reduktion i starrelsen af video i H.264-formatet. Den
kraftige komprimering i H.264 kan imidlertid bruge
betragtelige ressourcer pa de enheder, som er
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involveret i datakommunikationen. For eksempel skal
computeren med XProtect Smart Client kunne bruge

mange ressourcer pa at dekomprimere H.264-video,
nar den modtager videoen fra overvagningssystemet.

hotspot

En saerlig position i en i XProtect Smart Client-visning
til visning af billeder i forstgrrelse eller i hgj
billedkvalitet.

heendelse

En foruddefineret begivenhed, der opstar pa
overvagningssystemet. Bruges af
overvagningssystemet til at udlgse handlinger.
Afhaengig af overvagningssystemets konfiguration kan
haendelser udlgses af input fra eksterne sensorer, af
registreret bevaegelse, af data der modtages fra
andre applikationer eller manuelt via brugervalg.
Forekomsten af en haendelse kan f.eks. bruges til at
fa et kameratil at optage med en bestemt
billedhastighed, til at aktivere outputs, til at sende e-
mail eller en kombination af alle.

hgjde-bredde-forhold
Forholdet mellem hgjden og bredden af et billede.

i-frame

Forkortelse af intraframe. Bruges i MPEG-standarden
til digital komprimering af video. En I-frame er et
enkelt billede, der gemmes med definerede
intervaller. I-frame gemmer hele billedet fra
kameraet, hvorimod de folgende billeder (P-frames)
kun gemmer de pixel, der er eendret. Dette
reducerer betragteligt stgrrelsen af MPEG-filer. En |-
frame er det samme som et ngglebillede (keyframe).

inaktiv zone

En inaktiv zone definerer, hvor meget handtaget pa
et joystick skal flyttes, fer informationen sendes til
systemet. Ideelt set skal et joystick-handtag sta helt
lodret, nar joysticket ikke er i brug, men mange
joystick-handtag lzener sig i virkeligheden lidt til en af
siderne. Nar joysticks bruges til at styre PTZ-
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kameraer, kan selv et let lzenende joystick-handtag fa
PTZ-kameraerne til at bevaege sig, nar det ikke er
nodvendigt. Derfor er det ofte vigtigt at kunne
definere en inaktiv zone.

J

JPEG

En billedkomprimeringsmetode, ogsa kendt som JPG
eller Joint Photographic Experts Group. Metoden er
en sakaldt lossy-komprimering, hvilket betyder, at
nogle detaljer fjernes i billedet ved komprimering.
Billeder der komprimeres pa denne made kaldes for
JPG- eller JPEG-billeder.

JPG
See JPEG.

K

kameranavigator

En funktion, som ger det muligt at se alle dine
kameraer i forhold til hinanden, for eksempel som de
er placeret pd en plantegning over en etage. Ved at
bruge kameranavigatoren kan du bevaege dig rundt
mellem kameraer i en enkelt visning.

karrusel

En saerlig position til visning af video fra flere
kameraer, den ene efter den anden i visningi
XProtect Smart Client.

keyframe

Et keyframe (noglebillede) er et enkelt billede, der
gemmes med definerede intervaller, og bruges i
standarder til komprimering af digital video sdsom
MPEG. Et keyframe gemmer hele billedet fra
kameraet, hvorimod de fglgende billeder kun
gemmer de pixel, der er eendret. Dette reducerer
betragteligt sterrelsen af MPEG-filer. En keyframe er
det samme som en i-frame.

kort
1) XProtect Smart Client-funktion der gar det muligt at
bruge kort, plantegninger, fotos mv. til navigation og
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status-visualisering. 2) Et faktisk kort, plantegning,
foto mv. brugt i en visning.

kortholder

En person der har et kort, som kan genkendes af et
adgangskontrolsystem og som giver adgang til en
eller flere omrader, bygninger eller lignende. Se ogsa
adgangskontrol.

L

lag

Den geografiske baggrund pa et smart kort, en
brugerdefineret overlejring eller et systemelement,
for eksempel et kamera. Lagene er alle de grafiske
elementer, der eksisterer pa smart kortet.

LPR
Nogen gange ogsa kaldt LPR som er en forkortelse af
"license plate recognition".

M

MAC-adresse

Kort for Media Access Control-adresse, som er et 12
cifret hexadecimalt tal, der unikt identificerer hver
enhed pa et netveerk.

Matrix

Et produkt integreret i visse overvagningssystemer,
som ger det muligt at styre live kamera-visninger pa
fierncomputere til deling af video. Computere hvorpa
du kan se Matrix-udlgst video kaldes Matrix-
modtagere.

Matrix-modtager
Computer, hvorpd du kan se Matrix-udlast video.

MIP
Forkortelse af "Milestone Integration Platform".

MIP SDK
En forkortelse for "Milestone Integration Platform
software development kit".
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MPEG

En gruppe af komprimeringsstandarder og
filformater til digital video der er udviklet af Moving
Pictures Experts Group (MPEG). MPEG-standarderne
bruger sakaldt lossy-komprimering, da det kun er
&ndringerne mellem keyframes, der gemmes,
hvilket ofte betyder af betragtelige masngder af
overfladig information fjernes: Ngglebilleder, der
gemmes med bestemte intervaller, gemmer hele
billedet fra kameraet, hvorimod de fglgende billeder
kun gemmer de pixel, der er aendret i forhold til
noglebilledet. Dette reducerer betragteligt starrelsen
af MPEG-filer.

0

operater
En professionel bruger af et XProtect-klientprogram.

optagelse

Termen at optage betyder ifm. IP-
videoovervagningssystemer at gemme video og
eventuelt lyd fra et kamera i en database pa
overvagningssystemet. | mange IP-
overvagningssystemer gemmes ikke ngdvendigvis al
video/lyd, der modtages fra kameraerne. Video og lyd
gemmes i mange tilfeelde kun, nar der er en grund til
det. Det kan f.eks. vaere nar der registreres
beveegelse, nar en sarlig haeendelse sker, eller ndr en
bestemt tidsperiode starter. Optagelsen stopper igen
efter et vist tidsrum, nar der ikke laengere registreres
beveegelse, nar der sker en anden haendelse eller
lignende. Termen at optage stammer fra den analoge
verden, hvor video og lyd ikke blev optaget pa band,
far der blevet trykket pa optagelsesknappen.

output
Data, dersendesfraencomputer.|IP-
overvagningssystemer brugesoutputoftetil ataktivere
enhedersom porte, sirener, kraftigtblinklys mv.

overlejringsknap
En knap der vises ovenpd videoen, nar du flytter
musen ind over individuelle kamerapositioner i
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visninger pa fanen Live. Brug overlejringsknapper til
at aktivere hgjttalere, haendelser, output og bevaege
PTZ-kameraer, start optagelse, nulstille beskeder fra
kameraerne.

P

P-frame

Forkortelse af predictive frame. MPEG-standarden til
digital videokomprimering bruger P-frames sammen
med I-frames. En I-frame, ogsa kendt som et
neglebillede, er et enkelt billede gemt med angivne
intervaller. I-frame gemmer hele billedet fra
kameraet, hvorimod de fglgende billeder (P-frames)
kun gemmer de pixel, der er aendret i forhold til I-
frame-billedet. Dette reducerer betragteligt
sterrelsen af MPEG-filer.

patruljeringsprofil

Den ngjagtige definition af hvordan patruljering med
et PTZ-kamera udfaeres, inklusive sekvensen for
drejningen mellem forudindstillingerne, indstillinger
for timing mv. Ogsa kendt som "patrujeringsskema".

port

En logisk destination for datatrafik. Netveerk bruger
forskellige porte til forskellige typer af datatrafik.
Derfor er det nogen gange, men ikke altid,
nedvendigt at angive, hvilken port der skal bruges til
en specifik datakommunikation. De fleste porte
bruges automatisk afhaengigt af den type data, der
indgar i kommunikationen. Pa TCP/IP-netvaerk ligger
portnumre fra 0 til 65536, men kun portene fra O til
1024 er reserveret til specifikke formal. F.eks.
bruges port 80 til HTTP-trafik - dvs. ndr der vises
websider.

PoS - kasseapparat
PoS er en forkortelse af "Point of Sale" og er typisk et
kasseapparat eller disken i en butik.

PTZ

Forkortelse af Pan-Tilt-Zoom (panorer-drej-zoom). Et
PTZ-kamera er en kamera, der kan bevaeges i alle
retninger.
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PTZ-forudindstilling

Kan bruges til at fa et PTZ-kamera til at dreje sig
automatisk til bestemte forudindstillinger, nar
bestemte haendelser sker, og til at angive PTZ-
patruljeringsprofiler.

PTZ-patruljering
Den automatiske drejen af et PTZ-kamera mellem et
antal forudindstillinger.

R

rude

Mindre grupper af knapper, felter og mere som
findes i venstre side af XProtect Smart Client-vinduet.
Ruder giver dig adgang til stgrstedelen af
funktionerne i XProtect Smart Client. Hvilke ruder du
kan se, afhaenger af din konfiguration og pa hvad du
laver, f.eks. om du ser live video pa fanen Live eller
optaget video pa fanen Afspilning,.

S

SCS
Filtypen (.scs) anvendes til en script-type der bruges i
forbindelse med XProtect Smart Client.

Sekvensoversigt

Sekvensoversigt viser miniaturebilleder, som
reprasenterer optagede sekvenser fra et individuelt
kamera eller alle kameraer i en visning. Det at du kan
sammenligne miniaturebillederne ved siden af
hinanden, mens du tidsnavigerer ved blot at traekke i
miniaturevisningen, ger dig i stand til meget hurtigt at
vurdere et stort antal sekvenser ogidentificere den
mest relevante, som du sa straks kan afspille.

smart kort

En kort-funktionalitet, der bruger geografisk
information til at visualisere kameraer, strukturer og
topografiske elementer i et overvagningssystem i
geografiskt ngjagtige virkelighedstro visualisering.
Kort der bruger elementer af denne funktionalitet
kaldes smart kort.
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smart segning

En s@gefunktion, du kan bruge til at finde video med
bevaegelse i et eller flere udvalgte omrader af
optagelserne fra et eller flere kameraer.

snapshot
Et @jebliksbillede af et kameras video pa et bestemt
tidspunkt.

stillbillede
Et enkelt statisk billede.

T

TCP

Forkortelse af Transmission Control Protocol. En
protokol (dvs. en standard) der bruges til at sende
datapakker via netvaerk. TCP er ofte kombineret med
en anden protokol, IP (Internet Protocol).
Kombinationen, kendt som TCP/IP, gar det muligt at
sende datapakker frem og tilbage mellem to punkter
pa et netveerk i laengere perioder og bruges til at
tilslutte computere og andre enheder péinternettet.

TCP/IP

Forkortelser af Transmission Control Protocol og
Internet Protocol. En kombination af protokoller (dvs.
standarder) der bruges til at forbinde computere og
andre enheder pa netveerk, inklusive internettet.

tilpasset streaming

En funktion, der forbedrer kapaciteten for dekodning
af video og dermed den generelle ydelse pa den
computere, der kerer XProtect Smart Client eller et
andet klientprogram til videofremvisning.

\'

visning

Video fra en eller flere kameraer, prasenteret
sammen i et layout i XProtect Smart Client. En visning
kan inkludere andet indhold end video fra kameraer.
Eksempler pa dette er HTML-sider og stillbilleder. En
visning kan vaere privat (kun synlige for brugeren der



Brugermanual | XProtect® Smart Client 2020 R3

oprettede visningen) eller delt (deles med andre
brugere).

VMD

Forkortelse af Video Motion Detection
(videobevaegelsesregistrering). | IP-
videoovervagningssystemer startes optagelsen af
video ofte, nar der registreres beveegelse. P4 den
made kan ungdvendige optagelser undgas. Optagelse
af video kan naturligvis ogsa startes af andre
haendelser og/eller af tidsskemaer.

VMS

VMS er en forkortelse for "Video Management
Software" (pa dansk kan man ogsa bruge ordet
videoplatform).

X

XProtect Transact

Et produkt som kan installeres med
overvagningssystemer. Med XProtect Transact kan du
kombinere video med tidsafstemte data fra
transaktioner fra kasseapparater eller
haevekortsautomater.
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helpfeedback@milestone.dk

Om Milestone

Milestone Systems er en fgrende leverander af videoovervagningssoftware baseret pa en aben platform;
teknologi, som hjeelper verden med at se, hvordan man sarger for sikkerhed, beskytter aktiver og ager
virksomhedernes effektivitet. Milestone Systems understatter et feellesskab baseret pa en dben platform, som
fremmer samarbejde oginnovation inden for udvikling og anvendelse af netveerksvideoteknologi med
driftssikre og skalerbare lgsninger, som findes pa mere end 150.000 steder over hele verden. Milestone
Systems blev grundlagt i 1998 og er en selvstaendig virksomhed inden for Canon Group-koncernen. For
yderligere oplysninger besgg https://www.milestonesys.com/.
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